Otazka

Ako dlho trva konanie o udeleni povolenia/registracii podl'a zdkona o platobnych sluzbach (sluZba PISP a/alebo AISP)?

Odpoved

1. Vzmysle § 64 ods. 5 zakona o platobnych sluzbach?, NBS rozhodne o Ziadosti o udelenie povolenia azmenu povolenia najneskor do troch mesiacov
odo diia podania tplnej Ziadosti o udelenie povolenia. Tato lehota je rovnaka vo vsetkych ¢lenskych $tatoch EU, pretoZe ju uréuje eurépska
smernica o platobnych sluzbach (PSD2).2 Konanie o udeleni povolenia sa v zmysle § 16 ods. 1 zdkona o dohl'ade 3 zac¢ina na zaklade Ziadosti podanej
Ziadatel'om.

2. Pre ilustraciu uvadzame ¢asové osy Ziadosti o udelenie povolenia vychadzajiice z doteraj$ej praxe, ktoré zobrazuju priebeh a dizku konania v
diioch. Okamih, kedy je Ziadost Uplna zobrazuje zelena Ciara na kazdej z ¢asovych osi. NBS vyda povolenie v stlade so zdkonom do 3 mesiacov od
dorucenia uplnej Ziadosti.

1 Zakon ¢. 492 /2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

2 Ustanovenie § 64 ods. 5 zakona o platobnych sluzbach bolo prebraté z ¢lanku 12 Smernice PSD2, ktory znie: , Prislusné orgdny informuji Ziadatel'a o udeleni alebo o
zamietnuti povolenia do troch mesiacov od ddatumu prijatia Ziadosti, alebo ak je Ziadost' netiplnd, do troch mesiacov od ddatumu prijatia vsetkych informdcii potrebnych
na prijatie rozhodnutia. Prislusny orgdn uvedie dévody, ked’ povolenie zamietne.”

3 Zakon ¢. 747 /2004 Z. z. o dohl'ade nad finan¢nym trhom a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2009/492/20201229.html#paragraf-64.odsek-5
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=celex:32015L2366
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=celex:32015L2366
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/747/20210626#paragraf-16.odsek-1
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3. Doterajsia aplika¢na prax vsak preukazala, Ze ani jedna z podanych Ziadosti nebola doruc¢ena NBS upln4, t.j. neobsahovala vSetky ustanovené
nalezitosti, respektive, Ze Ziadosti a ich prilohy obsahovali nedostatky.



4. V pripade, Ze dorucend Ziadost neobsahuje vSetky ustanovené ndaleZitosti, postupuje NBS v zmysle ustanovenia § 16 ods. 5 zdkona o dohlade a
Ziadatel'a vyzve, aby odstranil nedostatky Ziadosti alebo doplnil Ziadost a ur¢i mu na to lehotu, spravidla nie dlhs$iu ako 30 kalendarnych dni
(pocas pandémie Covid - 19 modze byt lehota 60 dni). NBS Ziadatel'a v tejto vyzve zaroven pouci o nasledkoch nesplnenia vyzvy na odstranenie
nedostatkov alebo doplnenie Ziadosti, t.z. Ze NBS konanie zastavi, ak G¢astnik konania v urfenej lehote neodstrani nedostatky Ziadosti a nedoplni
ziadost, na ktorej zaklade sa zacalo konanie. Po doruceni vyzvy na odstranenie nedostatkov a doplnenie ziadosti o udelenie povolenia je NBS
v pripade potreby Ziadatel'ovi opat k dispozicii na konzultaciu

5. V praxi vSak nastavaju aj pripady kedy Ziadost' Ziadatela, respektive jej prilohy obsahuji nedostatky a neobsahuju vSetky nalezitosti ani po
doplneni ziadosti Ziadatel'om, a preto NBS opétovne postupuje v zmysle § 16 ods. 5 zdkona o dohl'ade t.z. NBS Ziadatel'a opidtovne vyzve, aby

odstranil nedostatky ziadosti alebo doplnil Ziadost' a ur¢i mu na to lehotu, spravidla nie dlhsiu ako 30 kalendarnych dni (pocas pandémie Covid -
19 moZe byt lehota 60 dni) a ziadatela v tejto vyzve zaroven pouci o nasledkoch nesplnenia vyzvy na odstranenie nedostatkov alebo doplnenie
ziadosti. V pripade, Ze Zziadatel nie je schopny odstranit nedostatky a doplnit Ziadost v lehote, ktori mu urcila NBS vo vyzve na odstranenie
nedostatkov a doplnenie Ziadosti o udelenie povolenia, moZe Ziadatel pisomne poZiadat’ o prediZenie tejto lehoty. Z doteraj$ej aplika¢nej praxe
vyplyva, Ze v ramci konania su spravidla zasielané dve vyzvy na doplnenie Ziadosti.

6. Vzhl'adom na skusenosti vyplyvajlice z praxe je vSak nutné konsStatovat, Zze samotné vydanie povolenia vo velkej miere zavisi nielen na
pripravenosti ziadatel'a, obsahu Ziadosti a predloZenych prilohdch a na momente predloZenia Uplnej Ziadosti ziadatelom, ale aj na interakcii
samotného Ziadatel'a s NBS, t.j. na jeho schopnosti relevantnym spdsobom doplnit vyzvou deklarované nedostatky Ziadosti v ¢o najkratSom case.
Z aplikaCnej praxe vyplyva, Ze ziadatel v ramci konania potrebuje spravidla vacsi casovy priestor na doplnenie Ziadosti ako NBS na posudenie
predlozenych priloh k Ziadosti, ¢iZze diZku konania ovplyviiuje v najviésej miere pripravenost Ziadatela.

7. Ziadatel méZe NBS oslovit' uz pred podanim Ziadosti, &fm moZe prispiet’ k rychlejsiemu priebehu licenéného konania. Podrobnosti najdete v ¢asti
»,Odporucany postup pred podanim Ziadosti“ tu.


https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/747/20210626#paragraf-16.odsek-5
https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2004/747/20210626#paragraf-16.odsek-5
https://www.nbs.sk/sk/dohlad-nad-financnym-trhom/dohlad/Platobne-sluzby-a-elektronicke-peniaze1/platobne-institucie-a-aisp1/povolenia-a-registracie1

