Flotilova poistna zmluva pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu
sposobeni prevadzkou motorového vozidla €. C-NBS1-000-064-156 (€. 3559006906)
uzatvorend v zmysle § 788 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (d’alej iba ,,Obc¢iansky zakonnik“)a zdkona ¢. 381/2001 Z. z. o0 povinnom zmluvnom
poisteni zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej iba ,,zakon o povinnom
zmluvnom poisteni“) a vyhlaSky MF SR €. 413/2001 Z. z., ktorou sa vykonava zadkon o povinnom
zmluvnom poisteni
zodpovednosti za Skodu sp6sobenu prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni vyhlasky MF SR ¢. 569/2004 Z. z. (d'alej len ,vyhlaska“)
(dalej len ,,zmluva“)

medzi zmluvnymi stranami

1/ Poistnik:

Nazov: Narodna banka Slovenska

Sidlo: Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava
Zastupeny:

ICO: 30844789

DIC: 2020815654

IC DPH: SK2020815654

Cislo tctu:
Narodna banka Slovenska je zriadena zdkonom NR SR ¢. 566/1992 Zb. o Narodnej banke
Slovenska v zneni neskorsich predpisov

(dalej aj ,poistnik” alebo ,NBS“ v prisluSnom gramatickom tvare)

a
2/ Poistovatel:

Obchodné meno: KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group
Sidlo: Stefanovi¢ova 4, 816 23 Bratislava

Zastapeny:

1CO: 00 585 441

DIC: 2020527300

IC DPH: SK7020000746

Bankové spojenie:

Cislo uétu:

Zapisany: v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, Oddiel: Sa,
Vlozka 79/B

(d'alej aj ,poistovatel v prisluSnom gramatickom tvare)

(d'alej v texte zmluvy poistnik a poistovatel oznaceni spolu ako ,,zmluvné strany*“)



Zmluvné strany uzatvaraju tito zmluvu v sdlade s vysledkom verejného obstaravania na
dodanie predmetu zmluvy v zakazke s nizkou hodnotou s nazvom ,Havarijné a povinné
zmluvné poistenie motorovych vozidiel NBS“ v stilade so zakonom ¢. 343/2015 Z. z. o
verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,zakon o verejnom obstaravani®).

Clanok I
Predmet zmluvy

Predmetom tejto poistnej zmluvy je zavazok poistovatel'a zabezpecit poistnikovi moznost
uzavriet sposobom a podla podmienok dohodnutych v tejto poistnej zmluve povinné
zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu sposobent prevadzkou motorovych vozidiel,
ktorych vlastnikom alebo drzitel'om je poistnik (d’alej spravidla len ,flotila“).

Subor vozidiel je uvedeny v Zozname vozidiel (d'alej len ,zoznam vozidiel“), ktory je
neoddelitelnou sticastou zmluvy ako Priloha ¢. 1.

Poistenie zodpovednosti sa riadi zdkonom o povinnom zmluvnom poisteni, vyhlaSkou a
prislusnymi ustanoveniami Obé¢ianskeho zakonnika. Dalej sa poistenie riadi Vieobecnymi
poistnymi podmienkami a osobitnymi poistnymi dojednaniami pre jednotlivé predmety
poistenia (d'alej len ,, VPP*), ktoré poistnik obdrzal v ponuke poistovatel'a pred uzatvorenim
tejto zmluvy a bol s nimi oboznadmeny, ¢o potvrdzuje svojim podpisom na tejto zmluve. VPP
tvoria neoddelitel'nd stucast tejto zmluvy ako Priloha ¢. 4.

Clanok II
Vznik poistenia

Poistenie vozidiel, ktoré su uvedené v Prilohe €. 1 tejto zmluvy zacina dilom 01.01.2022.

V pripade zakipenia nového motorového vozidla bude nové vozidlo automaticky poistené
okamihom jeho prevzatia, pricCom poistnik tito skuto¢nost nahlasi do 5 pracovnych dni
poistovatel'ovi spdsobom uvedenym v bode 3 tohto ¢lanku.

Poistenie vozidla flotily, ktoré nie je uvedené Prilohe ¢. 1 pri uzatvarani tejto zmluvy, moze
vzniknut aj rozsirenim zoznamu vozidiel niektorym z nasledujicich sposobov:

Dorucenim riadne vyplnenej PrihlaSky do poistenia (d’alej len ,Prihlaska“), ktora tvori
Prilohu ¢. 2 tejto zmluvy, v elektronickej podobe z elektronickej (e-mailovej) adresy
kontaktnej osoby poistnika. Poistenie prihldseného vozidla alebo vozidiel takymto
sp6sobom zacina diiom uvedenym na PrihlaSke, nie vSak skor ako je denn dorucenia
Prihlasky v dohodnutej forme na elektronicku (e-mailovi) adresu poistovatel’a, ktord bude
poistnikovi ozndmend bezodkladne po nadobudnuti dc¢innosti tejto zmluvy. Kontaktna
osoba poistnika vykonava starostlivost' o tito zmluvu na strane poistnika a poistnik sa
zavazuje oznamit kontaktné uidaje kontaktnej osoby poistovatel'ovi bezodkladne najneskor
do 15 dni po nadobudnuti G¢innosti tejto zmluvy.



b)

b)

Okamihom podpisania riadne vyplnenej Prihlasky opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran. Zaciatok poistenia vozidiel vstupujicich do poistenia podpisanim
Prihlasky je dent uvedeny na PrihlaSke, nie vSak skor ako je den podpisania Prihlasky
obidvoma zmluvnymi stranami.

Clanok III
Doba poistenia, poistné obdobie

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urciti od 01.01.2022, 00.00 hod. do 31.12.2023, 24.00
hod.
Poistnym obdobim flotily st kalendarne roky 2022 a 2023.

Poistné obdobie jednotlivych vozidiel poistenych vo flotile sa riadi poistnym obdobim
flotily. Poistné obdobie pre poistenie vozidla flotily, ktorého poistenie zacalo po dni zaciatku
poistného obdobia flotily, zacina diiom zaciatku poistenia uvedenym na Prihlaske. Koniec
prvého poistného obdobia takéhoto dodatotne poisteného vozidla je zhodny s koncom
poistného obdobia flotily. Dalsie poistné obdobia takéhoto vozidla plynii zhodne s poistnym
obdobim flotily. Poistné za poistné obdobie bude u takéhoto vozidla stanovené pomerne
podl'a diZky trvania poistenia, ktoré vzniklo v zmysle ¢l. II. bodu 3 tejto zmluvy, s vynimkou,
ak poistenie takéhoto vozidla v poistnom obdobi zanikne.

Clanok IV
Rozsah poistenia

Limitom poistného plnenia je najvyssia hranica poistného plnenia poistovatela pri jednej
Skodovej udalosti. Limit poistného plnenia z jednej poistnej udalosti musi byt

5 240 000 eur za Skodu na zdravi a nakladov pri usmrteni a prisluSnym subjektom
uplatnené, preukazané a vyplatené naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky,
davky nemocenského zabezpecenia, drazové davky, davky urazového zabezpeclenia,
dochodkové davky, davky vysluhového zabezpecenia a dochodky starobného
dochodkového zabezpecenia, ak je poistnik povinny nahradit’ ich tymto subjektom bez
ohl'adu na pocet zranenych alebo usmrtenych,

1 050 000 eur za Skodu vzniknutil poskodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou veci,
vzniknutd uslym ziskom, vzniknutd Gcelne vynaloZenymi ndkladmi spojenymi s pravnym
zastipenim pri uplatnovani narokov podl'a vysSie uvedeného textu, ak poistovatel nesplnil
povinnosti uvedené v § 11 ods. 6 pism. a) alebo pism. b) zakona o povinnom zmluvnom
poisteni alebo ak poistovatel neopravnene odmietol poskytnat poistné plnenie, alebo
neopravnene kratil poskytnuté poistné plnenie bez ohl'adu na pocet poskodenych.

Uzemna platnost’ poistenia: poistenie sa vztahuje na $kodové udalosti, ktoré nastali na
uzemi Slovenskej republiky alebo cudzieho Statu, s ktorym Slovenskd kancelaria
poistovatelov uzavrela dohodu o vzdjomnom vyrovnani narokov na ndhradu Skody
sposobenej prevadzkou motorového vozidla.



Minimalne limity poistného plnenia su pre Skody na zdravi alebo nakladov pri usmrteni
(bez ohl'adu na pocet zranenych alebo usmrtenych) — 5 240 000 eur a pre vecné Skody,
usly zisk a naklady pravneho zastipenia (bez ohl'adu na pocet poSkodenych) — 1 050 000
eur.

Poistovatel’ poskytne poistnikovi, na ktorého sa vztahuje tato zmluva, moznost vyuZivat
asistenc¢né sluzby pre vSetky motorové vozidla s celkovou pripustnou hmotnostoudo 3 500
kg v rozsahu uvedenom vo VSeobecnych podmienkach pre poskytovanie asistentnych
sluzieb podl'a Prilohy ¢. 5 tejto zmluvy. Cena za asistencné sluzby je zahrnuta v poistnom.

Clanok V
Vyska, platba a splatnost’ poistného

Vyska poistného sa urci podl'a sadzieb poistného v zmysle sadzobnika poistovatela pre
flotilové povinné zmluvné poistenie (d'alej len ,Sadzobnik“), ktory tvori Prilohu ¢. 3 tejto
zmluvy.

Sadzby poistného stanovené v zmysle bodu 1 tohto ¢lanku zmluvy st zavazné pocas celej
doby trvania poistenia.

Podl'a zdkona ¢. 222 /2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov st
poistovacie sluzby od DPH oslobodené. Z uvedeného doévodu vyska poistného bude
uvedend v cene bez DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze poistné bude hradené roc¢ne na zaklade predpisu poistného,
ktory bude doruceny poistnikovi na zaciatku poistného obdobia. Datum splatnosti predpisu
poistného je 30 dni od datumu dorucenia predpisu poistnikovi. Vyuctovanie poistného
predlozi poistovatel poistnikovi najneskér do 30 dni po skonceni poistného obdobia.

Predpisom poistného sa rozumie pisomné ozndmenie vysky a splatnosti poistného, ktoré
poistovatel zasiela poistnikovi. Za pisomné oznamenie sa pre ucely tohto ustanovenia
povaZuje aj oznamenie v elektronickej podobe dorucené dvom kontaktnym osobam
poistnika prostrednictvom e-mailu.

Sdicasne s vyuctovanim poistného bude zasielat poistovatel poistnikovi aj zoznam
poistenych motorovych vozidiel.

V pripade vzniku poistenia v priebehu poistného obdobia, za ktoré je hradené beZné
poistné, je poistovatel opravneny podla sadzobnika predpisat poistnikovi proratne
(pomerné) poistné priebezne v zavislosti od zvySenia poctu vozidiel vo flotile. Poistnik sa
zavazuje uhradit’ proratne poistné v termine do 30 dni od datumu dorucenia pisomného
predpisu takéhoto poistného poistnikovi.

V pripade zmeny a zaniku poistenia pre jednotlivé vozidla je poistovatel povinny predpisat’
poistnikovi len pomerné poistné za tieto vozidla. Kone¢né vyuctovanie poistného predlozi
poistovatel poistnikovi najneskor do 30 dni po skonceni poistného obdobia.



10.

Je dohodnuté bezhotovostné platenie poistného, pricom poistné sa povazuje za uhradené
diiom jeho pripisania na ucet poistovatel'a uvedeného v zahlavi tejto zmluvy.

V pripade vyradenia motorového vozidla z poistenia zodpovednosti je povinny poistovatel
vratit nespotrebované poistné poistnikovi na jeho ticet. Vyska nespotrebovaného poistného
a narok poistovatela na poistné do konca poistného obdobia je upravena v zakone
0 povinnom zmluvnom poisteni.

Clanok VI
Osobitné dojednania

Poistovatel sa zavazuje poistnikovi zasielat StvrtroCne zoznam nevybavenych a
vybavenych poistnych udalosti.

V pripade zaradenia/vyradenia motorového vozidla do/z poistenia zodpovednosti, nie je
potrebné uzatvarat dodatok k tejto zmluve.

Poistovatel nemodZe jednostranne znizit poZadovany rozsah poistenia dohodnuty v tejto
zmluve svojimi VPP.

Poistovatel' vyda a doruci poistnikovi pre kazdé motorové vozidlo potvrdenie o poisteni
zodpovednosti tak, aby mal poistnik toto potvrdenie o poisteni k dispozicii od prvého dna
poistného obdobia.

Sadzby pre vypocet poistného a vyska poistného uvedené v tejto zmluve st zavazné po celi
dobu poistenia.

Poistenie sa dojednava bez spoluuicasti.

Poistovatel' zasle oznamenie o poistnom plneni na adresu poistnika poStou a stucasne
elektronicky na emailovd adresu kontaktnej osoby.

Clanok VII
Sprava flotilového poistenia

Poistnik je povinny pri uzatvarani poistenia, resp. pri prihlaseni vozidla do poistenia riadne
uviest vSetky pozadované udaje o vozidlach flotily prostrednictvom zoznamu vozidiel, resp.
Prihlasky, ktoré tvoria neoddelitel'nd sucast tejto zmluvy.

Poistnik je povinny oznadmit poistovatel'ovi skutocnost, ktordA ma za nasledok zanik
poistenia bez zbytocného odkladu. Oznamenie uvedenej skutocnosti sa vykona zaslanim
dokladu preukazujiceho prislusna skutocnost (dalej len ,doklad“), pricom zaslanie
dokladu je mozné vykonat elektronickou formou (e-mailom) z elektronickej adresy



poistnika, na elektronicka adresu poistovatela (Cl. II. bod 3 pism. a) tejto zmluvy) alebo
zaslanim dokladu prostrednictvom posty.

Poistovatel vyda poistnikovi na kazdé vozidlo flotily zelenu kartu.

Clanok VIII
Ochrana informacii

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze vSetky vzdjomne odovzdané podklady, know-how,
marketingové informécie a obdobne informécie tvoriace predmet obchodného tajomstva,
budd povazovat za doverné v sulade so vSeobecne zaviaznymi pravnymi predpismi a
nebudi ich odovzdavat' tretim osobam s vynimkou povinnosti ustanovenych zakonom
alebo inymi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi a s vynimkou uvedenou v bode 2
tohto clanku. Zmluvné strany budu tieto informacie chranit’ pred ich zneuzitim. Ochrane
podla tohto bodu nepodliehaju tie informacie, ktoré su zrejmé z tlacenych a reklamnych
publikacii alebo st inak vSeobecne zname.

Poistnik dava poistovatelovi pisomny suhlas sposkytnutim vSetkych potrebnych
informdcii, ktoré su sucastou tejto zmluvy a jej priloh, na tcely realizacie asisten¢nych
sluzieb, zaistovniam a za Ucelom spravy poistenia a likvidacie poistnych udalosti d'alsSim
osobam v zmluvnom vztahu s poistovatel'om.

Clanok IX
Zanik zmluvy

Zmluva modZe zaniknut podla prisluSnych ustanoveni Obcianskeho zdkonnika, zadkona
o povinnom zmluvnom poisteni a podl'a prisluSnych ustanoveni VPP.

Zmluvu mézu zmluvné strany tiez vypovedat, a to:

a) podla § 800 ods. 1 Obcianskeho zakonnika v lehote najneskor 6 tyZdiiov pred koncom
poistného obdobia, poistenie zodpovednosti zanikne uplynutim vypovednej lehoty;

b) podla § 800 ods. 2 Obcianskeho zdkonnika do dvoch mesiacov od jej uzatvorenia,
vypovedna lehota je osem dni a zacina plynut diiom nasledujicim po doruceni
vypovede druhej zmluvnej strane, jej uplynutim poistenie zodpovednosti zanikne;

c) podla § 9 ods. 3 zakona o povinnom zmluvnom poisteni po vzniku Skodovej udalosti
moZe poistovatel a poistnik vypovedat poistnd zmluvu do jedného mesiaca odo dna
oznamenia vzniku Skodovej udalosti poistovatel'ovi. V takomto pripade je vypovedna
lehota jeden mesiac odo diia dorucenia pisomného ozndmenia o vypovedani poistnej
zmluvy druhej zmluvnej strane, jej uplynutim poistenie zodpovednosti zanikne.

Zmluva moéze zaniknut aj na zaklade vzajomnej pisomnej dohody oboch zmluvnych stran.

Poistnik je opravneny ukoncit zmluvu v silade s § 19 zakona o verejnom obstaravani.
V pripade odstlpenia od tejto zmluvy podla § 19 zdkona o verejnom obstaravani, musi



pisomné odstipenie od zmluvy dorucit poistovatel'ovi. U¢inky odstiipenia nastanu diiom
dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni poistovatel'ovi.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomna koreSpondencia bude dorucovand na adresy
uvedené v zahlavi tejto zmluvy a v pripade ich zmeny je povinna ta strana, u ktorej zmena
nastala o tom pisomne druhd zmluvnd stranu bez zbyto¢ného odkladu informovat. V
pripade akychkolvek nejasnosti, neprevzatia pisomnosti ¢i pochybnosti pri dorucovani
pisomnosti bude za den dorucenia povazovany 3 pracovny den nasledujuci po dni, kedy bola
pisomnost preukizatelne odoslana na adresu zmluvnej strany uvedenud v zahlavi tejto
zmluvy, resp. na ind adresu pisomne oznamend druhej zmluvnej strane. Akakolvek
pisomnost podla tejto zmluvy bude povazovana za riadne dorucenu aj vtedy, ak ju adresat
odmietne prevziat'.

Poistovatel’ je povinny najneskér do 7 pracovnych dni od nadobudnutia U¢innosti tejto
zmluvy pisomne stanovit opravnenu osobu pre Ucely jednania vo vzajomnom styku
zmluvnych stran vo veciach podla tejto zmluvy. Zmena opravnenej osoby musi byt zaslana
druhej zmluvnej strane formou doporuceného listu podpisaného opravnenym zastupcom
poistovatel'a najneskor 7 pracovnych dni pred vykonanim zmeny.

Poistnik je povinny najneskér do 7 pracovnych dni od nadobudnutia i¢innosti tejto zmluvy
pisomne stanovit' opravnend osobu pre ucely jednania vo vzdjomnom styku zmluvnych
stran vo veciach podla tejto zmluvy. Zmena opravnenej osoby musi byt zasland druhej
zmluvnej strane formou doporuceného listu podpisaného opravnenym zastupcom
poistnika, ktory podpisal zmluvu v mene poistnika alebo nim stanovenymi osobami
najneskor 7 pracovnych dni pred vykonanim zmeny.

Zanikom tejto zmluvy alebo zanikom posledného vozidla poistnika podla tejto zmluvy
zanika poistenie zodpovednosti celej flotily podl'a tejto zmluvy.

Sp6sob zaniku poisteni jednotlivych vozidiel flotily upravuju VPP, ktoré sui neoddelitel'nou
sucastou tejto zmluvy ako Priloha ¢.4.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvu mozno menit pisomne, priCom zmeny sa uskutocnia
formou pisomnych <¢islovanych dodatkov ktejto zmluve podpisanych opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran, ak v tejto zmluve nie je uvedené inak.

V pripadoch, kde znenie VPP je odli$né od znenia tejto zmluvy, maji prednost podmienky
dohodnuté v tejto zmluve.

Pripadna neplatnost’ jednotlivych ustanoveni zmluvy nema vplyv na platnost a ucinnost
ostatnych zmluvnych ustanoveni. Zmluvné strany sa zavazuji nahradit netcinné alebo
neuskutoc¢nitel'né ustanovenia takou dpravou, ktord bude p6vodnej formulacii ekonomicky
a technicky najblizsia, a to tak, aby bol dosiahnuty tcel zmluvy.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Zmluvné strany sa zavazujd, Ze budu postupovat s odbornou starostlivostou a v stlade s
opravnenymi zaujmami druhej zmluvnej strany a Ze vykonaju vSetky pravne tikony, ktoré
sa ukaZu byt nevyhnutné pre realizaciu ¢innosti upravenych touto zmluvou. Zavazok
sucinnosti sa vztahuje len na také ukony, ktoré prispejui alebo maju prispiet k dosiahnutiu
Ucelu tejto zmluvy.

Pravne vztahy zmluvnych stran vyslovne neupravené v tejto zmluve sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, zdkona ¢ 513/1991 Zb. vzneni neskorSich
predpisov  (Obchodny zakonnik), zakona o povinnom zmluvnom poisteni a
ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Zmluvné strany sa zavazuju rieSit vzniknuté spory predovsetkym dohodou. Ak dohoda nie
je mozna, o spore rozhodne vecne a miestne prislusny sud Slovenskej republiky.

Poistnik pri spractivani osobnych udajov poskytnutych poistovatelom pre ucely plnenia
tejto zmluvy, postupuje v sdlade so zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor$ich predpisov a Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢ 2016/679 zo diia 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osob pri spractvani osobnych idajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES. Informacia o podmienkach spracivania osobnych udajov
dotknutych osOb je zverejnena na webovom sidle poistnika:
https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov.

Tato zmluva (vratane jej dodatkov) patri medzi povinne zverejiiované zmluvy podla
ustanoveni § 5a zakona o slobodnom pristupe kinformacidm (zakona ¢. 211/2000 Z. z.
v zneni neskorsich predpisov) v spojeni s ustanoveniami § 1 ods. 2 Obchodného zakonnika
(zdkona ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorsich predpisov) a ustanoveniami § 47a Obc¢ianskeho
zakonnika. Poistovatel sihlasi so zverejnenim tejto zmluvy (vratane jej dodatkov) a faktur
poistovatela doruCenych poistnikovi, a to zverejnenie poistnikom pocas trvania jeho
povinnosti podla § 5a ods. 1, 6 a9 a § 5b zdkona o slobodnom pristupe k informaciam.

Tato zmluva nadobuda platnost a je pre zmluvné strany zavazna odo dna jej podpisania
opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran; ak opravneni zastupcovia oboch
zmluvnych stran nepodpisSu tito zmluvu v ten isty den, tak rozhodujuci je den neskorsieho
podpisu. Tato zmluva nadobtida dc¢innost neskor po dni jej zverejnenia na webovom sidle
(internetovej stranke) poistnika, ato odo dna 01.01.2022 [§47a ods.2 Obcianskeho
zakonnika v spojeni s § 1 ods. 2 Obchodného zakonnika as § 5a ods. 1, 6 a 9 zakona o
slobodnom pristupe k informaciam].

Zmluva je vyhotovena v piatich originalnych vyhotoveniach, z ktorych dve vyhotovenia
dostane poistovatel a tri vyhotovenia dostane poistnik.

Poistnik vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze vSetky udaje uvedené v tejto zmluve, a

v zozname vozidiel, resp. Prihlaske su uplné a pravdivé a nezamléal Ziadnu skutocnost
tykajlicu sa dojednavaného poistenia.

Neoddelitelnou sucastou zmluvy sd nasledujtce prilohy:


https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov
https://www.nbs.sk/sk/ochrana-osobnych-udajov

Priloha ¢. 1: Zoznam vozidiel (aktualizuje Poistnik k podpisu tejto zmluvy)

Priloha ¢. 2: Vzor Prihlasky do poistenia

Priloha ¢. 3: Sadzobnik pre flotilové PZP

Priloha ¢. 4: VSeobecné poistné podmienky a osobitné poistné dojednania pre jednotlivé
predmety poistenia

Priloha ¢. 5: VSeobecné podmienky pre poskytovanie asistenc¢nych sluzieb

18. Zmluvné strany (kazda za seba) zhodne zavazne vyhlasuju, Ze si opravnené uzavriet tato
zmluvu, a Ze tadto zmluva nebola uzavreta za nevyhodnych ani nevyhovujicich podmienok
pre ziadnu zmluvnu stranu. SuCasne zmluvné strany (kazda za seba) zhodne zavizne
vyhlasujy, Ze sa s touto zmluvou dokladne oboznamili a jej obsahu porozumeli, stihlasia s
niou, zavazujud sa ustanovenia tejto zmluvy plnit, pricom zmluvné strany na znak toho, Ze tato
zmluva je urcita, zrozumitel'na a zodpoveda ich slobodnej véli, vlastnoru¢ne podpisali tito
zmluvu prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov.

Za poistnika: Za poistovatela:
V Bratislave, dna 24. NOV. 2021 V Bratislave, dina 18 - 11 - 2021
Narodna banka Slovenska KOOPERATIVA poistovia, a.s.

Vienna Insurance Group

KOOPERATIVA poistovna, a.s.
Vienna Insurance Group



Zoznam vozidiel

Priloha ¢. 1

k flotilovej poistnej zmluve pre povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu spdsobentl prevadzkou motorového vozidla ¢. C-NBS1-000-064-156 (¢. 3559006906)

“ . . 2 Vykon | Objem N Poistnd suma L,
Por. SPZ [ EL VIN / ¢ karosérie SerlaTa;)mslo gﬂ Druh vozidla Tovarenska znacka Typ Rok vyroby m};tora val]cov Farba iﬁzz: Hmotnost | vozidlaveurs P]::;:?: Ro¢né poistné v EUR
S (kW) | (cm3) DPH
1 |BLO16MB |WFOFXXWPCFGG62484 NA599695 M1 Osobné vozidlo FORD MONDEO 2016( 1103 1997|3eda metaliza 5 2330 31410,00 149,65
2 |BL957MI [WFOFXXWPCFGG67745 NA599699 |[M1 Osobné vozidlo FORD MONDEO 2016 110,3 1997|¢ierna metaliza 5 2330 31410,00 149,65
3 |BL10OLT [(WFOFXXWPCFGG67271 |NA599696 [M1 Osobné vozidlo FORD MONDEO 2016| 110,3 1997|¢ierna metaliza 5 2330 30 780,00 149,65
4 |BL981MI [(WFOFXXWPCFGG67273 |NA599697 [M1 Osobné vozidlo FORD MONDEO 2016| 110,3 1997|¢ierna metaliza 5 2330 31410,00 149,65
5 |BL970MI |WFOFXXWPCFGG67295 |PF295620 |M1 Osobné vozidlo FORD MONDEO 2016| 110,3 1997|¢ierna metaliza 5 2330 31410,00 149,65
6 |BL540M] [WFOFXXWPCFGC85749 NA633147 |M1 Osobné vozidlo FORD MONDEO 2016| 110,3 1997|¢ierna metaliza 5 2330 29 190,00 149,65
7 |BL865D0O |WDF63981513749854 NA192749 |M1 Osobné vozidlo MERCEDES-BENZ VIANO 2012 120 2143|hned4 metaliza 8 3050 56 225,66 149,65
8 |BL832LE |(WDF44760513124695 NA616549 |N1 Nékladné vozidlo MERCEDES-BENZ VITO 2016 120 2143|modra metaliza 3 2800 33138,00 149,65
9 |BL516ZZ (WDD2221331A078788 PG051014 M1 Osobné vozidlo MERCEDES-BENZ S350 2014 190 2987 |cierna metaliza 5 2750 94 015,03 174,12
10 [BA119VO (WVWZZZ3CZ9E129637 SD355606 |M1 Osobné vozidlo VOLKSWAGEN PASSAT 2009 125 1968|modra metaliza 5 2170 29 798,36 149,65
11 |BL173HA |WVWZZZ3CZEE124369 NA409472 M1 Osobné vozidlo VOLKSWAGEN PASSAT 2014 130 1968|modra metaliza 5 2300 43711,43 149,65
12 [BLO99HA (WVWZZZ3CZEE122139 NA409310 |M1 Osobné vozidlo VOLKSWAGEN PASSAT 2014 130 1968|modra metaliza 5 2280 43 754,79 149,65
13 |BL151HA |WVWZZZ3CZEE120966 NA409106 |M1 Osobné vozidlo VOLKSWAGEN PASSAT 2014 130 1968|modra metaliza 5 2280 41776,67 149,65
14 BL371GZ (WVWZZZ3CZEE122185 NA409309 |M1 Osobné vozidlo VOLKSWAGEN PASSAT 2014 103 1968|hneda metaliza 5 2210 38 613,56 o 149,65
15 [BL157HA (WVWZZZ3CZEE121217 NA409107 |M1 Osobné vozidlo VOLKSWAGEN PASSAT 2014 130 1968|modra metaliza 5 2280 42 348,02 § 149,65
16 [BL121HA (WVWZZZ3CZEE101893 NA409042 |M1 Osobné vozidlo VOLKSWAGEN PASSAT 2014 103 1968|modra metaliza 5 2270 30 634,56 3 149,65
17 (BL153HA [WVGZZZ5NZEW588226 |NA408785 [M1 Osobné vozidlo VOLKSWAGEN TIGUAN 2014 103 1968|modra metaliza 5 2250 30 626,98 % 149,65
18 |BA709ZL |WV2ZZZ7HZAH267441 SD463098 M1 Osobné vozidlo VOLKSWAGEN CARAVELLE 2010 132 1968|hneda metaliza 8 3080 49 360,00 g 149,65
19 [BA059JK [WDB9703731K529048 SA301254 |NA-N2-SP |Specialne pancierové |MERCEDES-BENZ ATEGO 2000 170 6374|modra 5 15000 376 635,50 § 635,34
Podvozok urceny na
20 |BA683IG |WMU2M30433W000136 [SC659762 [N 1 dostavbu MULTICAR M 2003 78 2800|oranzova ral 2 3500 107 783,35 174,12
21 |BL569IT |JTMCV05J004143569 TA459403 [M1G Speciélne vozidlo TOYOTA SVOS LC 2015 200 4461|modra tmava 5 5200 243918,39 528,14
22 |BL226DO |WDB9300311L616307 TB227551 N3 Specialne vozidlo MERCEDES-BENZ ACTROS 2012 300| 11946|modra tmava 4 19000 302 836,80 635,34
23 |BL230DO |WDB9300311L616306 TA249418 [N3 Speciélne vozidlo MERCEDES-BENZ ACTROS 2012 300| 11946|modra tmava 4 19000 302 836,80 635,34
24 |BT187CB |WAUZZZF28MN011862 [NB598144 |[M1 Osobné vozidlo AUDI A6 2020 180 1984 |¢ierna metaliza 5 2310 56 453,00 149,65
25 |BT698BY |W1V44781513802141 NB566235 |M1 Osobné vozidlo MERCEDES-BENZ V-Klasse 2020 176 1950|biela metaliza 7 3100 76 533,00 149,65
26 |BT825BZ |W1V44781513792432 NB655163 |M1 Osobné vozidlo MERCEDES-BENZ V-Klasse 2020 176 1950|biela metaliza 8 3200 68 183,00 149,65
27 |BL612DL |TMBLF93T4C9068209 NA238125 |M1 Osobné vozidlo SKODA Superb 2012 125 1968|ierna metaliza 5 2217 31800,00 149,65
28 |BL624DL |TMBLF93TXC9068053 TA316301 |M1 Osobné vozidlo SKODA Superb 2012 125 1968|35eda metaliza 5 2217 31800,00 149,65
29 |BL641VG |TMBCJ9NP6K7059973 NB380525 |M1 Osobné vozidlo SKODA Superb 2019 140 1968|hneda metaliza 5 2285 39 253,99 149,65
30 |BL648VG |TMBCJ9NP6K7057608 NB379652 |M1 Osobné vozidlo SKODA Superb 2019 140 1968|hneda metaliza 5 2285 39 253,99 149,65
31 |BL567VF |TMBCJ9NP8K7059876 NB380267 |M1 Osobné vozidlo SKODA Superb 2019 140 1968|hneda metaliza 5 2285 39 253,99 149,65
32 |BL656VG |TMBCJ9NP7K7057536 NB379431 |M1 Osobné vozidlo SKODA Superb 2019 140 1968|hneda metaliza 5 2285 39 253,99 149,65
Cena v eur spolu za PZP za jeden rok 6 673,30




Vzor Prihlasky do poistenia

Priloha ¢. 2

k flotilovej poistnej zmluve pre povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu spésobenii prevadzkou motorového vozidla ¢. C-NBS1-000-064-156 (¢. 3559006906)

Meno, priezvisko, titul: RC/ICO: Cislo nadzmluvy Cislo navrhu: Datum zadiatku: Datum uzatvorenia: | Cislo ziskatela:
Limit
istnéh Prirazk Vysledné
. ) Séria a Cislo < pois r}e ° Skupina Rok Objem |, ) Celkova pocet rlraz az yvse’ ne lehotné
Druh MV Tov.znacka |Typ vozidla VIN ECV plnenia K Farba ) Vykon Palivo , | sposob rocné L
TP vozidla vyroby [(cm3) hmotnost |miest . ., lpoistné
(Partner/Euro pouzitia poistné

partner)




Priloha ¢. 3

k flotilovej poistnej zmluve pre povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu spésobeni prevadzkou motorového vozidla
¢. C-NBS1-000-064-156 (¢. 3559006906)

Sadzobnik pre flotilové PZP

Limit poistného plnenia z jednej Skodovej udalosti je minimalne:

a) 5.240.000 EUR za 8kodu podl'a § 4 ods. 2 pism. a) zdkona o PZP a naklady podl'a § 4 ods. 3 zdkona o PZP
bez ohl'adu na pocet zranenych alebo usmrtenych,

b) 1.050.000 EUR za skodu podl'a § 4 ods. 2 pism. b) azZ d) zakona o PZP bez ohl'adu na pocet poskodenych.

Pobis Skupina Roc¢né poistné v
P vozidla EUR
a)ljednostopové motorové vozidlo a 1. do 50 cm3vratane SA1 34,54
motorova trojkolka a Stvorkolka s . nad 50 cm3do 350 cm? vratane SA2 48,14
hmotnostou do 400 kg, so zdvihovym
¢ 3. nad 350 cm3
objemom valcov: SA3 81,74
na elektricky pohon (elektromobil): 1. s celkovou hmotnostou do 250 kg vratane SAl 34,54
2. s c’elkovou hmotonostou nad 250 kg do 350 kg A2 48,14
vratane
3. s celkovou hmotnostou nad 350 kg SA3 81,74
b)Josobny, dodavkovy, $pecialny, maly 1. do 1300 cm?vratane SB1 83,77
nakladny automobil a pojazdny pracovny  [2.3) |nad 1300 cm?do 1400 cm? vratane SB2a 102,59
Str'oj s ce!kzvou hmotr’1ostou do ,3500.(Ij<|g 2.b) |nad 1400 cm?3do 1800 cm?vratane SB2b 112,00
vratane, jednostopové motorové vozidlo a 3 o
motorova trojkolka a Stvorkolka s celkovou 3.a) |nad 1800 cm3 do 1900 cma vr:i\tane SB3a 121,41
hmotnostou nad 400 kg, so zdvihovym 3.b) |nad 1900 cm?do 2500 cm® vrétane SB3b 149,65
objemom valcov: 4. nad 2 500 cm? SB4 174,12
na elektricky pohon (elektromobil): 1. s celkovou hmotnostou do 1 400 kg vratane SB1 83,77
2.a) |s c’elkovou hmotnostou nad 1 400 kg do 1 800 kg <B2a 102,59
vratane
2.b) |s clelkovou hmotnostou nad 1 800 kg do 2 500 kg SB2b 112,00
vratane
3.a) |s c’elkovou hmotnostou nad 2 500 kg do 3 500 kg SB3a 121,41
vratane
c) Jobytny automobil s celkovou hmotnostou do 10 000 kg SC 152,14
d)[sanitny automobil, ak nie je podla pism. b) ustanovena nizsia sadzba poistného SD 215,34
e)|automobily banskej a zdchrannej sluzby trvale vybavené Specidlnymi pristrojmi na zachranu Zivota a
zasahové vozidla jednotiek poZiarnej ochrany, ak nie je podla pism. b) ustanovena nizsia sadzba SE 140,14
poistného
f) [taha¢ navesov:
SF1 = prevadzkuje vozidlo ibana tzemi SR + Ceska republika SF1 1864,94
SF2 = prevadzkuje vozidlo na tzemi ¢lenskych Statov Systému zelenej karty (ZK) okrem Gzemia Velkej
s ot . . SF2 2036,14
Britanie a Severného Irska, Grécka a Talianska
SF3 = prevadzkuje vozidlo na Uzemi ¢lenskych Statov Systému zelenej karta (ZK) SF3 2 487,34
g)|ostatné automobily a pojazdny pracovny 1. od 3 500 kg do 12 000 kg vratane SG1 528,14
stroj s eV|’dencnym ¢islom s celkovou 2. nad 12 000 kg $G2 635,34
hmotnostou
h)polnohospodarsky alebo lesny traktor, motorové vozidlo pouZivané vylucne na prevoz véelstiev s
evidenénym cislom, pojazdny pracovny stroj bez evidenéného Cisla, pojazdny pracovny stroj SH 47,34
s pridelenym zvlastnym evidencnym cislom obsahujucim pismeno ,,Z“ alebo vysokozdvizny vozik
i) Imotorovy rucny vozik, jednonapravovy kultivaény traktor, alebo traktor, ktorému sa evidencné ¢islo 28.9
neprideluje Sl 194
j) lautobus uréeny na prevadzku iba v 1 autobus SJ1 257,74
mestskej hromadnej doprave a trolejbus 2 trolejbus SJ2 201,74
k) Jostatné autobusy s celkovou hmotnostou  [1. do 5000 kg vratane SK1 528,14
2. nad 5 000 kg SK2 635,34
1) Jpripojné 1. |uréené na tahanie 1.1. s celkovou hmotnostou do 750 kg vratane
vozidlo motorovymi vozidlami s SL11 20,94
vyn.ln?kou mototovych’ 1.2. s celkovou hmotnostou nad 750 kg
vozidiel uvedenych v pism. SL12 26,54
a)ai)
2. |uréené na tahanie motorovym vozidlom uvedenym v pism. f) - naves SL2 88,94




Priloha ¢. 4

k flotilovej poistnej zmluve pre povinné zmluvné poistenie

zodpovednosti za Skodu spésobent prevadzkou motorového vozidla
¢. C-NBS1-000-064-156 (¢. 3559006906)

VSeobecné poistné podmienky a osobitné poistné dojednania pre jednotlivé
predmety poistenia

» VPP 711/2 - VSeobecné poistné podmienky poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobent
prevddzkou motorového vozidla ¢. 711/2

» 7D 711A/1 - Zmluvné dojednania pre poistenie zodpovednosti za Skodu spésobent prevddzkou

motorového vozidla ¢ 711A/1



KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

Spolocnost je clenom skupiny pre OPH.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group
Stefanovitova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenskd republika
1€0: 00 585 441, DIC: 2020527300, IC DPH: SK7020000746

VPP 711/2

Registracia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY POISTENIA ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA &. 711/2

Poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobenl prevadzkou
motorového vozidla (dalej aj ako ,poistenie zodpovednosti®)
dojednavané spolocnostou KOOPERATIVA poistovia, as.
Vienna Insurance Group, so sidlom StefanoviCova 4, 816 23
Bratislava, ICO 00 585 441, zapisana v OR SR Okresného
stidu Bratislava |, oddiel: Sa, vl.¢. 79/B (dalej len ,poistoviia®
alebo ,poistovatel*}, je upravené prislusSnymi ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika, zdkonom ¢. 381/2001 Zz
o0 povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spOsobenl prevadzkou motorového vozidla a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
(dalejlen zakon"), tymito veobecnymipoistnymipodmienkami
(dalej aj ako ,VPPZ") a zmluvnymi dojednaniami s osobou,
ktora s poistoviiou uzavrela poistnd zmluvu o poisteni
zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou motorového
vozidla (dalej len ,poistnik®).

Clanok I.
Rozsah poistenia, poistna udalost

{1} Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdého, kto
zodpoveda za Skodu sposobenu prevadzkou motorového
vozidla uvedeného v poistnej zmluve (dalej len ,poistenie
zodpovednosti®), ak ku Skodovej udalosti, pri ktorej tato
Skoda vznikla a za ktor( poisteny zodpoveda, doslo
v Case trvania poistenia.

Poisteny méa narok, aby poisfovia za neho nahradila po-
§kodenym uplatnené a preukazané naroky na nahradu:
a) $Skody na zdravi a nakiadov pri usmrteni,

b) 8kody vzniknutej poskodenim, zni¢enim, odcudzenim
alebo stratou veci (dalej len ,vecna Skoda®),

li¢elne vynalozenych nékladov spojenych s pravnym
zastipenim pri uplatiiovani narokov podla pismen a),
b) a d), ak poistovatel nesplnil povinnosti uvedené
v § 11 ods. 6 pism. a) alebo pism. b) zakona alebo
poistovatel neopravnene odmietol poskytnut poistné
plnenie, alebo neopravnene kratil poskytnuté poistné
plnenie,

uslého zisku.

c)

d)

Poisteny ma z poistenia zodpovednosti pravo, aby pois-
tovatel za neho nahradil prislusnym subjektom uplatnené,
preukazané a vyplatené naklady zdravotnej starostlivosti,
nemocenské davky, davky nemocenského zabezpedenia,
Urazové davky, davky urazového zabezpelenia,
déchodkové davky, davky vysluhového zabezpeenia
a déchodky starobného ddchodkového sporenia, ak
poisteny je povinny ich nahradit tymto subjektom.

Ak bola Skoda spdsobena viastnikovi vozidla prevadzkou
jeho vozidla, ktoré v &ase vzniku $kody viedla in& osoba,
alebo osobe, ktora s vozidlom, ktorého prevadzkou bela
tejto osobe Skoda spdsobena, opravnene nakladd ako
s vlastnym, alebo s ktorym opravnene vykondva pravo

1/9

pre seba, a ak v &ase vzniku Skody viedla vozidlo in&
0soba, je poistoviia povinna uhradif takému poSkodenému
iba kodu podla ods. 2 pism. a).

Poistnou udalostou je vznik povinnosti poistovne nahradit
poskodenému Skodu za podmienok uvedenych v odseku
1az3.

Clanok I
Vyluky z poistenia

Pokial v poistnej zmluve nie je dohodnuté inak, poistovha

nenahradi za poisteného Skodu, ak ide o zodpovednost

za Skodu:

a) ktord utrpel vodié motorového vozidla, ktorého

prevadzkou bola Skoda spdsobena,

podfa ¢lanku | ods. 2 pism. b) az d)

1. za ktord poisteny zodpoveda svojmu manzelovi
alebo osobam, ktoré s nim v ase vzniku Skodovej
udalosti Zili v spoloénej domacnosti,

b)

2. vzniknuty drZitelovi, vlastnikovi alebo prevadzko-
vatelovi motorového vozidla, ktorého prevadzkou
bola skoda spdsobena,

3. vzniknutd na vozidlach jazdnej slpravy tvorene;

motorovym vozidlom a pripojnym vozidlom
s vynimkou, ak Skoda bola spdsobena prevadzkou
iného motorového vozidla, alebo ak ide o spojenie
motorovych vozidiel vie€nym lanom alebo vie¢nou
tycou pri poskytovani pomoci, kioré nie je
vykonavané v ramci podnikatelskej ¢innosti,
na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola
skoda spbsobena, ako aj na veciach dopravovanych
tymto motorovym vozidlom s vynimkou Skody spd-
sobenej na veciach, ktoré mali dopravované osoby,
okrem osdb podia pismen a) a b) ods. 1 tohto ¢lanku,
v Case, ked k nehode doslo, na sebe alebo pri sebe,
kior(l poisteny uhradil alebo sa zaviazal uhradit nad
ramec ustanoveny osobitnymi predpismi alebo nad
ramec pravoplatného rozhodnutia sidu o nahrade
$kody alebo na zaklade rozhodnutia stdu, ktorym bol
schvaleny sudny zmier UCastnikov konania, ak
poistovina nebola jednym z (Castnikov,
vzniknut( pretekarom alebo stfaZiacim Uc¢astnikom
pri motoristickych pretekoch a sutaziach alebo pri
pripravnych jazdach k nim, ani $kodu na motorovych
vozidlach pri nich pouzitych, s vynimkou Skody spé-
sobene] prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je
vodi¢ povinny dodrziavat pravidla cestnej premavky,
vzniknutd uhradenim nékladov zdravotnej starost-
livosti, nemocenskych davok, davok nemocenského
zabezpecenia, Urazovych davok, davok Grazového
zabezpecenia, dochodkovych davok, davok vyslu-
hového zabezpedenia a dbdchodkov starobného
dochodkového sporenia poskytovanych z dévodu
Skody na zdravi alebo usmrtenim, spdsobenej



prevadzkou motoroveho vozidla

1. ak sa nezistila osoba zodpovedna za Skodu,

2. vodi¢ovi motorového vozidia, prevadzkou ktorého
bola tato Skoda spdsobena,

spdsobenl pracovnou €innostou motorového vozidla

ako pracovného stroja, s vynimkou $kod zapri¢inenych

jeho jazdou,

ktorej vznik nie je v priCinnej slvislosti s poistnou

udalosfou,

i) vzniknutl manipulaciou s nakladom stojaceho vozidla,

vzniknutl prevadzkou motorového vozidla pri teroris-

tickom Cine alebo vojnovej udalosti, ak ma tato prevadz-

ka priamu sQvislost s tymto ¢inom alebo s udalostou.

Ak poistna zmluva neustanovuije inak, poistovia je oprav-
nena pinenie séasti alebo Uplne odmietnuf, ak poisteny
bez stihlasu poistovne uzna povinnost nahradit $kodu
alebo jej ¢ast nad ramec poistného plnenia, ktoré by
inak poistovria bola povinna poskytnut podfa zakona,
sa zaviaze uhradit preml¢an( pohladavku,
neposkytne poistovni potrebnl stéinnost v sudnom
konani.

] Clanok IlI.
Uzemna platnost poistenia

Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na Skodu, ku ktorej do3lo
na Uzemi Slovenskej republiky alebo ¢lenského §tatu, s kiorym
Slovenska kancelaria poistovatelov (dalej len ,kancelaria®)
uzatvorila dohodu o vzéjomnom vyrovnévani narokov na
nahradu skody spdsobenej prevadzkou motorového vozidla.

(1

Clanok IV.
Zadiatok, zmeny, doba trvania poistenia,
zanik poistenia

Poistenie sa dojednava na dobu neur€itd, pokial nie je
v poistnej zmluve uvedené inak. Zaciatok poistenia je
uvedeny v poistnej zmluve.

Pokial' zaniklo bezpodielové spoluviastnictvo manzelov
smriou alebo vyhlasenim za mftveho toho z manZelov,
ktory uzavrel poistnd zmluvu pre poistenie zodpovednosti
za Skodu spdsobenl prevadzkou motorového vozidla,
ktoré patri do bezpodielového spoluvlastnictva manzelov,
prechadzajl préva a povinnosti poistnika z poistenia
zodpovednosti na pozostalého manzela, pokial sa stane
vlastnikom alebo spoluvlastnikom predmetného vozidla.

Pokial zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov
z dévodu rozvodu manzelstva, prechadzaju prava a po-
vinnosti z poistenia zodpovednosti na toho z rozvedenych
manzelov, ktory je po vysporiadani bezpodielového
spoluvlastnictva manzelov viastnikom vozidla uvedeného
v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.

Ak zomvrie poistnik, ktory nie je vlastnikom alebo drzitefom
vozidla, prechadzaju prava a povinnosti poistnika na
vlastnika vozidla.

Ak zomrie viastnik vozidla, ktory je si¢asne aj poistnikom,
vstupuje do jeho prav a povinnosti dedié vozidla na
zéklade pravoplatného rozhodnutia sidu v dedi¢skom
konani. Do doby nadobudnutia G¢innosti rozhodnutia
o dedi¢stve vstupuje do prav a povinnosti poistnika
osoba, ktora vozidlo oprévnene uZiva.
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(6)

Poistenie okrem ddvodov ustanovenych Obéianskym
zékonnikom (§ 800 a § 802) zanikd aj z dbvodov
uvedenych v § 9 ods. 1 zakona:

a) zanikom motorového vozidla,

b) zapisom prevodu drzby motorového vozidla na inu
osobu v evidencii motorovych vozidiel,

vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel,
prijatim ozndmenia o krddezi motorového vozidla
prislusnym organom,

vratenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri moto-
rovych vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel,
vyradenim motorového vozidla z premavky na
pozemnych komunikéciach,

zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavreta
najomna zmiuva s pravom kupy prenajatej veci.

Poistenie zodpovednosti zanika okamihom, ked nastala
skutocnost uvedena v odseku 6 tohto Clanku. O tychto
skuto¢nostiach je poistnik povinny bezodkladne
informovat poistoviiu.

V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na diafku (t.i.
uzatvorend vyluéne prostrednictvom  prostriedkov
dia'kovej komunikécie)} sa prijatim navrhu na uzavretie
poistnej zmluvy rozumie zaplatenie poisiného vo vyske
uvedenej v navrhu poistnej zmluvy v lehote pétnastich
kalendarnych dni odo dna predlozenia navrhu poistne;
zmluvy poistnikovi prostriedkami dialkovej komunikacie
{zaplatenim poistného sa rozumie pripisanie poistného vo
vySke uvedenej v poistnej zmluve na bankovy Ucet
poistovatela), avSak najneskor do 24.00 hodiny dia, ktory
bezprostredne predchadza diiu uvedenému v navrhu ako
zaCiatok poistenia a tymto prijatim ndvrhu poistnej zmluvy
sa z navrhu poistnej zmluvy stava poistna zmluva a den
predioZenia navrhu poistnej zmluvy prostriedkami
dia'kovej komunikéacie je zaroven diiom uzavretia poistnej
zmluvy. Poistenie zagina 00:00 hod. stredoeurdpskeho
¢asu dna dojednaného v navrhu poistnej zmluvy ako
zaCiatok poistenia (nie v3ak skor ako déjde k uzavretiu
poistnej zmluvy), ak bola poistna zmluva uzavreta pred
driom zadiatku poistenia, Ak je defi predloZenia navrhu
poistnej zmluvy poistnikovi prostrednictvom prostriedkov
dialkovej komunikécie a def zaciatku poistenia totozny,
lehota na prijatie navrhu poistnikom formou zaplatenia
poistného vo vySke uvedenej v navrhu poistnej zmluvy
konéi 244tou hodinou dia uvedeného v navrhu poistnej
zmluvy ako zaciatok poistenia. Poistenie kon&i 24:00 hod.
stredoeurdpskeho Casu dna dojednaného v poistne]
zmluve ako koniec poistenia.

V pripade uzatvorenia poistnej zmluvy na diatku, ak
nebude poistné alebo splatka poistného vo vyske uvedenej
v poistnej zmluve pripisané na bankovy et poistovatefa
v lehotach podla odseku 8, platnost predloZzeného navrhu
poistnej zmluvy zanikne a poistna zmluva nevznikne,
Pripadné neskorsie zaplatenie poistného nema vplyv na
vznik poistenia a nepovaZuje sa za akceptaciu navrhu
poistnej zmluvy a poistenie nevznikne.

(10)Po vzniku 8&kodovej udalosti mdze poistoviia alebo

poistnik vypovedat poistnd zmluvu do jedného mesiaca
odo diia oznamenia vzniku Skodovej udalosti poistovni.
V takomto pripade je vypovedna lehota jeden mesiac odo
dna doruéenia pisomného oznamenia o vypovedani
poistnej zmluvy druhej zmluvnej strane. Poistenie
zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.



{11} Poistenie zodpovednosti zanikne tieZ, ak poistné nebolo

zaplatené do jedného mesiaca od datumu jeho splatnosti,
ak pre takyto pripad nebola v poistnej zmiuve dohodnuta
dihdia lehota pre zanik poistenia zodpovednosti,
maximalne vSak na dobu froch mesiacov. Poistenie
zodpovednosti zanikne uplynutim tejto lehoty.

{(12)V poistnej zmluve mozno dohodnut, Ze poistné za celé

poistné obdobie bude splatné v splatkach. Pri roCnej
platbe poistného je poistné splatné v prvy def poistného
obdobia. V pripade splatnosti poistného za celé poistné
obdobie v splatkach si jednotlivé splatky poistného
splatné v prvy def kazdého zvoleného obdobia, pricom
prvym diiom sa rozumie den ktorého &iselné oznaCenie je
zhodné so zaciatkom poistného obdobia.

(13)V zmysle § 800 ods. 1 Obéianskeho zakonnika poistenie,

pri ktorom je dojednané bezné poistenie, zanikne
vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved sa
musi dat aspon Sest tyzdiov pred jeho uplynutim. Ak
doslo k zmene vySky poistného a poistitel vySku poistného
neoznamil tomu, kto s nim uzavrel poistnd zmluvu
najneskOr desaf tyzdiov pred uplynutim poistného
obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety.

(14)V pripade, ak bola poistna zmluva uzatvorend na dialku

a poistnikom je spotrebitel, je opravneny odstlpif od

poistnej zmluvy na dialku bez zaplatenia zmluvnej pokuty

a bez uvedenia dovodu v lehote 14 kalendarnych dni:

a) od uzavretia zmluvy na dialku alebo

b) od dorucenia informacii podla § 4 ods. 7 zakona
¢. 266/2005Z z. 0 ochrane spotrebitela prifinanénych
sluzbach na dialku a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
“Z0S"), ak zmluva na dialku bola uzavreta na ziadost
spotrebitefa prostrednictvom prostriedku diafkove;
komunikacie, ktory neumoziuje poskytnutie
informacii podfa § 4 ods. 1a 5 Z0S v listinnej podobe
alebo v podobe zapisu na inom trvanlivom médiu.

{(15)V zmysle § 800 ods. 2 Obdianskeho zakonnika sa

dojednéva, Ze poistenie mdze vypovedat poisteny alebo
poistovatel do dvoch mesiacov po uzavreti poistne
zmluvy. Vypovedna lehota je osemdennd, jej uplynutim
poistenie zanikne.

{(16)Vypoved podfa ods. 13 a 15 a odstipenie podfa ods. 14

musia byt pisomné, datované a podpisané poistnikom
alebo nim spinomocnenou osobou. V opaénom pripade
nebudd vypoved alebo odstdpenie od poistnej zmluvy
poistoviiou akceptované. Vypoved alebo odstipenie je
mozné dorucit:

a) osobne alebo

b} prostrednictvom posty.

(17}Ak na podanie vypovede alebo odstlpenia od poistne;

zmluvy splnomocni poistnik inG osobu, je povinny spolu
s vypovedou alebo odstipenim do poistovne dorucit aj
pisomné plnomocenstvo, z obsahu kiorého musi vyplyvat
pravo spinomocnenej osoby vypovedat alebo odstupit od
poistnej zmluvy. Podpis poistnika na plnomocenstve musi
byt radne overeny. V opacnom pripade nebude vypoved
alebo odstipenie od poistnej zmluvy poistoviou
akceptovana.
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(2)

(4)

Clanok V.
Povinnosti poistnika

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je
poistnik povinny bez zbytoéného odkladu pisomne
oznamif a v pripade potreby aj preukazat poistovni vietky
zmeny tykajlce sa Udajov, podstatnych pre uzavretie
poistnej zmluvy, trvanie a zanik poistenia.

Ak porusi poistnik vedome povinnost uvedenl v odseku
1, mé poistoviia proti poistnikovi pravo na primerant
nahradu toho, ¢o za poisteného plnila, podfa toho, aky
vplyv malo porusenie jeho povinnosti na rozsah povinnosti
poistovne plnit a o kolko boli kratené prava poistovne voéi
tretim osobam.

Pokial v dobe uzavretia poistnej zmluvy nie s niektoré
(daje tykajuce sa vozidla zname, je poistnik povinny ich
poistovni oznamit v lehote do 15 dni od uzavretia poistnej
zmiuvy. Zelen( kartu v takomto pripade poistoviia vystavi
po obdrZani oznamenia poistnika podla tohto odseku.

V pripade zaniku poistenia zodpovednosti je poistnik
povinny bez zbytoéného odkladu odovzdat poistovni
doklad o poisteni zodpovednosti a zelend kartu, pokial
bola vydana.

Clanok VL.
Povinnosti poisteného

Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je
poisteny povinny:

a) dbaf na to, aby poistna udalost nenastala; najmé
nesmie porusovaf povinnosti smerujlce k odvrateniu
alebo zmenseniu nebezpeCenstva, ktoré ukladaju
pravne predpisy alebo ktoré prevzal na seba zmluvou,
a nesmie strpiet poruSovanie tychto povinnosti zo
strany inych 0sab pre neho &innych,

vykonaf potrebné opatrenia k obmedzeniu rozsahu
Skody, pokial nastane Skodova udalost, z kiorej by
mohla vznikn(t poistovni povinnost pini,

do 15 dni po vzniku Skodovej udalosti, ak vznikla na
Uzemi Slovenskej republiky a do 30 dni po vzniku
skodovej udalosti, ak vznikla mimo Uzemia Sloenskej
republiky, poistovni pisomne ozndmif, Ze dolo ku
skodovej udalosti a v ozndmeni uviest skutkovy stav
tykajlci sa tejto udalosti a predlozif k tomuto prislusné
doklady,

bez zbyto¢ného odkladu poistovni pisomne oznamif,
Ze bol proti nemu uplatneny narok na nahradu Skody
a vyjadrif sa k poZzadovanej nahrade a jej vyske,

bez zbytocného odkladu pisomne oznamit, Ze v s(vis-
losti so kodovou udalostou bolo zacaté trestné stiha-
nie alebo konanie o priestupku a zabezpecit, aby
bola poistovia informovana o ich priebehu a vysled-
koch; ak ma poisteny pravneho zastupcu, je povinny
oznamit poistovni meno, priezvisko a trvaly pobyt
alebo obchodné meno asidlo svojho pravneho
zastupcu a taktiez oznamit, Ze bol poskodenym uplat-
neny narok na nahradu Skody na sude alebo na inom
prisluSnom orgéne. V takomto pripade je poisteny
povinny postupovat podla pokynov poistovne,

bez zbytocného odkladu doloZif poskodenému na
jeho Ziadost Udaje nevyhnutné pre uplatnenie prava
poskodeného na nahradu $kody, najma

meno, priezvisko a trvaly pobyt poisteného alebo



(3)

jeho obchodné meno a sidlo,

obchodné meno a sidlo poistovne, u kiorej bolo
uzatvorené poistenie zodpovednosti,

Cislo poistnej zmluvy, a ak sa jedna o vozidlo,
ktoré podlieha evidencii vozidiel, evidenéné islo
vozidla, ktorym bola Skoda spésobend,
postupovat v konani o nahrade Skody v sulade
s pokynmi poisfovne,

podat na pokyn poistovne v konani o nahrade Skody
opravny prostriedok,

i) vzniest namietku premiCania,

bez zbytoéného odkladu ozndmit poistovni, Ze nastali
okolnosti oddvodiujice prechod prava podfa Cl.
Xl.ods. 1 na poistoviiu.

Poisteny je dalej povinny postupovat pri konani o nahrade
Skody tak, aby nedal pri¢inu k vydaniu rozsudku pre
zmeskanie. Bez predchadzajuceho sthlasu poistovne nie
je poisteny opravneny celkovo alebo sCasti uznat nérok
z titulu zodpovednosti za Skodu, rovnako ako uzavriet
stdny zmier, ¢i pristdpit na mimosudne vyrovnanie alebo
sa zaviazat k Ghrade premi¢anej pohladavky.

Pokial dojde k poskodeniu alebo zniceniu vozidia
poskodeného v dosledku Skodovej udalosti, z ktorej by
mohla vzniknit poistovni povinnost pinit z titulu poistenia
zodpovednosti, je poisteny povinny informovaf posko-
deného o moznosti vyuZitia bezplatnej telefonickej linky
poistovne k zaisteniu asistenénych a servisnych sluZieb.
Podla zakona €. 8/2009 Z.z. o cestnej premavke a
o zmene adoplneni niektorych zakonov v znenineskorsich
predpisov (dalej len ,zékon ¢. 8/2009 Z.z.") je poisteny
povinny nahlasit policii kazd( dopravni nehodu, ak na
niektorom zo zUCastnenych vozidiel vratane prepra-
vovanych veci alebo na inom majetku vznikne hmotna
Skoda zrejme prevySujlca jedenapolnasobok vacsej
kody podla §125 Trestného zakona. TaktieZ je poisteny
povinny v zmysle zakona ¢. 8/2009 Z.z. nahlasit policii
kazdu dopravnu nehodu, pri ktorej
a) sausmrti alebo zrani osoba,
b) sa poSkodi cesta alebo vSecbecné prospedné
zariadenie,
¢) uniknl nebezpecné veci.
Clanok VII.
Povinnosti poistovne

Poistoviia je povinna vydat poistnikovi po uzavreti poisinej
zmluvy bez zbyto¢ného odkladu potvrdenie o poisteni
zodpovednosti a zelenU kartu. Nové potvrdenie o poistent,
rovnako ako novl zelend kartu vyda poistoviia aj vtedy, ak
je to nevyhnutné vzhfadom na zmeny Udajov podstatnych
pre uzavretie poistnej zmluvy, trvanie a zanik poistenia
a takéto (daje jej poistnik pisomne ozndmil.

Poistoviia je povinna do 15 dnf po zaniku poistenia
zodpovednosti vydat poistnikovi na zaklade jeho Ziadosti
doklad o Skodovom priebehu poistenia zodpovednosti.
Ak poistnik nesplnil povinnost podfa él. IV. ods. 7 a ¢l. V.
ods. 1, ods. 4 tychto VPPZ, nie je poistovha do doby
splnenia jeho povinnosti povinna vydat poistnikovi doklad
o Skodovom priebehu poistenia zodpovednosti a vratit
poistné podia ¢l VII. ods. 4 pism. j) tychto VPPZ.

Poistovatel je povinny poistnikovi pisomne oznamit najne-
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skor desat tyzdiov pred uplynutim poistného obdobia
a) vydku poistného podfa § 8 zakona na nasledujuce
poistné obdobie,

datum skoncenia poistného obdobia,

termin, do ktorého je mozné podaf vypoved poistnej
zmluvy podla § 800 ods. 1 Obéianskeho zakonnika.

b)
c)

Dalej je poistoviia povinna:

a) informovaf poistnika a poisteného o rozsahu sluZieb

poskytovanych poistoviou,

umoznif poistnikovi nahliadnut do spisovych

materialov tykajlicich sa jeho Skodovej udalosti

a umoznit mu, aby si spravil kdpie,

prejednat s poistnikom alebo s poistenym vysledky

etrenia nutného k zisteniu rozsahu plnenia alebo mu

ich oznémit,

zachovavat micanlivost o skutocnostiach tykajlcich

sa poistenia fyzickych a pravnickych osdb, ako 3

o skuto¢nostiach, ktoré sa dozvie pri uzavreti poistne;

zmiuvy o poisteni zodpovednosti, pri sprave poistenia

zodpovednosti a pri likvidacii poistnych udalosti.

Poskytnut takéto informécie mdZe poistoviia len so

sihlasom poisteného alebo pokial tak stanovi

osobitny predpis,

poskytn(t kancelarii na ugel overenia pravdivosti

idajov o motorovom vozidle a za Ufelom pred-

chéadzania poistnych podvodov v poisteni suvisiacom

s prevadzkou motorovych vozidiel (daje podla § 25

zakona a to aj bez predchadzajiceho suhlasu

a informovania osoby, ktorej sa to tyka,

bezodkladne ustanovit poistenému na zéklade jeho

pisomnej Ziadosti pravneho zastupcu v konani

o nahradu 8kody pred stidom, na ktorl sa vztahuje

poistenie zodpovednosti,

bez zbytotného odkladu zacat preSetrovanie potrebné

na zistenie rozsahu povinnosti pinit a do troch

mesiacov odo dna uplatnenia si naroku poskodeného
na nahradu 8kody.

1. ukondit preSetrovanie potrebné na zistenie
rozsahu jej povinnosti plnit a ozndmif posko-
denému vysku poistného pinenia, ak boli rozsah
povinnosti poistovne plnit a naroky na nahradu
Skody preukazané,

b)

2. poskytnit pisomné vysvetlenie dévodov, pre
ktoré odmietla, alebo pre ktoré zniZila poistné
plnenie, alebo

3. poskytnut poskodenému pisomné vysvetlenie

k tym uplatnenym narokom na nahradu Skody,
u ktorych nebol v ustanovenej lehote preukazany
rozsah povinnosti poistovne plinit a vySka
poistného plnenia. Pisomné vysvetlenie sa
povaZuje za dorucené diiom, ked' ho poSkodeny
prevzal, odmietol prevziat, alebo diom, ked ho
posta vratila ako nedorucené,
do 15 dni po skonceni Setrenia potrebného na
zistenie rozsahu povinnosti poistovne plnit alebo po
obdrzani pravoplatného rozhodnutia sudu o vyske
nahrady skody poskytnut poistné pinenie,
poskytnut poskodenému na zaklade jeho pisomnej
Ziadosti primerany preddavok v pripade, ak
predetrovanie poistovne potrebné na zistenie rozsahu
jej povinnosti plnif nemohlo byt ukongené v lehote
podla pism. g} po tom, ako sa poistoviia dozvedela
o0 vzniku poistnej udalosti,
vréatit poistnikovi zostéavajlicu Cast poistnéhov pripade,
ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom



(1)

()

3)

poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byf
zaplatené poistné. Poistoviia ma narok na pomerny
¢ast poistného ku dnu, key poistenie zodpovednosti
zaniklo. Zostavajucu Cast poistného je poistovia
povinna poistnikovi vratit v pripade, ak tato suma
presiahne 1,66 EUR.

Clanok VIIl.
Plnenie poistovne

Plnenie vyplacané z jednej Skodovej udalosti nesmie
presiahnut limity poistného plnenia dojednaného
v poistnej zmluve.

Limit poistného plnenia je najvysSia hranica poistného
plnenia poistovne pri jednej Skodovej udalosti.

Limit poistného pinenia z jednej Skodovej udalosti musi
byt najmene;

a) 5240 000 EUR za skodu podla €l. I. ods. 2 pism. a),
bez ohladu na podet zranenych alebo usmrtenych,

1 050 000 EUR za $kodu podla ¢l. I. ods. 2 pism. b),
¢) a d), bez ohladu na pocet poskodenych. Ak je
si¢et narokov viacerych poskodenych vy3si ako limit
poisiného plnenia podfa odseku 3 pism. a) alebo
pism. b) alebo poistnej zmluvy, poistné plnenie sa
kazdému z nich zniZuje v pomere limitu poistného
plnenia k suctu narokov vsetkych poskodenych.

b)

Nahradu $kody uhradza poisfoviia podkodenému. Posko-
deny je opravneny uplatnit svoj narok na nahradu Skody
priamo proti poistovni a je povinny tento narok
preukazat,

Pre premiGanie naroku na nahradu $kody proti poisfovni
plati rovnaka Uprava ako pre premiCanie naroku proti
osobe, ktord Skodu spdsobila.

Poistovina poskytuje poistné plnenie v tuzemskej mene,
pokial zo zakona alebo medzinarodnych dohéd, ktoré sa uz
stali sii¢astou pravneho poriadku Slovenskej republiky, ne-
vyplyva povinnost poistovne pini v prisludnej cudzej mene.

Ak poisteny vykona opatrenia, ktoré mohol vzhladom na
okolnosti pripadu povazovat za nutné na zmiernenie
nasledkov poistnej udalosti, poistoviia nahradi naklady,
ktoré poisteny na takéto opatrenia vynaloZil, avSak len do
takej financnej vysky, ktora je imerna rozsahu poistného
plnenia, aké by bola poistoviia povinna vyplatit.

Ako (Celne vynaloZené naklady spojené s pravnym
zastupovanim poskodeného pri uplathovani naroku na
nahradu $kody podia zakona, je poisfoviia povinna
uhradit len primerané naklady, ktoré zodpovedajl najviac
mimozmluvnej odmene advokata podla prisluSného
pravneho predpisu.

Ak je poskodeny platitefom dane z pridanej hodnoty
(dalej len ,DPH") a ma zo zékona narok na odpocet DPH,
poskytne poisfoviia plnenie bez DPH. V ostatnych
pripadoch poskytne poistoviia plnenie vratane DPH.

{10)Pokial poisteny nahradil poskodenému Skodu alebo jej

¢ast priamo, ma pravo, aby mu ju poistovia nahradila, a
to v rozsahu a do vySky, v akej by bola povinna za
poisteného nahradu $kody poskytnut.
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{11) Ak doslo v suvislosti s poistnou udalostou k poSkodeniu,

zniceniu alebo strate vkladnych a $ekovych kniZiek,
platobnych kariet a inych obdobnych dokumentov, cennych
papierov a cenin (dalej len ,finanéné dokumenty®), rovnako
ako osobnych dokladov a dokladov nutnych na vedenie
vozidla, uhradi poistovia Skodu vo vyske Ciastky vynalozenej
na ich vymenu a ak to pripada do GOvahy, aj naklady na
umorenie. Ak doslo k odcudzeniu finan¢nych dokumentov,
ich naslednému zneuZitiu a vzniku Skody v ddsledku straty
schopnosti fyzickej osoby (poSkodeného) financné
dokumenty opatrovat, uhradi poistovia Skodu v rozsahu,
v akom sa majetok poskodeného v tejto svislosti znizil

Clanok IX.
Narok poistovne na nahradu poistného plnenia

Poistoviia mé proti poistnikovi narok nanéhradu poistného
pinenia alebo jeho asti, kioré za neho vyplatila z dévodu
Skody spdsobenej prevadzkou motorového vozidla, ak

a) spdsobil Skodu Umyselne alebo ak viedol motorové
vozidlo pod vplyvom navykovej latky,

viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodié-
ského opravnenia alebo v dobe zakazu ¢innosti viest
motorové vozidlo uloZeného sidom alebo inym
prislusnym organom,

spdsobil Skodu motorovym vozidlom, o kiorom vedel,
7e jeho technickd spOsobilost nezodpovedd pod-
mienkam na pouZivanie v premavke na pozemnych
komunikaciach podia osobitného predpisu a tento
stav bo! v pricinnej stvislosti so spdsobenou Skedou,
vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe,
kiora nesplna podmienky na vedenie motorového
vozidla podfa osobitného predpisu,

porusil povinnost ohlasit dopravni nehodu podfa
osobitného predpisu, ktora je poistnou udalosfou,

v dobe, ked nastala poistna udalost, bol v omeSkani
s platenim poistného,

spbsobil Skodu motorovym vozidiom a bez dévodov
hodnych osobitného zretefa porusil povinnosti podla
¢l. VI. ods. 1 pism. ¢) aZ j) tychto VPPZ,

sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skiske
na pritomnost navykovej latky.

b)

Poisfoviia méa proti poistenému, ktory nie je poistnikom,
narok na nahradu poistného plnenia alebo jeho Casti,
ktoré za neho vyplatila z dovodu Skody spbsobene]
prevadzkou motorového vozidla, ak

a) spdsobil Skodu Umyselne alebo ak viedol motorové
vozidlo pod vplyvom navykovej latky,

spOsobil skodu prevadzkou motorového vozidla,
ktoré pouZzil neopravnene,

viedol motorové vozidlo bez predpisaného vodic-
ského opravnenia alebo v dobe zakazu Einnosti viest
motorové vozidlo uloZeného sidom alebo inym
prislusnym organom,

spdsobil Skodu motorovym vozidlom, o ktorom vedel,
7e jeho technicka spdsobilost nezodpoveda podmien-
kam na pouZivanie v premévke na pozemnych
komunikaciach podla osobitného predpisu a tento
stav bol v pri¢innej stvislosti so spdsobenou Skodou,
vedome zveril vedenie motorového vozidla osobe,
ktora nesplna podmienky na vedenie motorového
vozidla podfa osobitného predpisu,

porusil povinnost ohlasit dopravni nehodu podia
osobitného predpisu, kiora je poistnou udalosfou,
spdsobil $kodu motorovym vozidlom a bez dévodov

b)

c)



hodnych osobitného zretefa porusil povinnosti podfa
¢l. VI. ods. 1 pism. ¢) az j) tychto VPPZ,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit skuske
na pritomnost navykovej latky.

V pripade, ak vznikne poistovni narok na nahradu
poistného pinenia alebo jej ¢asti, tento nesmie presiahnut
uhrn poistnych plneni, ktoré poistovia vyplatila z ddvodu
poistnej udalosti.

Clanok X.
Poistné, Poistné obdobie

Ten, kto s poistoviiou uzavrel poistnd zmluvuy, je povinny
platif poistné za dohodnuté poistné obdobia uvedené
v poistnej zmluve. Poistné za poistné obdobie je splatné
prvého dia poistného obdobia. Ak bola dojednana
poistna zmluva na dobu krat$iu ako jeden rok, je poistné
splatné naraz pri uzavreti poistnej zmluvy za cell dobu,
na ktortl bolo poistenie zodpovednosti dojednané.

Poistnym obdobim je obdobie dvanast po sebe
nasledujicich mesiacov, ktorého zadiatok pripada na
vyrocny den zaciatku poistenia.

VySka poistného sa uréuje podla sadzobnika poistovne,
platného ku dnu zaliatku poistenia zodpovednosti,
a uvadza sa v poistnej zmluve.

Poisfoviia ma pravo aj bez uvedenia dévodu v pripade
poistngj zmluvy uzatvorenej na dobu neurCitu pre
nasledujlce poistné obdobie jednostranne upravi vysku
poistného uréeného podla ods. 3 tohto Elanku tak, aby
ieho vySka bola stanovend vo vySke zabezpecujicej
splnitefnost vSetkych zavédzkov poistovne vyplyvajucich
z poistenia zodpovednosti, vratane tvorby rezerv podla
osobitného predpisu’, priom je povinna o tejto
skutoCnosti pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik
50 zmenou vySky poistného nesthlasi je opravneny
poistn(l zmluvu s okamZitou Uéinnostou bezplatne (ndrok
poisfovne na Uhradu poistného ostava nedotknuty)
vypovedat. Pravo poistnika vypovedat poistnd zmluvu
podla tohto odseku zanika okamihom Ghrady poistného
v poistoviiou upravenej vyske, najneskdr vdak prvym
dnom poistného obdobia, na ktoré sa vzfahuje
jednostranna Uprava poistného podfa tohto odseku.

Poistovia ma pravo z vaineho objektivneho ddvodu
v pripade poistnej zmluvy uzatvorenej na dobu uréita pre
nasledujlice poistné obdobie jednostranne upravit vySku
poistného urceného podfa ods. 4 tohto €lanku a to tak,
aby jeho vyska bola stanovena vo vyske zabezpedujlcej
splnitelnost véetkych zavézkov poistovatela vyplyvajucich
z poistenia zodpovednosti, vratane tvorby rezerv podfa
osobitného predpisu’, pri¢om je povinna o tejto
skutoGnosti pisomne informovat poistnika. Pokial poistnik
50 zmenou vySky poistného nesUhlasi, je oprévneny
poistnd zmluvu s okamZitou Ucinnostou bezplatne (ndrok
poistovne na Uhradu poistného ostdva nedotknuty)
vypovedat, Pravo poistnika vypovedat poistnd zmluvu
podfa tohto odseku zanika okamihom dhrady poistného
v poistoviiou upravenej vyske, najneskor vSak prvym
diiom poistného obdobia, na ktoré sa vzfahuje
jednostranna Uprava poistného podfa tohto odseku.

Zakon &. 39/2015 Z.z. o poisfovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich prepdisov
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(6)

O préavach a povinnostiach poistnika podfa odseku 4 a 5
je poisfoviia povinna poistnika pisomne informovat
v oznameni o jednostrannej (prave poistného.

Poistoviia je opravnena okrem ods. 4 a 5 upravif vySku
poistného v sllade so zmluvnymi dojednaniami -
ustanovenia o0 bonuse/maluse, najskor ale az po jednom
roku trvania poistenia.

Poistoviia je povinna poistnikovi pisomne oznamit najne-
skor desaf tyzdiiov pred uplynutim poistného obdobia
vy3ku poistného na nasledujlce poistné obdokie.

Ak zanikne poistenie zodpovednosti pred koncom
poistného obdobia, za ktoré bolo alebo malo byt zaplatené
poistné, a v tomto poistnom obdob! ddjde ku Skodovej
udalosti, z ktorej vznikla povinnost poistovne nahradi
Skodu, ma poistoviia pravo na poistné az do konca tohto
poistného cbdobia.

(10)V pripade, ak je poistnik v omeskani s Uhradou splatného

poistného, vyhradzuje si poistovia pravo uplatiovat (rok
z omeskania z dlznej sumy, vy$ka kiorého je upravena
v osobitnom predpise, ktorym sa vykonavajl niektoré
ustanovenia Obcianskeho zakonnika, ak nie je v poistne;
zmluve dohodnuté inak.

{(11) Poistoviia si vyhradzuje pravo, v pripade omeskania

poisinika s dhradou splatného poistného, uplatnit
poplatok za: zaslanie upomienky na Uhradu poistného a/
alebo vyzvy na zaplatenie poistného podla § 801 ods. 2
Obdianskeho zakonnika a/alebo predzalobnej vyzvy na
hradu splatného poistného. Aktualna vyska poplatku je
uvedena na infernetovej stranke www.koop.sk, pricom
poistoviia ma pravo na Upravu vySky jednotlivych
poplatkov.

(12)V pripade, ak spotrebitel uplatni svoje pravo na odstiipenie

od poistnej zmluvy uzatvorenej prostriedkami dialkovej
komunikacie {(Glanok IV. ods. 15 VPPZ) ma poistoviia
pravo na poistné do dia dorugenia pisomného odstlipenia
od poistnej zmluvy v pripade, ak spotrebitel v poistnej
zmluve vyslovil svoj predchadzajici stihlas s poskytovanim
poistnej ochrany odo dnha oznaceného v poistnej zmluve
ako zaliatok poistenia.

Clanok XI.
Prechod prav

Pokial ma poisteny voci poskodenému alebo inej osobe
pravo na vratenie vyplatenej sumy, na jej znizenie alebo na
zastavenie jej vyplaty, prechéadza toto pravo na poistoviu,
pokial za poisteného tdto sumu zaplatila alebo tdto sumu
za neho vyplaca. Na poistoviiu prechddza aj pravo
poisteného na Uhradu tych nékladov konania o nahrade
Skody, ktoré boli poistenému priznané proti Uastnikovi
konania, pokial ich poistovia za poisteného zaplatila.

Ak poistoviia nahradila za poisteného kodu, prechédza
na poistoviiu az do vysky vyplateného poistného pinenia
pravo poisteného na nahradu Skody proti inému, pripadne
iné pravo, ktoré mu v sQvislosti s jeho zodpovednostou za
$kodu vzniklo.

Poisteny je povinny bez zbytoéného odkladu poistovni
oznamit, Ze nastali skuto¢nosti, na ktoré sa viaze vznik



prav uvedenych v odseku 1 a 2 tohto &lanku a odovzdat
jej doklady potrebné na uplatnenie tychto prav..

Clanok XIl.
Dorucovanie pisomnosti

Pisomnosti sa poistnikovi aj poistenému doruCuji na
poslednd znamu adresu bydliska (sidia). Rovnako sa
doruduju pisomnosti poskodenému.

Ak je doruc¢ovana upomienka poistovne na zaplatenie dlz-
ného poistného, upomienka sa povazuje za dorucent
uplynutim odbernej iehoty na jej ulozenie na poste. Ak pri-
pada posledny den tejto lehoty na sobotu, nedelu alebo

v

Ak adresat odoprie prijat doruéovan( pisomnost, povazuje
sa pisomnost za doruCend diiom, ked bolo jej prijatie
odopreté.

Dorucenie vypovede poistnej zmluvy prostrednictvom
posty bude poistoviia akceptovat len v pripade, Ze takato
zésielka bude doruéena na adresu poistovne ako
Doporuéena zasielka. Na ziadosti o vypoved poistnej
zmluvy je potrebné uviest v Predmete Ziadosti, ze ide
o vypoved poistnej zmluvy a &islo prisludnej poistnej
zmluvy, ktord chce klient vypovedat.

Poistoviia ma pravo na finanén( nahradu nakladov
stvisiacich so zaslanymi listovymi zasielkami, ktoré maju
priamu spojitost s poistnou zmluvou z dévodu nedodrzania
platobnych podmienok a to pausalnou nahradou nakladov
vo vyéke uvedenej v aktuélnom cenniku zverejnenom na
internetovej stranke poistovne www.koop.sk.

Poistoviia si vyhradzuje pravo na Upravu finanénych
nahrad nakladov sQvisiacich so zasielanim listovych
zasielok, ktoré majd priamu spojitost s poistnou zmluvou,
aktualna vyska poplatkov je zverejnené na internetove
stranke spoloCnosti www.koop.sk.

Pre klienta je zavazna vyska finanCnej nahrady, kiora je
zZverejnena na internetovej stranke poistovne, v Case
zaslania listovej zasielky slvisiacej s poistnou zmluvou zo
strany poistovne.

Clanok XIIL.
Spoluuéast

V poistnej zmluve mozno dojednat, 7ze sa poistnik
v pripade vzniku poistnej udalosti bude na tejto podielat,
a to poskytnutim finanéného plnenia poistitefovi vo vyske
dohodnutej spolutiéasti uvedenej v poistnej zmluve.

Poistnik je poistitelovi povinny zaplatit spolutiast z kazdej
poistnej udalosti v lehote 30 dni po vyzve poistovne a to
z kazdej jednotlivej poistnej udalosti.

Ak vyska poistného plnenia, ktoré poistovatel vyplatil
poskodenému alebo poskodenym z jednej poistng
udalosti je nizsia ako vySka dojednanej spolutéasti, je
poistnik poistovatelovi povinny zaplatit spolut¢ast na
poistnej udalosti len do vysky vyplateného poistného
pinenia poskodenému.
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Clanok XIV.
Spdsob vybavovania staznosti

Staznostou sa rozumie pisomna namietka zo strany pois-
teného a/alebo poistnika na vykon poistovacej ¢innosti
poistovatela v slvislosti s uzavretou poistnou zmluvou.
Staznost musi byt podana v pisomnej forme ariadne
doru¢ena poisfovatelovi na adresu sidla poisfovatela
alebo na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela.

Zo staznosti musi byt zrejmé, kio ju podava, akej veci sa
tyka, na aké nedostatky poukazuje, Coho sa stazovate!
domaha a musi byt stazovatelom podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne staZovatelovi informacie
o postupe pri vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie
staznosti, ak o to staZovatel poZiada.

StaZovatel je povinny na poZiadanie poistovatefa doloZif
bez zbytoéného odkladu pozadované doklady k podane;
staznosti. Ak staznost neobsahuje poZzadované nalezitosti
alebo sfaZovatel nedolozi doklady, poistovatel je
opravneny vyzvat a upozornit stazovatela, 7e v pripade, ak
v stanovenej lehote nedoplini pripadne neopravi
pozadované ndlezitosti a doklady, nebude moZné
vybavovanie staznosti ukoncit a staznost bude odlozena.

Poistovatel je povinny staznost presetrit a informovat sta-
Zovatela o spdsobe vybavenia jeho stainosti bez zbytod-
ného odkladu, najneskar do 30 dni odo dna jej dorucenia.
Ak si vybavenie staznosti vyZaduje dihsie obdobie, je
mozné lehotu podla predchadzajlicej vety prediZif, naj-
viac o 30 dni, o éom bude staZovatel bezodkladne
upovedomeny. Staznost sa povazuje za vybavend, ak bol
stazovatel informovany o vysledku presetrenia staznosti.

Opakovana staznost a dalSia opakovana staznost je
staznost toho istého staZovatela, v tej istej veci, ak v nej
neuvadza nové skutoCnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje
spravnost vybavenia predchadzajucej staznosti. Ak bola
predchadzajuca staznost vybavena spravne, poistovatel
tdto skutocnost oznami stazovatelovi. Ak sa prekon-
trolovanim vybavenia predchadzajucej staznosti zisti, Ze
nebolavybavena spravne, poistovatel opakovani staznost
presetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho
staznosti méa stazovatel moznost obratit sa na Narodn(
banku Slovenska a/alebo na prislusny std.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel ma podla
zékona ¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotre-
bitefskych sporov @ o zmene a doplneni niektorych
zékonov pravo obrétit sa na poistovatela so Ziadostou
o napravu (staznostou), ak nie je spokojny so spdsobom,
ktorym poistovatel vybavil jeho reklamaciu alebo ak sa
domnieva, Ze poistovatel porusil jeho prava. Spotrebitel
ma pravo podat navrh na zadatie alternativneho riedenia
sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov napr.
Slovenska asociacia poisfovni, Poisfovaci ombudsman
Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava, ak poistovatel na
Ziadost o napravu odpovedal zamietavo alebo na fu
neodpovedal do 30 dni odo dia jej odoslania.



Clanok XV.
Identifikacia

(1) Naucelyidentifikicie klientov aich zastupcov azachovania

moznosti naslednej kontroly tejto identifikacie, na ucely
uzavierania poistnych zml(v a sprévy poistenia, vratane
zmeny a zéniku poistenia, na Ucel ochrany a domahania
sa prav poistovne voéi jej klientom, na (Sel zdoku-
mentovania ¢innosti poistovne, na Ucely vykonu dohfadu
nad poistoviiou a jej Sinnostou, ako aj na ucely a na
plnenie povinnosti a Uloh poistovne podia osobitnych
predpisov sU klienti a ich zastupcovia aj bez suhlasu
dotknutych osbb na Ziadost poistovne povinni:

a) poskytnut,

1. ak ide o fyzicku osobu, osobné (daje v rozsahu
meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
ak ho ma, rodné &islo, ak je pridelené, datum
narodenia, Statna prislusnost, druh a dcislo
dokladu totoZnosti, ato vratane fyzickej osoby
zastupujlcej pravnickl osobu; ak ide o fyzick
osobu, ktora je podnikatelom, meno, priezvisko,
adresa miesta podnikania, $tatna prislusnost,
predmet podnikania a oznalenie Uradného
registra alebo inej Uradnej evidencie, v ktorej je
zapisany tento podnikatel, a Gislo zapisu do tohto
registra alebo evidencie,
ak ide o pravnickl osobu, identifikatné Udaje
v rozsahu nazov, identifikaéné islo organizacie,
ak je pridelené, adresa sidla, predmet podnikania
alebo inej ¢innosti, adresa umiestnenia podniku
alebo organiza¢nych zloZiek a ina adresa miesta
je] Sinnosti, ako aj zoznam o0sOb tvoriacich
Statutarny organ tejto pravnickej osoby a Udaje
0 nich v rozsahu podfa prvého bodu, oznacenie
Uradného registra alebo inej Uradnej evidencie,
v ktorej je tato pravnicka osoba zapisana a Cislo
zapisu do tohto registra alebo evidencie,
kontakiné telefonne Gislo, faxové Cislo a adresu
elektronickej posty, ak ich ma,

4. doklady a Udaje preukazujlce:
4a) schopnost klienta plnit si zavazky z poistnej
zmluvy,
4b) pozadované zabezpecenie zavazkov z poist-
nej zmluvy,
4c) opravnenie na zastupovanie, ak ide o za-
stupcuy,

4d) splnenie ostatnych poZiadaviek a podmienok
na uzavretie poistnej zmluvy, ktoré si ustano-
vené alebo ktoré st dohodnuté s poisfoviiou.
b) umoznit ziskat kopirovanim, skenovanim alebo inym
zaznamenavanim
1. osobné (daje z dokladu totoZznosti v rozsahu
obrazova podobizef, titul, meno, priezvisko,
rodné priezvisko, rodné éislo, datum narodenia,
miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny
pobyt, Staina prislusnost, zaznam o obmedzeni
sposobilosti na pravne UOkony, druh a d&islo
dokladu totoZnosti, vydavajici organ, datum
vydania a platnost dokladu totoZnosti a
dalSie Udaje z dokladov preukazujlcich Udaje,
na ktoré sa vztahuje pismeno a).

(2) Poistovha je opravnena aj bez sihlasu a informovania

dotknutych os6b zistovat, ziskavaf, zaznamenavat,
uchovavat, vyuZivat a inak spractvat osobné Gdaje a iné
Udaje v rozsahu podfa odseku 1, pritom je poisfovia

8/9

(1)

opravnena s pouZzitim automatizovanych alebo neauto-
matizovanych prostriedkov vyhotovovaf kopie dokladov
totoZnosti a spractivat rodné Cisla a dalSie idaje a doklady
vymedzené v odseku 1.

V pripade, ak sa klient alebo jeho zastupca odmietne
identifikovaf, poistoviia odmietne uzatvorenie poistne;
zmluvy alebo vykonanie pravneho Ukonu sivisiaceho so
spravou poistnej zmluvy.

Clanok XVI.
Osobitné ustanovenia platné pre flotilové poistenie

Flotilovym poistenim sa rozumie poistna zmluva poistenia
zodpovednosti, ktorou je poistenych aspoil 1 kus
motorovych vozidiel (dalej len ,sUbor MV"), ktorych
zoznam je prilohou takejto poistnej zmluvy (dalej len
,Zoznam") a ktorych viastnikom alebo opravnenym
drzitelom (dalej len ,drZitel") je poistnik/poisteny.
Zaradenie motorového vozidla do flotilového poistenia;
a) Poistenie zodpovednosti motorového vozidla, ktorého
drzitelom je poistnik alebo poisteny a ktoré nie je
zaradené do Zoznamu moZe vznikn(t len na zaklade
riadne vypinenej Ziadosti o zaradenie motorového
vozidla do flotilového poistenia (dalejlen ,Zaradenka")
podpisanej poistnikom a jej doruCenim poistovni
postou, osobne alebo vo forme scanu Zaradenky na
poisfoviiou uréend emailovll adresu z emailovej
adresy poistnika uvedenej v poistnej zmluve {v takom
pripade je poistnik povinny najneskér do troch dni od
dorucenia vyzvy poistovne dorugit poisfovni original
Zaradenky).

Poistenie motorového vozidla zaGina dfiom uvedenym
v Zaradenke nie vak skér ako diiom jej dorugenia
{postou, osobne alebo na emailovi adresu poisfovne
podia toho éo nastane skér). V pripade, ak bola
Zaradenka doruCena poistovni emailom a nebola do
troch dni od dorucenia vyzvy poistovne doplnena
doruéenim jej originalu, hfadi sa na tdto Zaradenku
akoby nebola dorucend a poistenie zodpovednosti
vnej uvedenych motorovych vozidiel nevznikne,
pricom na neskor doruCeny original Zaradenky sa
neprihliada.

Zariadne vyplnenu Zaradenku sa povazuje Zaradenka
vypinena v sulade s pokynmi poistovne, ktora
obsahuije v3etky v nej pozadované (daje a tieto idaje
zodpovedaju skutoCnosti, motorové vozidla v nej
uvedené st zaradené do spravnej skupiny motorovych
vozidiel, vySka poistného je urena podla platného
sadzobnika poistovne ku dniu zadiatku poistenia
zaradovaného motorového vozidla. V pripade, ak
Zaradenka nie je vyplnend spravne, poistoviia vyzve
poistnika na odstranenie jej nedostatku v lehote troch
dni odo dna dorucenia vyzvy. V pripade, ak poistnik
nedostatok Zaradenky neodstrani, ma poistoviia
pravo poistenie zodpovednosti motorového vozidla,
ktorého sa nedostatok tyka odmietnuf a v takom
pricade poistenie  zodpovednosti predmetného
motorového vozidla nevzniklo. O odmietnuti poistenia
zaradovaného vozidla prostrednictovm Zaradenky
poistoviia bezodkladne informuje poistnika, ako aj
poisteného, pokial je osobou odlisnou od poistnika.
Prilohou kazde] Zaradenky musia byt poistoviiou
pozadované doklady k vozidlu, najma technicky
preukaz .



(3)

(4)

Vyradenie motorového vozidla z flotilového poistenia:

a) V pripade, ak vo vztahu k jednotlivym vozidlam
poistenym vo flotilovom poisteni nastane skutocnost
uvedend § 9 ods. 1 pism. a} az g) zakona, je poistnik
povinny tato skutoCnost bez zbytocného odkladu
oznamit poistovni Ziadostou o vyradenie motorového
vozidla z flotilového poistenia {dalej len ,Vyradenka").
Prilohou Vyradenky musia byt doklady nespochyb-
niteflnym spdsobom preukazujlce zanik poistenia
zodpovednosti motorového vozidla. Vyradenku spolu
s prilohami je poistnik povinny dorucit poistovni bez
zbytoéného odkladu od udalosti, kiora mala za
nasledok zanik poistenia zodpovednosti motorového
vozidla, a to osobne, postou alebo vo forme scanu
Vyradenky na poistoviiou uréend emailovll adresu z
emailovej adresy poistnika uvedenej v poistnej zmluve
(v takom pripade je poistnik povinny najneskér do
troch dni od dorucenia vyzvy poistovne dorudit
poistovni origindl Vyradenky). Vypoved podfa § 800
ods. 1 Obgianskeho zakonnika vo vztahu k jednotlivym
vozidlam poistenym vo flotilovom poisteni nie je
mozna. Vypoved je mozna iba vo vztahu k poistne]
zmluve ako celku.

b) Poistenie zodpovednosti motorového vozidla zanika
diiom, ktory vyplyva z priloh Vyradenky.

¢) V pripade, ak Vyradenka nie je vyplnena spravne,
poistoviia vyzve poistnika na odstranenie jej nedostatku
v lehote troch dni odo dia dorucenia vyzvy. V pripade,
ak poistnik nedostatok Vyradenky neodstrani, ma
poistoviia pravo Vyradenku odmietnut.

Poistné obdobie zaradenych motorovych vozidiel sa riadi
poistnym obdobim flotilového poistenia. Prvé poistné
obdobie motorového vozidla zaradeného do flotilového
poistenia po dni zadiatku poistného obdobia flotilového
poistenia sa zaCina dnom zadiatku poistenia tohto
motorového vozidla a konéi v def konca poistného
obdobia flotilového poistenia. Vyska poistného za takto
zaradené motorové vozidlo bude v prvom poistnom
obdobi stanovena alikvotne.

Na vykonavanie Ukonov v zmysle tohto ¢lanku (Zaradenky,
Vyradenky apod.) je poistnik oprdvneny pisomne
spinomocnit finanéného sprostredkovatela vykona-
vajliceho finanéné sprostredkovanie podla osobitného
predpisu? (dalej len ,FS). FS nie je opravneny v mene
poistovne prijimat Zaradenky alebo Vyradenky a to bez
ohfadu na znenie zmluvy uzatvorenej medzi FS
a poistoviiou (princip zabranenia vzniku Kkonfliktu
zaujmov). Poistnik je povinny v takom pripade pred prvym
dkonom FS dorucit poistovni origindl pisomnej plnej
moci, v ktorej bude okrem identifikaénych Gdajov poistnika
a FS uvedena aj emailovd adresa FS, z kiorej bude
komunikovat s poistoviiou, tj. z ktorej bude poistovni
zasielaf Zaradenky a Vyradenky ako aj jeho sthlas, aby
bol FS opravneny na Ukony v zmysle ods. 2 pism. c)
a ods. 3 pism. c) tohto ¢lanku (prijatie vyzvy, odstranenie
nedostatkov, prijatie odmietnutia poistovne).

Clanok XVIL.
Vyklad pojmov

Pre Ucely tychto v8eobecnych poistnych podmienok sa
rozumie:

2

zékon €. 186/2009 Z.z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poraden-
stve a 0 zmene a doplneni nigktorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

a)

b)

c)
d)
e)
f)

9)
h)

)
1)

m)

n)

0)

p)

motorovym vozidlom - samostatné nekolajove vozidlo

s vlastnym pohonom, ako aj iné nekolajové vozidlo bez

vlastného pohonu, pre kioré sa vydava osvedéenie

o evidencii vozidla, technické osveddenie vozidla alebo

obdobny preukaz,

kancelariou - profesijnd pravnicka osoba zdruzujica

poistovatelov zriadena zakonom (Slovenska kancelaria

poistovatelov),

poistnikom - ten, kto uzatvara s poistoviiou zmluvu

0 poisteni zodpovednosti,

poistenym - ten, na koho sa vzfahuje poistenie

zodpovednosti,

poskodenym - ten, kto utrpel prevadzkou motorového vo-

zidla $kodu a ma narok na nahradu Skody podfa zakona,

$kodovou udalostou - skutocnost, ktora méze byt dovo-
dom vzniku prava poskodeného na pinenie poistovne,
poistnou udalostou - vznik povinnosti poistovne nahradit
vzniknut( Skodu,

asistenénou udalostou - je ndhodna udalost, ktora

nastala v dobe trvania poistenia, a s ktorou je spojena

povinnost poistitela poskytnat asistenéné sluzby
poistenému prostrednictvom asistencnych sluzieb,
prevadzkovatefom motorového vozidla - fyzicka osoba
alebo pravnicka osoba, ktora ma pravnu alebo faktickd
moznost disponovat s motorovym vozidlom,

bonus - zfava na poistnom za bezskodovy priebeh,

malus - prirazka k poistnému za pinenie z poistnej udalosti,

veci na sebe alebo pri sebe - veci spojené s Ucelom
cesty, v Ziadnom pripade nie veci, ktoré sa svojou
povahou alebo mnozstvom uvedenému Gcelu vymykaji

(néklad); v osobnom automobile aj autobuse ide o veci

prepravované v batoZinovom priestore alebo na streche

auta; v nakladnom aute ide len o veci v kabine vozidla,
zelena karta - Medzindrodnd karta automobilového
poistenia,

¢lenskym statom su Clenské Staty Europskych

spoloCenstiev a ¢lenské Staty Eurdpskej dohody o volnom

obchode, ktoré podpisali zmluvu o Eurdpskom
hospodarskom priestore,

uzemim, na ktorom sa motorové vozidlo spravidla

nachadza,

1. Uzemie Statu, v kiorom mu bolo pridelené evidencné
Cislo,

2. Uzemie Statu, v ktorom mu bola pridelena znacka pois-
tovatela aleboinarozliSovacia znacka, akide o motorové
vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii vozidiel, alebo

3. Uzemie Statu, v ktorom ma drzitel, viastnik alebo
prevadzkovate! motorového vozidla trvaly pobyt alebo
sidlo, ak sa motorovému vozidlu neprideluje
avidenéné Cislo, znacka poistovatela alebo ina
rozliSovacia znacka.

spolutéast - je zmluvne dojednana finan¢na Ciastka,

ktoru je povinny poistovni zaplatif poisteny alebo poistnik,

a to na zaklade vyzvy poistovne, ktord za neho poskytla

nahradu $kody pokodenému.

Clanok XViIl.
Zaverecné ustanovenie

Tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie
zodpovednosti za skodu spasobent prevadzkou motorového

vozidla boli

schvalené predstavenstvom spolognosti

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group,
nadobldaji platnost a uéinnost dhom 1. 10. 2019 a spolu
s dojednaniami v poistnej zmluve su neoddelitelnou sucastou
poistnej zmluvy.
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ZD 711A/1

ZMLUVNE DOJEDNANIA PRE POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU
SPOSOBENU PREVADZKOU MOTOROVEHO VOZIDLA é. 711A/1

Clanok I.
Uvodné ustanovenie

Obsah zmluvného vztahu poistenia zodpovednosti za §kodu
spbsobenl prevadzkou motorového vozidla (dalej len
.poistenie zodpovednosti*) dojednavané spoloCnosfou
KOOPERATIVA poistoviig, a.s. Vienna Insurance Group, so
sidlom StefanoviGova 4, 816 23 Bratislava, ICO 00 585 441,
zapisana v OR SR Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa,
vl.¢. 79/B (dalej len ,poistovia® alebo ,poistovatel* alebo
,KOOPERATIVA") je upraveny prislusnymi ustanoveniami
Obéianskeho zakonnika, zakonom €. 381/2001 Zz. o povin-
nom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spdsobent
prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni nie-
ktorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,zakon"), vykonavacimi predpismi k zakonu, VSeobecnymi
poistnymi podmienkami ¢. 711/1 (dalej len ,VPP®), poistnou
zmluvou spolu s tymito zmluvnymi dojednaniami €. 711A/1
{dalej len ,ZD"), ktoré su jej neoddelitelnou stcastou.

Clanok IL.
Rozsah poistenia zodpovednosti,
limity poistného pinenia

(1) Poistenie zodpovednosti sa vztahuje na kazdl osobu,
ktora zodpoveda za Skodu spdsobent prevadzkou vozidla
uvedeného v poistnej zmluve.

Rozsah poistenia zodpovednosti je okrem Ob¢ianskeho
zakonnika, zakona a VPP dalej vymedzeny ustanoveniami
tychito ZD v zavislosti na dohodnutom variante poistenia
zodpovednosti.

Poistenie  zodpovednosti
variantoch:

a) Partner

b) Europartner

je mozné dojednaf vo

Limity poistného plnenia pre Skody na zdravi alebo
usmrtenim a limity poistného plnenia pre vecné Skody,
Skody majlce povahu Ucéelne vynaloZenych nakladov
spojenych s pravnym zastlpenim pri uplatfiovani narokov
podia ¢l. I. ods. 2 pism. a) a b) VPP a Skody majlce
povahu uslého zisku, sii dojedndvané v rozsahu prislus-
nom pre jednotlivé varianty poistenia zodpovednosti
uvedené v ¢lankoch lll. a IV. ZD.
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Clanok Ill.
Poistenie zodpovednosti,
variant Partner

Limity poistného plnenia:

a) 5240 000 EUR pri Skode na zdravi alebo usmrtenim
bez ohfadu na poCet zranenych alebo usmrtenych
(podra ¢l. . ods. 2 pism. a) VPP),

1 050 000 EUR na vecnu $kodu {vratane uslého
zisku a Udelne vynaloZenych nakladov spojenych
s pravnym zastUpenim pri uplathiovani narokov podta
¢l. I. ods. 2 pism. b) a d) VPP) bez ohfadu na pocet
poskodenych.

b)

Ak je sucet narokov viacerych poskodenych vyssi ako
limit poistného plnenia podfa odseku 1 pism. a) alebo
pism. b) alebo poistnej zmluvy, poistné plnenie sa
kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného pinenia
k suctu narokov vetkych poskodenych.

Poisteny {osoba, na kiorej zodpovednost za Skodu sa
poistenie zodpovednostivztahuje) v pripade nepojazdnosti
vozidla z dévodov Skodovej udalosti, dopravnej nehody
alebo poruchy (pricom plati, Ze podmienkou pre asistenciu
v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy je, Ze miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude minimalne 0 km
od trvalého bydliska poisteného, resp. od trvalého stano-
vista vozidla poisteného, pre prevadzku ktorého bolo
dojednané poistenie zodpovednosti} na Gizemi Slovenske;
republiky a za dodrzania ostatnych podmienok uvedenych
v poistnej zmluve ma v ramci technickych asistencnych
sluZieb narok na:

a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po
dopravnej nehode, prostrednictvom vyjazdu odbor-
ného opravara, ktory je bezplatny. Naklady na pracu
opravara a material pouZity na opravu hradi poisteny,
poskytovatel asistenénych sluZieb (dalej aj “posky-
tovatel”) ich nehradi,

odtiahnutie nepojazdného vozidla po dopravnej
zariadenia ¢i miesta uskladnenia pri motorovych
vozidlach do 3,5 tony do max. vzdialenosti 100 km
a pri motorovych vozidlach nad 3,5 tony do max.
vzdialenosti 150 km z miesta, kde sa nepojazdné
vozidlo nachadza pri zaGati odfahu, pokial nemoze
nepojazdné vozidlo ani na dojazd opravit odborny
opravar, ako je uvedené v pism. a),

zabezpelenie prechodne] Uschovy (skladovania)
nepojazdného vozidla po dopravne] nehode do doby
jeho prevozu na miesto uréené poistenym, najdihsie



véak po dobu 7 dni nasledujicich po dni, v ktorom
bolo vozidlo k prechodnej Uschove (skladovaniu)
odovzdané (max. 6,64 EUR/den),

oprava defektu na mieste po poruche vozidla (max.
50 EUR), poskytovatel nehradi hodnotu pneumatiky
a disku,

pri strate kiudov od vozidla zabezpecenie otvorenia
vozidla a vymena zamku (max. 50 EUR), poskytovate!
asistenénych sluzieb hodnotu zdmkov a novych
klGcov nehradi,

pri zamene paliva, zabezpedenie vyprazdnenia
nadrze a preCerpanie spravneho paliva (do max.
50 EUR), palivo si hradi poisteny,

vpripade vyGerpania paliva poasjazdy, zabezpeCenie
asistencie a dovozu nudzovej pohonnej hmoty na
miesto k motorovému vozidlu do 50 EUR, palivo si
hradi poisteny.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla po dopravnej nehode
trva viac ako osem hodin, poskytovatel zabezpedi jeden
Z nizsie uvedenych variantov asistencie;

a) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej
hodnote 66,39 EUR,

névrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokraCovanie v ceste do cielového miesta
(vlakom II. triedy),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokradovanie v ceste do ciefového miesta
taxikom (max. do vysky 99,58 EUR),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokracovanie v ceste do ciefového miesta
{nahradnym motorovym vozidlom zabezpeenym zo
strany asistencnej spoloénosti na maximalne 24 h).

b)

Ked dojde na Uzemi Slovenskej republiky k odcudzeniu
vozidla uvedeného v doklade o poisteni vydanom spoloc-
nostou KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance
Group akradez je riadne nahlasena na policii, poskytovate!
zabezpedi jeden z nizsie uvedenych variantov asistencie:
a) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej
hodnote 66,39 EUR,

névrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokraGovanie v ceste do cielového miesta
{(vlakom II. triedy),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokraCovanie v ceste do ciefového miesta
{néhradnym motorovym vozidlom zabezpeéenym zo
strany asistencnej spoloénosti na maximalne 24 h).

b)

c)

Poisteny ma okrem technickych asistencnych sluZieb
uvedenych v clanku Il, ods. 3, 4 a 5 moZnost ¢erpat aj
dalie sluzby formou Ustnych informacii v Slovenskej
republike a v zahranici, a to:

a) predcestovni asistenciu, ako napr. turistické infor-
mécie o kurzoch zahraniénych mien, ceny mytneho,
ceny benzinu a nafty, zjazdnost ciest a pod.,
administrativno-pravnu asistenciu, ako napr. kontak-
tovanie so zastupitelskymi Uradmi SR v zahraniéi,
telefonne timocenie (napr. pri cestnej kontrole,
u lekara), telefonicka pomoc v nudzi (napr. vyhladanie
dodavatefa sluzieb), pravne rady v situacii nudze, info
o pravidiach cestnej premavky.

b)
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V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahranici,
avSak iba v State uvedenom v tychto ZD (Clanok Vill.) ma
poisteny narok na:

poskytnutie financnej pdziCky v hotovosti na opravu
vozidla v mene cudzieho statu, v ktorom sa poisteny
nachadza, a to maximalne do vysky Ciastky zodpo-
vedajucej ekvivalentu 500 EUR; finanéné diastka
bude vyplatena len v pripade finanénej nudze
vzniknutej v sUvislosti s dopravnou nehodou alebo
poruchou na vozidle vtedy, ked tretia osoba na Gzemi
Slovenskej republiky uhradi poskytovatelovi finanény
obnos v mene EURO vo vySke poZadovanej pois-
tenym v cudzom §tate (v kurzovom prepocte); koned-
na vyska vyplatenej finanénej Ciastky (v limite do
ekvivalentu 500 EUR) bude vzdy podriadena vyske
vopred uhradenej Siastky v mene EURO a dalej
vymennému kurzu v den jej vyplaty; pripadné kurzové
rozdiely nejd( na naklady poskytovatela asistenénych
sluZieb.

Predmetom asistenénych sluzieb v zmysle zmluvnych
dojednani je iba vozidlo uvedené v doklade o poisteni
zodpovednosti vydané KOOPERATIVOU. Zanikom
poistenia zodpovednosti zanikne aj narok na asistenéné
sluzby.

Clanok IV.
Poistenie zodpovednosti,
variant Europartner

Variant Europartner je dobrovolné pripoistenie k variantu
Partner. Pri dojednani predmetného pripoistenia s limity
poistného pinenia;

a) 5240 000 EUR pri Skode na zdravi alebo usmrtenim
bez ohfadu na pocCet zranenych alebo usmrtenych
(podfa &l. I. ods. 2 pism. a) VPP),

2 050 000 EUR na vecn( Skodu (vratane uslého
zisku a U&elne vynaloZenych nakladov spojenych
s pravnym zastUpenim pri uplatiovani narokov podia
¢l. . ods. 2 pism. b) a d) VPP) bez ohladu na pocet
poskodenych; ak prevySuje stcet narokov viacerych
poSkodenych tento limit poistného plnenia, poistné
plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere tchto
limitu k suctu narokov véetkych poskodenych.

b)

Poisteny (osoba, na ktorej zodpovednost za Skodu sa
poistenie zodpovednostivztahuje) v pripade nepojazdnosti
vozidla z ddvodov Skodovej udalosti, dopravnej nehody
alebo poruchy (pri¢om plati, Ze podmienkou pre asistenciu
v désledku dopravnej nehody alebo poruchy je, Ze miesto
dopravnej nehody alebo poruchy bude miniméaine 0 km
od trvalého bydliska poisteného, resp. od trvalého stano-
vista vozidla poisteného, pre prevadzku ktorého bolo
dojednané poistenie zodpovednosti) na Gzemi Slovenskej
republiky a za dodrzania ostatnych podmienok uvede-
nych v poistnej zmiuve ma v ramci technickych asis-
tenCnych sluZieb narok na:

a) opravu vozidla na mieste (spojazdnenie vozidla) po
dopravne] nehode alebo poruche, prostrednictvom
vyjazdu odbornéhc opravara, ktory je bezplatny.
Néklady na pracu opravara a material pouZzity na



opravu hradi poisteny, poskytovatel asistenénych
sluzieb ich nehradi,

odtiahnutie nepojazdného vozidla po dopravnej
opravarenského zariadenia ¢i miesta uskladnenia pri
motorovych vozidlach do 3,5 tony do max. vzdialenosti
100 km a pri motorovych vozidiach nad 3,5 tony do
max. vzdialenosti 150 kmz miesta, kde sa nepojazdné
vozidlo nachadza pri zaati odfahu, pokial nemdze
nepojazdné vozidlo ani na dojazd opravit odborny
opravar, ako je uvedené v pism. a),

zabezpecenie prechodnej uschovy ({skladovania)
nepojazdného vozidla po dopravne] nehode alebo
poruche do doby jeho prevozu na miesto uréené pois-
tenym, najdlhsie vSak po dobu 10 dni nasledujdcich
po dni, v ktorom bolo vozidlo k prechodnej Uschove
{skladovaniu) odovzdané (max. 6,64 EUR/def),
oprava defektu na mieste po poruche vozidla {max.
50 EUR), poskytovatel nehradi hodnotu pneumatiky
a disku,

pri strate klaCov od vozidla zabezpeCenie otvorenia
vozidla a vymena zamku (max. 50 EUR), poskytovatel
asistencnych sluzieb hodnotu zamkov a novych
kiaCov nehradi,

pri zdmene paliva, zabezpelenie vyprazdnenia
nadrze a preCerpanie spravneho paliva do (max.
50 EUR), palivo si hradi poisteny,

v pripade vyCerpania paliva pocas jazdy, zabezpe-
Cenie asistencie a dovozu nudzovej pohonnej hmoty
na miesto k motorovému vozidlu do 50 EUR, palivo si
hradi poisteny.

c)

f)

Pokial oprava odtiahnutého vozidla na Slovensku po
dopravnej nehode alebo poruche trva viac ako osem
hodin, poskytovatel zabezpedi jeden z nizdie uvedenych
variantov asistencie:

a} ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkovej
hodnote 66,39 EUR,

b) navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokratovanie v ceste do cielového miesta
(viakom II. triedy),

¢} navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokraovanie v ceste do cielového miesta
taxikom (max. do vySky 99,58 EUR},

d) navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska

alebo pokracovanie v ceste do cielového miesta
{nahradnym motorovym vozidlom zabezpeéenym zo
strany asistenénej spoloénosti na maximalne 24 h).

Ked dojde na Uzemi Slovenskej republiky a na lzemi
cudzieho §tatu k odcudzeniu vozidia uvedeného v doklade
o poisteni vydanom KOOPERATIVOU a kradez je riadne
nahlasena na policii, poskytovatel zabezpedi jeden z nizsie
uvedenych variantov asistencie:

a) ubytovanie poisteného max. na jednu noc v celkove;
hodnote 66,39 EUR, navrat poisteného do miesta
jeho trvalého bydliska alebo pokraCovanie v ceste do
cielového miesta (viakom Il. triedy),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokradovanie v ceste do ciefového miesta
{nahradnym motorovym vozidlom zabezpeéenym zo
strany asistencnej spoloénosti na maximalne 24 h).
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Poisteny ma okrem technickych asistencnych sluZieb
uvedenych v ¢lanku [V. ods. 3, 4 a 5 moznost Cerpaf aj
dalsie sluzby formou Ustnych informacii na Slovensku
av zahranidi a to:

a) predcestovnt asistenciu, ako napr. turistické infor-
macie o kurzoch zahraniénych mien, ceny mytneho,
ceny benzinu a nafty, zjazdnosf ciest a pod.,
administrativno-pravnu asistenciu, ako napr. kontak-
tovanie so zastupitelskymi Uradmi SR v zahranigi,
telefonne tlmocCenie (napr. pri cestnej kontrole,
u lekara), telefonicka pomoc v nidzi (napr. vyhfadanie
dodévatela sluZieb), pravne rady v situécii niidze, info
o pravidlach cestnej premavky,

lekérska asistencia, ako napr. organizovanie ambu-
lantného oSetrenia, organizovanie hospitalizacie
v nemacnici po nehode, organizovanie vyslania ro-
dinného prisiusnika do nemocnice po nehode a pod.,
avSak vetky lekarske Ukony si hradi poisteny.

b)

V pripade dopravnej nehody alebo poruchy v zahraniéi,
avSak iba v §tate uvedenom v tychto ZD (&lanok VIIL), ma
poisteny narok na:

poskytnutie finanénej pdZicky v hotovosti na opravu
vozidla v mene cudzieho §tatu, v ktorom sa poisteny
nachadza, a to maximaine do vysky Ciastky zodpo-
vedajlcej ekvivalentu 1000 EUR; finanéna diastka
bude vyplatena len v pripade finanénej nudze
vzniknutej v sUvislosti s dopravnou nehodou alebo
poruchou na vozidle vtedy, ked tretia osoba na Gzemi
SR uhradi poskytovatelovi finanény obnos v mene
EURO vo vyske poZadovanej poistenym v cudzom
State (v kurzovom prepoéte}); koneCné vyska vyplatenej
finanénej Giastky (v limite do ekvivalentu 1000 EUR)
bude vidy podriadend vySke vopred uhradenej
¢iastky v mene EURQO a dalej vymennému kurzu v
den jej vyplaty; pripadné kurzové rozdiely nejdd na
naklady poskytovatela asistenénych sluzieb.

Pokial oprava odtiahnutého vozidla v zahrani¢i po
dopravnej nehode alebo poruche trvd viac ako osem
hodin, poskytovatel zabezpedi jeden z nizsie uvedenych
variantov asistencie:

a) ubytovanie poisteného max. na dve noci v celkove]
hodnote (2 x 60 EUR),

névrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokraovanie v ceste do ciefového miesta
{vlakom Il. triedy),

navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokradovanie v ceste do cielového miesta
{ndhradnym motorovym vozidlom zabezpeenym zo
strany asisten¢nej spolocnosti na maximaine 48 h),
navrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokradovanie v ceste do cielového miesta
(zabezpecenie letenky zo strany asisten¢nej spoloc-
nosti).

Ked déjde k odcudzeniu vozidla uvedeného v doklade

0 poisteni vydanom KOOPERATIVOU v zahrani¢i a kradez

je riadne nahldsena na policii, poskytovatel zabezpeci

jeden z nizSie uvedenych variantov asistencie:

a) ubytovanie poisteného max. na dve noci v celkovej
hodnote (2 x 60 EUR) alebo
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b) néavrat poisteného do miesta jeho trvalého bydliska
alebo pokracovanie v ceste do cielového miesta
{viakom II. triedy).

V pripade, ked bude vozidio po dopravnej nehode alebo
poruche v zahranic¢i nepojazdné viac ako 10 dni, posky-
tovatel zorganizuje a uhradi cestovné naklady (vlak Il.
triedy) vynaloZené za Ucelom vyzdvihnutia vozidla.

(10)Ked'v d6sledku dopravnej nehody v zahraniéi odhadované

naklady na opravu budd vy$Sie ako trhova hodnota vo-
zidla na Uzemi Slovenskej republiky, poskytovatel zorga-
nizuje véetko potrebné k tomu, aby poisteny zakonnym
spdsobom previedol svoje viastnicke pravo  k vozidlu na
poskytovatefa, a to za Ucelom zabezpelenia jeho likvida-
cie v stlade s pravnymi predpismi (zoSrotovanie) a zorga-
nizuje a uhradi zorotovanie vozidla.

(11) Ked v dosledku dopravnej nehody alebo poruchy v zahra-

ni¢i bude nutné zorganizovat nakup nahradnych dielov,
ktoré nebude moiné na mieste zak(pif, potom posky-
tovatel za (i¢elom spojazdnenia vozidla zorganizuje nakup
takychto nahradnych dielov a uhradi ich doruCenie do
prislusnej opravovne alebo na medzindrodné letisko,
vatel nezodpoveda za:

a) whradu ceny nahradnych dielov,

b) za to, Ze prisludné nahradné diely sa uz nevyrabajl
alebo Ze ich uobchodného zastupcu nemozno
obstarat, alebo 7e miestne predpisy neumozfiujl ich
dovoz do krajiny, kde udalost nastala.

{(12) Predmetom asistenénych sluzieb v zmysle zmluvnych

dojednani je iba vozidlo uvedené v doklade o poisteni
zodpovednosti vydanom spoloénostou KOOPERATIVA.
Zanikom poistenia zodpovednosti zanikne aj narok na
asistencné sluzby.

Clanok V.
Vyzadovanie asistencnych sluzieb

Asistenéné sluzby su poskytované viedy, ak si ich vyZiada
poisteny telefonicky na Cisle uvedenom v asistencnej
karte.

Priiemcom asistenénych sluZieb je poisteny.

Poisteny, pripadne ina vyZadujlca osoba, oznami posky-
tovatelovi Udaje nim vyZiadané, najmd Udaje z dokladu
o poisteni zodpovednosti v poistnej zmluve {Cislo dokladu
0 poisteni zodpovednosti, UpIlné meno a priezvisko drzi-
tela vozidla, zaiatok a koniec poistenia) a dalej zakladné
Udaje o vozidle (ECV, druh, tovarenské znacka vozidla
a jeho typ). Na mieste poskytovania asistennych sluzieb
sa poisteny (vyZadujluca osoba) na poZiadanie poskyto-
vatefa preukaze prisluSnou asistenénou kartou, potvrdzu-
jucou narok na poskytovanie sluZieb v rozsahu podia
variantu poistenia zodpovednosti a s ohfadom na dopln-
kovy prvok poistenia zodpovednosti, a prislusnym dokla-
dom o poisteni ¢i zelenou kartou. Pokial poisteny,
pripadne ina vyzadujica osoba neoznami poskytovatelovi
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Udaje nim vyZiadané, vSetky naklady na asistenciu si
uhradi poisteny, resp. ind vyZadujuca osoba na mieste. AZ
ked bude mozné overif narok na asistenéné sluzby
v plnom rozsahu, budu poistenému, resp. inej vyzadujucej
osobe nim vynalozené naklady refundované. V pripade,
7e operator asistenénej sluzby nedohfada klienta v data-
baze poistovne, aby overil narok na poskytnutie asistenc-
nej sluzby, asistenéna sluzba zorganizuje poskytnutie
asistencie za Uhradu zo strany klienta. Po overeni naroku
na poskytnutie sluzby a zaslani originalu dokladu o dhra-
de na adresu poskytovatefa budl klientovi preukazané
naklady spojené s poskytnutim asistencnej sluzby pre-
platené.

(4} Poisteny, pripadne ina vyZadujica osoba je povinna

spolupracovat s poskytovatefom asistenénych sluzieb,
poskytn(t mu vSetky dokumenty a v3etky nevyhnutné
formallity v pripade, Ze poskytovatel si bude uplatfiovat
naroky voéi tretim osobam.

Narok na asistencné sluzby nebude poskytnuty:

osobe, ktora riadi vozidlo bez plainého vodi¢ského
preukazu,

ak Skoda vznikla v ¢ase, ked' vozidlo bolo obsadené
nedovolenym poétom cestujlcich, alebo bolo
zatazené nad hmotnostny limit urCeny vyrobcom,

ak vozidlo bolo pri zacati cesty v stave nespdsobilom
na prevadzku,

osobe, ktord nereSpektuje pokyny asistencne;
sluzby,

pocas vojnového stavu, Strajku alebo obcianskych
nepokojov,

osobe, kiora vykona Umyselny
samovrazdu,

ak sa zisti neodborny zasah do motorového vozidla,
pri sitaZiach, Sportovych hrach a pripravach s nimi
spojenych,

i) pripouzitialkoholu, omamnych alebo psychotropnych
latok,

osobe, ktora si uplatni naklady na vyprostenie pri
motorovych vozidlach.

Tieto naklady si hradi poisteny.

trestny  Cin,

Asistenénu kartu vyda spolonost KOOPERATIVA na svoj
naklad ku kazdému vozidlu uvedenému v poistnej zmluve
0 poisteni zodpovednosti.

Asistenéné sluzby spolognost KOOPERATIVA poskytuje
len prostrednictvom poskytovatela. Naklady vynaloZzené
poistenym na asistenciu prostrednictvom ingj spolognosti
KOOPERATIVA neuhradi.

Poistoviia ma pravo pre nasledujice poistné obdobie
upravit rozsah asistenénych sluzieb k vyroénému datumu
poistnej zmluvy, pricom novy rozsah bude Klientovi
oznameny pisomnou formou.



(1)

Clanok VI,
Opravneny uzivatel asistenénych sluzieb na Gzemi
Slovenskej republiky a na Gzemi cudzieho Statu

Opravnenym uzivatelom asistenénych sluzieb je za pod-
mienok nizdie uvedenych poisteny, teda vodi¢ vozidla:
prinaleziaceho do akejkolvek skupiny, ako je uvedené
v § 75zakon &.8/2009 Z.z. 0 cestnej premavke a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich pred-
pisov, s vynimkou trolejbusu, autobusu metskej hromadnej
dopravy, privesu a navesu, pokial nie je uvedené v jednot-
livych ustanoveniach zmluvnych dojednani inak.

Narok na poskytovanie asistencnych sluZieb vznika
opakovane po cell dobu trvania poistenia.

Clanok VII.
Doplnkové prvky pre obidva varianty
(Partner a Europartner)

Poistnik, ktory uzatvoril poistni zmluvu o poisteni zodpo-
vednosti za Skodu spdsoben( prevadzkou motorovym
vozidlom so spoloénostou KOOPERATIVA a ktory sa stal
poskodenym v dobsledku Skodovej udalosti na vozidle
(vecnej Skody) uvedeny v poistnej zmluve, je opravneny
vyuzit bezplatne poradenské sluzby spoloCnosti
KOOPERATIVA,

Poradenskou sluzbou sa pre potreby ustanovenia podfa
ods. 1 rozumie podanie dstnych informécii {na zéklade
ich vyziadania) o:

a) pravnom zaklade naroku na nahradu Skody v zmysle
prislusnych ustanoveni zakona a Obdcianskeho
zakonnika,

rozsahu a vySke opravneného naroku na pinenie
spolo¢nosti KOOPERATIVA podia veobecne zavaz
nych pravnych predpisov,

moznostiach preukazovania opravnenych narokov
pri uplatfiovani narokov na nahradu $kody.

b)

c)

Poistnik uvedeny v ods. 1 je tak isto opravneny poZiadat
spoloénost KOOPERATIVA o spracovanie expertizy
k zisteniu vysky Skody na vozidle uvedenom v poistnej
zmluve o poisteni zodpovednosti, pricom expertiza je
spracovana bezplatne. Cielom spracovania expertizy
{rovnako ako poskytnutia poradenskej sluzby) je zlepsit
orientaciu osoby uvedenej v ods. 1 v konani o nahrade
Skody.

Miesto prislusné pre realizaciu poradenskej sluzby je
sidlo spolo¢nosti KOOPERATIVA alebo fiou urCené
pracovisko spoloénosti KOOPERATIVA,

Poistnik je povinny poskytnut spoloénosti KOOPERATIVA
potrebnu siginnost v zmysle Ziadosti o poradensku
sluzbu ¢i spracovania expertizy, vratane predloZenia
potrebnych dokladov, umaZnenie v termine podfa dohody
so spoloénostou KOOPERATIVA prehliadku vozidla,
podanie vysvetleni a pod. Neposkytnutie sucinnosti
v potrebnom rozsahu a v&as je ddvodom, aby neboli
poskytnuté vyziadané sluzby podfa tohto ¢lanku.
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] Clanok VIIL.
Uzemna platnost asistenénych sluzieb

Asistencné sluzby v rozsahu uvedenom v ¢l Ill. ods. 3
azods. 8 avél IV ods, 2 az 12 sU poskytované opravnene
osobe za podmienok uvedenych v tychto ZD na uzemi tatov
Zelenej karty.

(1)

(3)

(4)

Clanok IX.
Ustanovenie o bonuse / maluse
pre individualnych klientov

Poistovatel je povinny pri uréeni vysky poistnéhov poisteni
zodpovednosti zohladfoval celkovy predchadzajuci
skodovy priebeh poistenia zodpovednosti poistnika, a to
zlavou na poistnom, ak je priebeh poistenia zodpovednosti
bez Skody, alebo prirazkou k poistnému, ak sa vyplati
poistné plnenie z poistenia zodpovednosti, a to podfa
pravidiel uvedenych v tomto &lanku a &lanku X,

Za rozhodnu udalost pre Géely poistenia zodpovednosti
je povazovand kazda udalost, pri kiorej doslo k plneniu
z poistnej udalosti.

Systém bonus/malus sa zohladiuje pre vSetky kategérie
vozidiel.

Bonus sa priznava alebo malus sa uplathuje vzdy
k vyroénému datumu poistnej zmluvy, kedy spolonost
KOOPERATIVA upravi vysku poistného spdsobom stano-
venym v poistnej zmluve o poisteni zodpovednosti.

Pri uzavreti poistnej zmluvy sa prizna bonus alebo uplatni
malus podla celkového predchédzajiceho Skodového
priebehu poistenia zodpovednosti poistnika.

Ak je priebeh predchadzajliceho poistenia zodpovednosti
poistnika bez Skody, poistovatel pri dojednani poistenia
zodpovednosti prizna zfavu na poistnom - bonus.

Ak v predchadzajicom poisteni zodpovednosti poistnika
doslo k rozhodne] udalosti, poistovatel pri dojednani
poistenia zodpovednosti uplatni prirdzku k poistnému -
malus.

Ak sa dodatocne preukaze, Ze pri dojednani poistenia
zodpovednosti bolo na zaklade nepravdivého vyhlasenia
poistnika tykajliceho sa Skodového priebehu v predcha-
dzajicom poisteni zodpovednosti stanovené nizSie
poistné, vznikd poisfovatefovi narok od poistného
pozadovat nahradu vyplateného poistného plnenia, resp.
jeho Casti vo vySke, o ktord nemohol plnenie znizit
v zmysle § 798 Obdianskeho zakonnika.

Ak pocas poistného obdobia neddjde k rozhodnej uda-
losti, prizna poistovatel zfavu - bonus naroénom poistnom
s platnostou od prvého dna nasledujiceho poistného
obdobia.

(10) Ak pocas poistného obdobia ddjde k rozhodnej udalosti,

uplatni poistovatel prirazku - malus k roénému poistnému



s platnosfou od prvého dna nasledujiceho poistného
obdobia.

(11) Ak dojde k vyplate poistného plnenia po tom, ako pois-
tovate! stanovil poistnikovi vysku poistného pre nasle-
dujice poistné obdobie, ma poistovatel pravo uplatnit
prirazku k poistnému - malus v najblizSom poistnom
obdobi, pre ktoré bude poistné stanovované.

(12)Ak bolo poskytnuté poistné pinenie z poistného garané-
ného fondu v zmysle zakona za $kodu, za ktord zodpo-
veda poistnik, poistovatel ma pravo uplatnit malus alebo
nepriznaf bonus.

Clanok X.
Ustanovenie o bonuse / maluse,
tabulka stupiov pre suborovych klientov

(1) Vy8ka zfavy na poistnom, resp. prirdzka k poistnému je
stanovena dosiahnutym stupfiom bonusu, resp. uplatne-
nym stupfiom malusu. Dosiahnuty stupefi bonusu, resp.
uplatneny stupef malusu je zavisly od rozhodnej doby.

Stupeni Uroveii Zlava |[Prirazka | Rozhodna
Bonus/ poist- [na poist-| k poist- doba
malus ného nom nému (v kalen-
darnych
v% v% v% mesiacoch)
B5 40 % 60 % 60 az 71
B4 55 % 45% 48 az 59
B3 70 % 30% 36 az 47
B2 80 % 20% 24 a7 35
B1 90 % 10 % 12 az 23
S 100 % 0% 0az i
M1 110 % 10% -1az-12
M2 120 % 20% -13az -24
M3 130 % 30 % 25 az -36
M4 140 % 40 % -37 a7 -48
M5 150 % 50 % -49 a7 -60
M6 160 % 60 % 61 aviac

=
o)

Rozhodnou dobou sa rozumie doba nepreruseného
trvania poistenia, behom ktorej nepriSlo k rozhodne;
udalosti. Rozhodna doba sa uvadzav celych kalendarnych
mesiacoch, pritom sa do nej zapocitava i kazdy zaCaty
kalendarny mesiac.

(3) Za rozhodn( udalost pre Ucely poistenia zodpovednosti
je povazovana kazda poistna udalost, bez ohfadu na
mieru Uéasti poisteného (vyjadrujlce i pripadné zavinené
konanie alebo opomenutie poisteného) na vzniknutej
Skode, pokial nie je v jednotlivych ustanoveniach zmluy-
nych dojednani uvedené inak. Poistna udalost prerusuje
beh rozhodnej doby.

=

Za kazd( rozhodnu udalost sa znifuje dizka rozhodnej
doby vzdy o 36 mesiacov a takio upravenej rozhodne;
dobe zodpoveda prislusny stupef bonusu, resp. malusu.

(5) Za rozhodn( udalost spoloénost KOOPERATIVA nepo-
vazuje:

a) Skodovli udalost, pri ktorej nevznikla spoloénosti
KOOPERATIVA povinnost pinit,

b) poistnu udalost, za ktor poisteny (alebo inéd osoba)
poskytol spoloénoti KOOPERATIVA néhradu toho, ¢o
za neho spolo¢nost KOOPERATIVA plnila, a to naj-
dlhsie do jedného mesiaca od doruéenia oznamenia
spolocnosti KOOPERATIVA o vySke poskytnutého
plnenia poskodenému.

(6) Bonus sa priznava alebo malus sa uplathuje vzdy k vy-
roénému datumu poistnej zmluvy, kedy spolonost
KOOPERATIVA upravi vysku poistného, a plati do konca
technického (poistného) roka, v ktorom pride k rozhodnej
udalosti.

(7) Bonus alebo malus sa vzfahuje na poistenie zodpo-
vednosti pre vSetkych poistenych, pokial nie je v poistngj
zmluve dojednané inak,

(8} Bonus je mozné previest, resp. malus je mozné uplatnit
iba pre vozidlo tej istej skupiny vozidiel za predpokladu,
7e za zaniknuté poistenie zodpovednosti je dojednané
poistenie nove.

(9) Poistnik méa narok na zapoCet rozhodnej doby pre
priznanie bonusu zo zaniknutého poistenia zodpovednosti
a spolo¢nost KOOPERATIVA takito rozhodni dobu
zapodita:

a) v plnom rozsahu, pokial poistenie zodpovednosti
zaniklo najneskor pred 12 mesiacmi, pricom doba
rozhodna pre zapocet je doba bezSkodového prie-
behu od zadiatku poistenia zodpovednosti, najneskdr
véak odo diia Gcinnosti zakona,

b) v rozsahu skratenom o dobu neexistencie poistenia
zodpovednosti, pokial poistenie zodpovednosti za-
niklo pred viac ako 12 mesiacmi s rovnakym obme-
dzenim mozného zaCiatoéného datumu behu
rozhodnej doby, ako je uvedené v pism. a); takio
stanovend rozhodnd doba moze &init najmene]
0 kalendarnych mesiacov.

(10) Spolocnost KOOPERATIVA zapodéita poistnikovi rozhodn
dobu zo zaniknutého poistenia zodpovednosti i pre
pripad uplatnenia malusu podfa zmluvnych dojednani.

{11) Ustanovenia odsekov 7 a 8 sa uplatnia aj pre zapocet
rozhodnej doby na zaklade originalneho vyhotovenia
potvrdenia o dobe trvania poistenia zodpovednosti a Sko-
dovom priebehu zaniknutého poistenia vydaného inou
poisfovfiou. Toto potvrdenie sa nasledne po jeho pred-
loZeni stava prilohou novej poistnej zmluvy o poisteni
zodpovednosti a zostava spoloénosti KOOPERATIVA.

Clanok XI.
Plnenie

Ak nahradi za poisteného poskodenému Skodu alebo jej Cast
v pracovnopravnych vztahoch jeho zamestnavatel, pripadne
prislusna poistoviia (§ 210 Zakonnika prace), ma narok voci



spolocnosti KOOPERATIVA na nahradu toho, ¢o by inak
spolo¢nost KOOPERATIVA plnila poskodenému v rozsahu
a vo vyske podfa Obcianskeho zakonnika na zaklade poistne;
zmluvy z poistenia zodpovednosti.

Clanok XII.
Zaverecné ustanovenie
a vyklad pojmov

{1) Povinnost poistntka podla VPP ¢l. V. ods. 4, t. odovzdat
po zaniku poistenia spolo¢nosti KOOPERATIVA bez
zbytoéného odkladu doklad o poisteni zodpovednosti
a zelenu kartu, sa povazuje za splnenu, pokial poistnik
dodatoéne a v primeranej lehote oznamil pisomne alebo
faxom spoloénosti KOOPERATIVA zavazny ddvod, v kio-
rého dbsledku nemdze uvedené dokumenty odovzdaf
spoloénosti KOOPERATIVA.

Za zévazny dovod sa podla ods. 1 povazuje odcudzenie
dokladu o poisteni zodpovednosti a zelenej karty, pricom
oznamenie ich odcudzenia musi byt dolozené a vyplyvat
z prislusného protokolu alebo iného obdobného
pisomného dokladu vydaného Policiou SR.

(3) Za zavazny dbvod sa podla ods. 1 povaZuje aj strata
dokladu o poisteni zodpovednosti a zelenej karty, pri¢om
k oznameniu o strate je poistnik povinny pripojit Sestné
prehlasenie.

Za nepojazdné vozidlo sa pre potreby poskytovania
asistenénych sluZieb povaZuje vozidlo uvedené v doklade
o poisteni, tak isto ako v asistenénej karte, ktoré je
v dosledku Skodovej udalosti (zrazka s vozidlom, pevnou
prekazkou, osobou, zvieratom a pod.) neschopné pohybu
po pozemnych komunikaciach (viastnou motorickou silou
alebo silou tazného vozidla) alebo je nespdsobilé
prevadzky na pozemnych komunikaciach podla prislus-
nych predpisov. Nepojazdnost vozidla, spdsobena
Skodovou udalostou pri motoristickych pretekoch a $por-
tovych sUtaziach, ako aj oficidlnych tréningoch na takéto
preteky a sitaZe, tak isto ako pri vojnovych udalostiach,
Strajkoch, expldziami zariadeni, vandalizmom, v ddsledku
kradeZe alebo neopravneného uZivania vozidla vylucuje
poskytnutie asistenénych sluzieb v zmysle tychto ZD.
Dévodom nepojazdnosti vozidla mdze byt i porucha
vozidla, pokial je taky dévod v jednotlivych ustanoveniach
zmluvnych dojednani uvedeny.

Za poruchu vozidla je pre potreby tychto zmluvnych
dojednani povaZovany stav, ked je vozidlo neschopné
pohybu alebo nespdsobilé prevadzky na pozemnych
komunikaciach podla prisluSnych predpisov z dévodu
opotrebenia alebo poskodenia jeho siéasti, spdsobenych
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ich viastnou funkciou, chybnou montazou a Unavou mate-
ridlu. Za poruchu sa nepovazuju nedostatky v povinnej
vybave a prisludenstve, zamena prevadzkovych médii,
dalej nedostatoénou Udrzbou vozidla. Tak isto sa za
poruchu nepovazuje nepojazdnost vozidla vzniknuta pri
jeho prevadzkovani v motoristickych pretekoch a Spor-
tovych sufaziach a pri oficidlnych tréningoch na tieto
preteky a sutaze.

Dopravna nehoda je udalost v prevadzke na pozemnych
komunikéciach, napriklad havaria alebo zrazka, ktora sa
stala alebo zacala na pozemnej komunikécii a pri nej
déjde k usmrteniu alebo zraneniu osoby alebo ku Skode
na majetku v priamej sQvislosti s prevadzkou vozidla
v pohybe.

Za pripad n(dze je povazovana situacia, ked v désledku
Skodovej udalosti (pripadne poruchy) je opravnena osoba
bez dostatoénych finanénych prostriedkov, ktoré by jej
umoznili hradit opravu nepojazdného vozidla, pripadne
odvoz nepojazdného vozidla spat do SR. Za pripad
n(dze sa povazuie aj situacia, ked je nutné zloZit v cudzom
State kauciu k odvrateniu zadrZania &i uvéznenia
opravnenej osoby podla pravneho poriadku cudzieho
Statu.

Individualnym poistenim sa rozumie poistenie jednot-
livého motorového vozidla.

{9) SUborovym poistenim sa rozumie poistenie minimalne
jedného motorového vozidla.,

(10)Bonusom sa rozumie zlava na poistnom za bezkodovy
priebeh.

{11yMalusom sa rozumie prirazka k poistnému za plnenie
z poistnej udalosti.

(12)Zelena karta - Medzinarodna karta automobilového
poistenia.

(13)Poskytovatefom - sa rozumie spoloénost GLOBAL
ASSISTANCE SLOVAKIA, s.ro., ICO 35 903 473,
Stefanovi¢ova 4, 811 04 Bratislava. Poisfoviia informuje
dotknuté oscby.

(14) Tieto Zmluvné dojednania pre poistenia zodpovednosti
za Skodu spdsobenl prevadzkou motorového vozidla boli
schvalené predstavenstvom spoloCnosti KOOPERATIVA
poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, nadobudaju
platnost a Ginnost diiom 01.01.2019 a spolu s dojed-
naniami v poistnej zmluve si neoddelitelnou stcasfou
poistnej zmluvy.

(=] 7-162-19.3 20



Priloha ¢. 5

k flotilovej poistnej zmluve pre povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za Skodu spésobent prevadzkou motorového vozidla
¢. C-NBS1-000-064-156 (¢. 3559006906)

Vseobecné podmienky pre poskytovanie asistenénych sluzieb

» Asistencné sluzby PARTNER



Asistenéné sluzby PARTNER

HAVARIA

PORUCHA

Vek vozidla

‘ SR Staty zelenej karty SR Staty zelenej karty |

Bez limitu Bez limitu

Bez limitu Bez limitu

Typ vozidla

MV do/nad 3,5t MV do/nad 3,5t

MV do/nad 3,5t

MV do/nad 3,5t

Nekontaktovanie a nereSpektovanie pokynov asistenénej sluzby

Neplatné vodi¢ské opravnenie, nedostatky v povinnej vybave a prislusenstve vozidla

Pretazovanie vozidla, nespravna/nedostato¢na udrzba, technické prehliadky

Vojnovy stav, Strajk, ob¢. nepokoje, zatknutie, zabavenie, oficidlne zakazy, piratstvo,
nuklearne a radioakt. efekty

L'meselny trestny €in, samovrazda

Neodborné zasahy, Skody pri oprave vozidla, vymena dielov, prevadzkové hmoty

Preteky, Sportové sutaze, tréningy

Alkohol, psychofarmaka, drogy

Prirodzené opotrebovanie, funkéné namahanie sudiastok vozidla

Chybna konstrukcia/montaz, vyrobné a/alebo materidlové vady

Vybuch vybus$nin prepravovanych vo vozidle

Kilometrovi' limit od bidliska 0 km Hranice SR 0 km Hranice SR

VYLUKA

Skodi na ineumatikéch, autoradiu a audiovizual. technike, el. zar. vozidla skratom

OPRAVA na mieste ANO ORG
ALEBO: ODTAH do najbliz§ej opravovne Prijazd + max.100 km ORG
ALEBO: USCHOVA nepojazdného vozidla 7 dni x 6,6388 € ORG

Pokial je oprava dlh$ia ako + 8 H:

a odtah do miesta bidliska ORG ORG

Hotel (pocet noci maxi): 1x 66,3878 € ORG
ALEBO: TAXI 99,58 € ORG
ALEBO: AUTOMOBIL 24 H ORG
ALEBO: VLAK IIl. TRIEDA ANO ORG
ALEBO: LIETADLO CLASSE Y ORG

Hotel (pocet noci maxi): 1x 66,3878 €

AUTOMOBIL 24 H

VLAK II. TRIEDA ANO

Otvorenie a vymena zamku 50 €
Uhrada zamku / novych kltgov NIE
Oprava na mieste 50 €
Cena nahradného materialu (pneu, disk NIE
Asistencia a dovoz paliva na miesto 50 €
Vyprazdnenie nadrze a precerpanie paliva 50 €
Uhrada nového paliva NIE

Poskytnutie pézicky na opravu

500 €

500 €

| _SR___| Zahranite

Informacie o aktualnych menovych kurzoch

Zjazdnost ciest vozidlom

Ceny benzinu a nafty

Poplatky spojené s jazdou v vozidle (mytne)

| _SR___| Zahranite

U

Nere$pektovanie predbezného suhlasu

Neplatné poistenie

VYLUKA

5
5

Pravne rady v nudzove;j situacii ANO
Informacie o pravidlach cestnej premavky v SR ANO
Informacie o pravidlach cestnej premavky v zahrani¢i ANO
Rady o postupoch po nehode ANO
Potrebné doklady a potvrdenia v cielovej krajine ANO
Adresy pravnych zastupcov ANO

Adresy spravnych organov, policajnych organov, dopravnych inSpektoratov

Rady, informacie, pomoc pri rieSeni nudzovych situacii

ANO

ANO

Vyhladanie dodavatelov sluzieb

ANO

Nahlasenie poistnej udalosti poistovni

ANO

Telefonické timocenie pri cestnej kontrole ANO
TImocenie pri styku s policiou pri vzniku asistenénej udalosti ANO
Tlmocenie pri colnom konani na hraniénom prechode ANO
TImocenie pri styku s administrativou a lekarskym zariadenim ANO
Telefonické preklady a rady pri vyplfiovani dokladov ANO
Preklady a vyrozumenie s dokladmi telefaxom ANO
Zabezpecenie timoénika pri policajnom vySetrovani ORG

Zabezpecenie timo¢nika pri sidnom konani

ORG

Oznamenie nehody konzulatu ANO
Zabezpecenie navstevy konzuldrneho personalu ANO
Formaliti véetkého tiiu ANO
Pomoc pri priprave argumentacie - vycislenie Skody ANO
Formalna priprava Ziadosti o odSkodnenie ANO
Kompletizacia podkladov a overenie ich spravnosti ANO
Podanie Ziadosti o odSkodnenie poistovatelovi druhej strany ANO
Casové sledovanie pripadu a urgovanie ANO
Oponentura pri zamietnuti naroku poistovatelom ANO
Stidne pojednavanie pri vymahani $kody ANO
Sluzby pravneho zastupcu ORG
Vymahanie Skody od vinnika pri ¢iastoénom plneni ANO

NON-STOP KONTAKT

z SR: 18 118
zo zahranicia: +421 2 6353 2236

LEGENDA:

ANO - sluzba je vykonana Uplne v rézii asistenénej
spolo¢nosti (AS)

ORG - sluzbu zorganizujeme, poisteny ju uhradi

z vlastnych prostriedkov

XXX EUR - sluzba je vykonana v réZii AS do
celkového limitu xxx EUR

NIE - sluzbu neposkytujeme
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