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Ak si myslite, ze finan¢na institlcia porusila vase spotrebi-

telské prava, obratte sa na jej pracovnikov a Ziadajte napra- \
vu. Kazda financna institlcia sa zo zdkona musi zaoberat

vasou staznostou a musi vam k nej dat vyjadrenie.

Pokial nie ste s vybavenim vasej staznosti spokojny, mozete
sa obratit na Narodnu banku Slovenska podanim staznosti
alebo podnetu:

A
(M) elektronicky
N4

cez elektronicky formular podania staznosti
na www.nbs.sk

@ postou

Narodna banka Slovenska

Odbor ochrany finan¢nych spotrebitelov
Imricha Karvasa 1

813 25 Bratislava

@ osobne

Ndrodna banka Slovenska

Odbor ochrany finan¢nych spotrebitelov
Vazovova 2, Bratislava

(zadny vchod budovy Ustredia NBS)

PombZeme vam spisat vasu staznost kazdu stredu PON U KLI VAM
0d 8.30 h do 11.30 h a od 12.30 h do 16.30 h. x Z
ZIVOTNE POISTENIE?

Namestie
slobody

Narodna
% banka
Slovenska
FINANCNY
OCHRANCA

Tento letdk nepropaguje Ziadny poistny produkt, pripadne poistovriu, ani
na ne neodkazuje. Informdcie v fiom obsiahnuté sliZia vylucne na zdkladnd
orientdciu spotrebitela pri Zivotnom poisteni. PredloZené informdcie

maju vseobecnt povahu a na konecné rozhodnutie o uzatvoreni zmluvy R AKO
ektronicka verzia je pristupna na

o Zivotnom poisteni je potrebné obozndmit sa a porozumiet obsahu 7=
a podmienkam konkrétnej ponuky Zivotnej poistovne. http://www.nbs.sk/sk/publikacie/publikacie-nbs/ostatne-publikacie SA ROZHODN UT




(‘ |

KEDY VYUZIT
ZIVOTNE POISTENIER
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Zivotné poistenie slzi na to, aby ste pre pripad nepriaznivej
Zivotnej situacie zmiernili jej dopad na vas alebo na vasich
blizkych.

KED SA ROZHODUJETE UZATVORIT ZIVOTNE POISTENIE,

ZVAZTE...

@ akych rizik v Zivote sa obdvate a na aku Zivotnu situaciu
sa potrebujete poistit,

@ kolko penazi mozete pravidelne platit za poistenie,
@ v akych situdciach a kolko vam poistovna vyplati,

@ Ci cheete niest nejaké investi¢né riziko a aké zhodnotenie
svojich penazi o¢akavate,

@ poplatky a naklady, ktoré poistovni pocas poistenia
zaplatite. Opytajte sa, aké su poplatky a nechajte si
vysvetlit, za o ich platite a ako ovplyvnia vyplatu sumy,
ktord vam na konci poistovria zaplatf,

@ Co vam poistovna vyplati, ak zmluvu ukoncite predcasne,

@ a zistite si, kedy vam poistoviia nevyplati ur¢end sumu
\ (tzv. vyluky).
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POISTENIE? @].\’
KAPITALOVE ZIVOTNE POISTENIE
Ak si potrebujete vytvorit rezervu pre pripad, Ze nastane urcita
Zivotna situacia (Umrtie alebo dofZitie), s poistoviiou sa do-
hodnete, kolko jej budete pocas doby poistenia platit a

@ ak dovrsite urcity vek, akd sumu vam poistovria vyplati,
alebo aky dochodok vam zacne vyplacat,

@ Vv pripade Umrtia, akd suma bude vami urcenej osobe
(osobam) vyplatena.

PRI KAPITALOVOM ZIVOTNOM POISTENI JE GARANTOVANE
FINANCNE ZHODNOTENIE.

RIZIKOVE ZIVOTNE POISTENIE

Ak si potrebujete poistit splacanie Uveru, je mozné uzatvorit
docasné poistenie pre pripad smrti, choroby alebo Urazu.

INVESTICNE ZIVOTNE POISTENIE

V tomto pripade sa vami pravidelne platené poistné investuje.
Poistoviia vam v dohodnutom c¢ase (vacsinou o desat a viac
rokov) vyplati sumu, ktord bude zavisiet od toho, ako sa poda-
ri vaSe peniaze zhodnotit.

DAJTE SI POZOR:

@ V pripade investicného Zivotného poistenia méze hodnota
vasej investicie pocas investovania rast aj klesat,

@ ak suvam prezentované scendre o tom, kolko vase peniaze
zarobia, tak nie je zarucené, Ze tolko naozaj aj zarobite.

PREDTYM AKO
PODPISETE ZMLUVU...
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VSETKO CHCE CAS...

Zivotné poistenie je zloZité a uzatvérate ho na dihy cas, preto
si pozorne precitajte vietky dokumenty a nechajte si vzdy do-
statocny ¢as na rozmyslanie a rozhodnutie. Zmluvu nemusite
uzatvorit ihned.

NEPODPISUJTE, COMU NEROZUMIETE

Pri ponuke Zivotného poistenia sa méZete stretnit aj s produkt-
mi, ktoré vdm umoznia riesit rozne Zivotné situacie sucasne.
Precitajte si preto zmluvné a poistné podmienky a ak potre-
bujete nie¢o objasnit, pytajte sa osoby, ktord vdm poistenie
ponuka.

POTREBUJETE LUPU?

Zmluva a vsetky dokumenty, ktoré vam daju k zmluve, musia
byt pisané pismom vo velkosti minimalne 1,9 mm.

\ TIP! Pismo v zmluve nesmie byt mensie ako toto.
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ZMUWVA MUSI BYT VZDY PODPISANA
Plati len to, ¢o je na papieri. Neverte ,nepisanym vyhodam”.

ZMLUVU SOM PODPISAL, ROZMYSLEL SOM SI TO...

Od zmluvy o zivotnom poisteni, okrem poistenia pre pripad
Urazu, moéZete odstUpit bez uvedenia doévodu najneskoér
do 30 dni odo dfia uzavretia poistnej zmluvy.

MATE PROBLEMY
S PLATENIM POISTNEHO?
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Zivotnu poistnd zmluvu je spravidla mozné ukoncit kazdy rok
k datumu uzatvorenia poistnej zmluvy. Vypoved je po-
trebné dat pisomne do sidla poistovne aspon 6 tyzdrov
pred tymto datumom. Ak ste uzatvorili Zivotné poistenie napr.
pre pripad dozitia alebo investi¢né Zivotné poistenie, prinalezi
vam vyplata tzv. odkupnej hodnoty, ktord je vacsinou nizsia
ako suma zaplateného poistného.

DAJTE SI POZOR:

@ ak sa rozhodnete pre zruSenie poistnej zmluvy mimo
dohodnutych poistnych udalosti (smrt, koniec poistnej
zmluvy), spravidla je potrebné zaplatit stornovaci
poplatok — a nie zanedbatelny!

@ pred podpisom zmluvy si vypytajte tabulku, v ktorej bude
uvedené, kolko vam vyplatia v jednotlivych rokoch
poistenia a aky je stornovaci poplatok.




