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Kto pracuje z domu na Slovensku?

UZ takmer rok je praca z domu beZnou realitou pre vel'ku ¢ast pracujucich. Je zrejmé, Ze nie
vSetci maju rovnakid mozZnost na telepracu. Zvyhodnené st predovsetkym ,kancelarske
pozicie, kde stac¢i mat pocitac a pripojenie na internet. Odhadujeme, Ze na Slovensku je mozné
robit' v priemere 35 % prace z domu, v Bratislavskom regiéne aZ 54 %. Ti, o maju moZnost
pracovat z domu vo vicSej miere, maju zvycCajne aj vysSie vzdelanie a tym aj vyssSie prijmy
a vacsie finan¢né rezervy. Zendm charakter ich prace umoziiuje z domu vykonavat az 44 %
prace, €o je vyrazne viac ako muzom. Skisenosti zamestnancov aj zamestnavatel'ov s pracou
z domu su podla prieskumov pozitivne a je moZné predpokladat, Ze ostane viac zauzZivana aj
v Casoch, ked’ uZ z epidemiologického hl'adiska nebude nutna.

Praca na dial'ku - alebo praca z domu, telepraca - bola do pracovného prava na Slovensku
zavedena uz v roku 2007. VyuZivana vSak bola len v nizkej miere: podiel pracujicich aspon
Ciastocne z domu bol v roku 2009 na trovni priblizne 7,5 % a toto ¢islo sa za desatrocie zvysilo
len na cca. 9,5 % (2019). Eurépsky priemer vroku 2019 dosiahol 14,5 % (EU27) a 30 %
prekrocili iba v niektoré prevazne severské krajiny, vd’'aka vacSiemu podielu zamestnanosti
v sektoroch, ktoré vyzaduju vysSSie vzdelanie avy$Siu mieru vyuzitia informacnych
a komunikaénych technolégii.! Dévodov pre nevyuzity potencidl prace na dialku bolo viac.
Najznamejsie su historicky ukotvené obavy zamestnavatelov zvyhybania sa pracovnym
povinnostiam pocas nepritomnosti zamestnancov na pracovisku. Ale suvisi stym aj
nedostato¢nd technologickd vybavenost, ¢i uZ prenosnymi IT zariadeniami alebo
zabezpecCenymi datovymi systémami.

Priblizne od zaciatku marca 2020, kvdli nutnosti obmedzit socidlne kontakty, ziskala praca
z domu bezprecedentné rozmery, predovSetkym v technologicky vyspelejsich ¢astiach sveta.?
Vieme vs$ak, aké rozmery dosahuje praca z domu v sicasnosti na Slovensku? Eurofound na
zadklade celoeurdépskeho online prieskumu z aprila-maja 2020 uvadza, Ze v dosledku vzniknutej
situacie zacalo pracovat z domu priblizne 31 % respondentov - va¢Sinou zamestnanci, ktori uz
mali nejaké skusenosti s telepracou, ale priblizne Stvrtina z nich eSte nikdy nepracovala z domu.
Slovensko sa umiestnilo na za¢iatku poslednej tretiny rebri¢ku krajin EU27.3 0d vypuknutia

1 Svédsko, Holandsko, Luxemburg a Finsko. Pre porovnanie krajin EU27 vid' Fig. 4-5. v tejto $tdii Eurépskej
Komisie

2 Prvé medzindrodné porovnanie o zmenach v intenzite prace z domu priniesol napriklad Eurofound.

3 Veurépskych krajinach pracuje z domu od 18,5 % (RO) po 60,5 % (FI), priemer EU27 je 36,5 %. Online
prieskumy umoziuja rychly pristup k pozadovanym tidajom. Hodnota uvedenych vysledkov spociva v tom, ze

Analytické komentare nie st oficidlnym stanoviskom Narodnej banky Slovenska. Prezentuji nazory analytikov
tiseku meny, $tatistiky a vyskumu (UMS). Sirenie je povolené bez predchadzajiceho sthlasu, av$ak s uvedenim
zdroja ,Analytici UMS“. Ak nie je uvedené inak, ¢asové rady su sezénne ocistené pouZitim vlastnych sezénnych
modelov.
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pandémie vzniklo viacero odhadov a prepoctov tak medzinarodnych institucii (napr. EC, OECD,
IMF) ako aj domacich stadii (napr. Dujava a Peciar (2020), Hojdan a Vitalo$ (2020)) na podiel
prace, ktoru na Slovensku moZno vykonavat z domu. Tieto odhady sa pohybuji zhruba medzi
25 -37 % a su zaloZené na udajoch VZPS, PIAAC alebo TREXIMA.#

My vychdadzame zinformacii o Struktire zamestnanosti z roku 2017, ktoré Narodna banka
v spolupraci so Statistickym tradom SR zbierala vramci projektu Zistovania o financiach
a spotrebe domacnosti (Household Finance and Consumption Survey, HFCS). Pri odhade
percentudlneho podielu prace z domu sa pritom pozerame na jednotku prace, o znamena, Ze
u jednotlivca predpokladame, Ze jeho podiel prace zdomu sa moZe pohybovat kdekolvek
vrozmedzi od 0% do 100 %. Je doleZité podotknut, Ze zakladny predpoklad je plna IT
vybavenost a internetové pokrytie vdomacom prostredi.

Do akej miery moéZe niekto pracovat zdomu zavisi od charakteru jeho prace. Statistiky
zamestnanosti obsahuju zaradenie do medzinarodnej Standardnej klasifikdcie zamestnani
ISCO, ktoré je zoradené zostupne od zakonodarcov a riadiacich zamestnancov az po pomocnych
a nekvalifikovanych pracovnikov podla toho, aké vedomosti azrucnosti vyzaduju. Vo
vSeobecnosti plati, Ze ¢im vys$Sie sa dané zamestnanie nachadza v klasifikacii, tym vyssia je
pravdepodobnost, Ze danu pracu je mozné vykonavat z domu . KI'i¢om k odhadu celkovej
prace z domu je teda priradit podiel prace z domu ku kazdej kategérii ISCO.

Vypocet podielu prace z domu

Pre urcenie podielu prace z domu pre 2-ciferné kategorie ISCO sme vyuZili vystupy Studie
Dingel & Nieman (2020). Autori na zaklade mikroudajov z vysledkov dvoch prieskumov
o povahe prace, pracovnych naplni a pracovnej sily v USA zostavili algoritmus, podl'a ktorého
klasifikovali kazda kategériu zamestnani podl'a uskutocnitel'nosti prace z domu. Metodika
podl'a zvolenych kritérii vyrad’'uje zamestnania, ktoré nie je mozné beZzne vykonavat z domu.
Preto, vysledky odzrkadl'ujd hornud hranicu objemu prace, ktord je moZné vykonavat z domu.
Nakol'ko vysledna klasifikacia v povodnej Studii je uvedend v systéme SOC (standard
occupational classification, systém pre klasifikaciu zamestnani vyuzivany v USA), na vypocet
pre Slovensko sme pouZili prevodnik zamestnani zo systému SOC na ISCO podl'a amerického
uradu pre Statistiky zamestnanosti (US BLS), a ako vahy pocty zamestnanych podla SOC.
v USA, resp. pocty zamestnanych podl'a ISCO na Slovensku.

Podl'a uvedenej metodoldgie, na Slovensku je mozZné vykonavat 35 % prace z domu, Co
reprezentuje 40,3 % celkovych prijmov z prace.> Ukazuje sa teda, Ze podobne ako v inych
krajinach, dostupnost teleprace pridava dalSiu dimenziu k prijmovym nerovnostiam

zachytavaju hned po zavedeni diStan¢nych opatreni. Prieskum Eurofound bol dostupny Sirokej verejnosti
pomocou online kampane cez r6zne kandly socialnych sietf a idaje v prieskume boli prevaZené na celd populaciu
v danej krajine. Vyber vzorky sa uskuto¢nil pomocou tzv. ,snowball sampling“ met6dy, kde respondenti prieskumu
pozyvaju dalSich respondentov zucastnit sa. Nevyhoda online prieskumu spociva prave v
nepravdepodobnostnom vybere vzorky, ked nemaju vSetci respondenti rovnakd Sancu dostat sa k dotazniku
(napr. ak niekto menej vyuziva internet, nenavstevuje socidlne siete, vedome ignoruje reklamy, atd’.). Viac
metodologickych informacii o prieskume Eurofound “Living, working and COVID-19"najdete tu.

« Udaje VZPS (Vyberové zistovanie pracovnych sil) vyuZivaji medzindrodné institicie aich odhady pre
potencialny podiel prace z domu st pod 30 %.

5 V nasej analyze pracujeme s idajmi o zamestnanych.
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na Slovensku (Milasi et al., 2020). Graf 1 znazornuje podiel prace z domu podla jednotlivych
prijmovych decilov: ¢im vys$S$i prijem, tym viac moZnosti prace z domu.® Zl'avej Casti
obrazku d'alej vyplyva, Ze kym Zeny relativne stabilne prispievaju k podielu prace z domu na
celom spektre prijmov, zastipenie muzov pracujicich z domu sa s rasticimi prijmami zvySuje.
Vysvetlenie spo¢iva v rozdielnej $truktiire povolani Zien a muzov, ktori pracuji z domu. Zeny
pracuju z domu napriec vSetkymi prijmovymi kategoriami, najcastejSie vSak ako administrativa
vo verejnej sprave, alebo ako pedagogické pracovnicky vo vzdelavani. Muzi pracujuci z domu
vacsinou dosahuju vyssie prijmy a okrem administrativy a vzdelavania pracuju najma ako
Specialisti v informa¢nych a komunikacnych technolégii, ako manazéri, alebo Specialisti
v oblasti vedy a techniky.

Celkovo odhadujeme, Ze kym muzi na Slovensku dokazu z domu robit 26 % prace, Zeny az
44 %. Doévodom tohto relativne velkého rozdielu je, Ze v zamestnaniach, ktoré najviac
umoziuju pracu z domu, pracuje viac Zien ako muzov. NajviditeI'nejSie je to vo vzdelavani, kde
77 % prace je mozné vykonavat z domu (Tab. 1) a takmer 86 % zamestnanych v tomto odvetvi
tvoria zeny. V odvetviach, kde je moZnost teleprace viac ako 50% (v Tab. 1 vyznacené hrubym),
je zamestnanych menej Zien ako muZov len vinformacnych technoldégiach a komunikacii
(priblizne 36 %).

Odhady podielu teleprace z hl'adiska vzdelania potvrdili nase predpoklady, Ze vyssie vzdelanie
znamena vacsiu moznost pracovat z domu.” Kym vzamestnaniach pre stredoskolsky
vzdelanych je moZné vykonavat 23 % prace zdomu, zamestnania vyZadujuce
vysokoskolské vzdelanie umoziujua aZ 68 % teleprace. Naopak, zamestnanci so zakladnym
vzdelanim nedokaZu pracovat z domu takmer vobec (2 %). Prava cast grafu 1 ilustruje pracu
z domu v suvislosti so vztahom vzdelania a prijmov.

Graf 1: Praca z domu podl'a prijmovych decilov, rozdelenie pohlavia a rozdelenie vzdelania
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Zdroj: HFCS 2017, NBS.

Pozndmka: Graf zndzoriiuje percentudlny podiel zamestnancov, ktori méZu pracovat’ z domu, rozdelenych do
skupin podla vysky prijmov. Vlavo rozdelenie muzov a Zien, vpravo podla vzdelania: vysokoskolsky vzdelant
a ostatni.

¢ Prvy a piaty prijmovy decil ma mierne vyssi podiel moznosti prace z domu, nez by sme podl'a trendu oc¢akavali.
Vysvetlenie ndjdeme v Struktire zamestnanosti. Do prvého prijmového decilu sa zarad'uje relativne vel'ky pocet
pracovnikov administrativnych, podpornych a obchodnych c¢innosti vo verejnej sprave. V piatom decile maju
relativne vel'ké zastipenie pedagogicki a odborni pracovnici vo vzdeldvani, $tatni dradnici vo verejnej sprave
a administrativni pracovnici v priemyselnej vyrobe.

7 Logicky to vyplyva aj z toho, Ze na Slovensku je pomer vysokoskolsky vzdelanych Zien vyssi ako muzov (24 %
vs. 20 %).
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Ukazuju sa pomerne velké nerovnosti aj
v oblasti financnych rezerv domacnosti vo L ]

vztahu k praci z domu.® Z grafu 2 vyplyva, Ze S Vyssimi prjmami -
zamestnanci, ktori najmenej moéZu pracovat o e e o om ntervale préce 2 doma (pravd 03] [
z domu - pribliZzne 62 % - zarovei maji ako  "°*

domacnost najmenSie likvidné financné  soo0
rezervy (median je 1470€) asu teda 5o
i financne zranitel'nejSie. Na druhej strane,
zamestnanci, ¢o dokazu  zdomu
vykonavat' viac ako 50 % prace, maju aj
nasobne vicsie likvidné financéné rezervy 2%

Graf 2: Z domu pracuju prevazne ludia
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poistovacich c¢innostiach a vo vzdelavani z Zdroj: HFCS 2017, NBS.

domu vykonavat' viac ako 75 % prace. VySe  pozndmka: Na obrdzku st medidnové vysky likvidnych
50 % prace mozno robit zdomu eSte v oblasti  financnych aktiv drZanych zamestnancami, ktori méZu

informacii a komunikécie odbornych vykondvat prdcu z domu v podiele v danych intervaloch.
)
Body ¢ znacia pocetnosti zamestnancov v jednotlivych

intervaloch prdce z domu.

¢innostiach, verejne;j sprave
a administrativnych sluzbach.

Pohl'ad na regionadlne rozdelenie teleprace (Graf 3) potvrdzuje priaznivé postavenie
Bratislavského kraja, kde vd'aka vysokému prispevku zamestnani vo verejnej sprave
a vo finan¢nych a poistovacich ¢innostiach az 54% prace je mozné vykonavat z domu.

Graf 3: Regionalne rozdelenie prace z domu podl'a ekonomickych ¢innosti
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Zdroj: HFCS 2017, NBS.

8 Podl'a vypoctov Cupak a kol. (2020), 30% domacnosti pracujucich v najviac lockdownom ohrozenych sektoroch
ma finan¢nu rezervu nanajvys na 1 mesiac.
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Tab. 1: Podiel prace z domu podl'a ekonomickych ¢innosti na Slovensku

spolu

A: Pol'nohospodartvo, lesnictvo a rybolov 2,6%
B: Taba a dobyvanie 5,8%
C: Priemyselna vyroba 19,2%
D: Dodavka elektriny, plynu, pary a studeného vzduchu 24,5%
E: Dodavka vody; Cistenie a odvod odp. vod, odpady a sluzby odstrafiovania odpadov 16,2%
F: Stavebnictvo 21,0%
G: Velkoobchod a maloobchod; oprava motorovych vozidiel a motocyklov 26,8%
H: Doprava a skladovanie 29,8%
I: Ubytovacie a stravovacie sluzby 11,3%
J: Informacie a komunikacia 71,0%
K: Financ¢né a poistovacie ¢innosti 81,2%
L: Cinnosti v oblasti nehnutel'nosti 38,0%
M: Odborné, vedecké a technické ¢innosti 61,4%
N: Administrativne a podporné sluzby 51,5%
O:Verejna sprava a obrana; povinné socialne zabezpecenie 54,5%
P: Vzdelavanie 77,0%
Q: Zdravotnictvo a socialna pomoc 14,7%
R: Umenie, zabava a rekreacia 37,4%
S: Ostatné ¢innosti 8,0%
35,0%

Zdroj: HFCS 2017, NBS.

Pozndmka: Vysledky pre kategdrie A, B, L a S sti vypocitané na zdklade relativne mdlo pozorovani, preto by sa mali brat’

s opatrnostou.

Graf 4: Praca zdomu podla vzdelania Graf5:Vekové rozdelenie prace zdomu

vregionoch
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Z grafu 4 vyplyva, Ze k celkovej telepraci v jednotlivych regiénoch prispievaju stredoskolsky
aj vysokoSkolsky vzdelani pribliZne rovnako. Vynimka je Bratislavsky kraj, kde aj
administrativni pracovnici vo verejnej sprave dokazu robit relativne vysoky podiel prace
z domu a podiel teleprace stredoskolsky vzdelanych je tak dvojnasobne vyssi ako v ostatnych

regionoch.

Rozdelenie teleprace podl'a veku je pomerne vyrovnané (Graf 5.). DoleZité zistenie z hl'adiska
vyvoja pandémie je, Ze rizikovejSia vekova skupina zamestnancov nad 55 rokov ma
rovnaké, az mierne nadpriemerné moznosti pracovat z domu (37%).
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Telepraca v dobe Kkoronakrizy je mimoriadne dolezitd pre dodrziavanie sociadlneho
odstupu a zaroven udrzanie pracovnych miest a chodu ekonomiky. Ak zohl'adnime odvetvovu
Struktiru hospodarstva na Slovensku, nas hruby odhad je, Ze v 2. Stvrtroku 2020, v ¢ase
zavedenia prisnych opatreni sa na Slovensku mohlo vyprodukovat okolo 32% HDP ,z domu*“.

Zda sa, Ze napriek velmi naronému obdobiu s nedozernymi negativnymi ekonomickymi
a socialnymi vplyvmi, v ktorom sa svet kvoli pandémii nahle ocitol, sa nam otvaraju nové
moZznosti a sme svedkami trvalych zmien v klasickom vnimani prace. Faktom je, Ze bez
koronavirusu by sa napriek vyraznému pokroku v oblasti IT za ostatné roky taky rychly
celospolocensky experiment s telepracou neuskutocnil. Skisenosti s pracou doma st rozne:
moZe fungovat bez problémov, ale m6Ze znamenat aj znacnu vyzvu, najma v ¢ase uzavretych
Skl pocas lockdownu ¢i v dosledku obmedzeného pracovného priestoru v domacnostiach.®
Z prieskumu Eurofound uskuto¢neného v juni ajuli 2020 vsak vyplyva, Ze na Slovensku bolo
s pracou z domu nespokojnych 20 % respondentov a spokojnych az 61 %.

Praca zdomu sa bude viac vyuZivat pravdepodobne aj po odzneni pandémie.'°
Pracovnici, podobne ako aj firmy, maji dobré skdsenosti, ich negativne vnimanie sa zmenilo k
lepSiemu. Znacné investicie do fyzického a l'udského kapitdlu - najma IT vybavenia, spolu
s technologickymi inovaciami ako su softvéry na telekonferencie, budd nad’alej k dispozicii,
a podla prieskumu, v spolo¢nosti ostane aj istd miera potreby socidlneho odstupu. Aj ked
zamestnanci si v buducnosti Zelaju pracovat z domu pribliZzne 2 dni v tyZdni, zamestnavatelia
im planuju umoZnit' v priemere 1 den v tyzdni, tento pomer sa vSak s rasticimi prijmami
zvySuje av pripade zamestnancov s najvysSimi prijmami by konsenzus mohol byt 2 dni
vtyzdni.lt Preto praca zdomu pravdepodobne nadalej ostane vyuZivanou najma
u zamestnancov s vy$$im prijmom. Tito zvycajne aj dlhSie cestuju za pracou a ¢asova uspora
tak vich pripade znamena aj vysSSiu produktivitu. Pre dobré fungovanie teleprace bude
potrebna aj dobra koordinacia, napr. formou spolo¢nych tzv. home officovych dni, aby sa
udrZzali socialne kontakty, ktoré si vel'mi déleZité pre efektivnu spolupracu zamestnancov.
V neposlednom rade, meniaci sa sposob prace s velkou pravdepodobnostou ovplyvni aj trh
nehnutelnosti v podobe posunu zaujmu z centier vel'’kych miest viac k okrajovym ¢astiam alebo
navidiek, ¢i uz v pripade zamestnancov, alebo samotnych firiem. Na Slovensku takyto prieskum
zatial nemame k dispozicii, no horeuvedené vyhliadky pre telepracu by mohli platit minimalne
pre zahrani¢né firmy vSade tam, kde to charakter prace dovoli.
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s Podl'a Eurostatu, Slovensko je na piatej najhorsej prie¢ke v EU-27 podl'a podielu domécnosti, ktoré Ziju v bytoch
s nedostato¢nym priestorom

10 Na zaklade sttudie Barrero, Bloom a Davis (2020), ktora vychadza z prieskumu vykonaného v USA.

11 Firmam sa telepracou aj ¢iastoc¢ne znizuju naklady na prevadzku, tie si prenesené na zamestnanca.
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