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Bieda financnej (ne)gramotnosti

Financna gramotnost slovenskych domacnosti ma nizku a o je horSie klesajucu uroven. Na
Styri zakladné otazky testujuce finan¢nu gramotnost vedelo spravne odpovedat iba 9,6%
domacnosti. Dosledkom financ¢nej negramotnosti mézu byt zlé rozhodnutia o sporeni na
dochodok, vol'be uveru, vybere dochodkovych fondov ¢i vybere finan¢nych aktiv.

Meranie finan¢nej gramotnosti dospelého slovenského obyvatel'stva je zatial' len v plienkach.
Na rozdiel od testovania Studentov: nemame pre dospelt populaciu dostupné Ziadne podrobné
a medzinarodne porovnatel'né ukazovatele o finan¢nej gramotnosti. Pritom dospela populacia
robi zasadné financné rozhodnutia o vySke aspoOsobe sporenia, kiupe nehnutel'nosti,
hypotékach, ucasti vII. ¢i III. pilieri dochodkového sporenia, vybere dochodkového fondu
a podobne.

NajlepSim dostupnym ciastkovym zdrojom informacii je prieskum o finan¢nej situacii
a spotrebe domacnosti (HFCS). Narodna banka Slovenska pridala k HFCS Styri zakladné otazky
testujuce finan¢ni gramotnost v druhej: atretej: vine prieskumu. Ide o otazky bezné
v akademickej literature, ktoré sa pouZivaju na rychle zhodnotenie financ¢nej gramotnosti
respondentov. Vysledky v tretej vine HFCS poukazuji na mimoriadne nizku droven financ¢nej
gramotnosti slovenskych domacnosti. Iba 9,6% domacnosti vedelo spravne odpovedat na
vSetky Styri otazky, pricom uZ v predoslej vine v roku 2014 to bolo nizkych 10,6%. Pritom
v HFCS na otazky odpovedaju osoby, ktoré majd v domacnosti najvacsi prehl'ad o financiach,
Finan¢na gramotnost ostatnych ¢lenov domacnosti je preto pravdepodobne eSte nizsia.

Na prvu otazku, ktord hodnoti schopnost rozlisit zakladné charakteristiky iverov na byvanie,
odpovedalo spravne necelych 50% respondentov. KedZe otdzka mala iba dve relevantné
alternativy, podobna 50% uspesnost sa da dosiahnut ndhodnym vyberom. V skuto¢nosti vSak
respondenti v HFCS pristupujd k otazkam vel'mi dprimne a ak nevedia odpovedat, priznajui to

t Metodicky vel'mi kvalitnym a medzinarodne porovnatenym meranim finan¢nej gramotnosti Studentov je modul
OECD merania PISA, ktorého vysledky popisuje Narodny ustav certifikovanych merani vzdeldvania alebo
Ministerstvo Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu. Slovenski{ Ziaci sa v cykle roku 2015 vyrazne zhorsili oproti roku
2012 a s priemernym skore 445 bodov skoncili hlboko pod priemerom OECD 489.

2 Cupdk a Strachotova (2015): Vysledky druhej viny HFCS, NBS OP 2/2015.

3 Jurasekova Kucserova a Strachotova (2019): Vysledky tretej viny HFCS, NBS OP 1/2019.

4 Na uvod stretnutia sa opytovatel pyta na hlavu domacnosti, ktord ma najlepsi prehl'ad o financidch v domacnosti
a tato osoba potom odpoveda na otazky v dotazniku za celt domacnost.

Analytické komentare nie st oficidlnym stanoviskom Narodnej banky Slovenska. Prezentujd ndzory analytikov
tiseku meny, $tatistiky a vyskumu (UMS). Sirenie je povolené bez predchadzajiceho sthlasu, av$ak s uvedenim
zdroja ,Analytici UMS“. Ak nie je uvedené inak, ¢asové rady st sezénne ocistené pouZitim vlastnych sezénnych
modelov.
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priamo (39%), kym nespravnu odpoved’ oznacilo iba 12%. Preto je poteSujuice skor to, Ze z tych
domadcnosti, ktoré maju Gver na byvanie, dokazalo spravne odpovedat 70%. TieZ vSak pri nich
stupol pocet nespravnych odpovedi na 16%. KedZe objem zadlZenosti domdacnosti na
Slovensku dlhodobo rastie tempom blizkym 10% rocne, a medzi 2. a 3. vlnou HFCS stdplo
zadlZenie domacnosti o viac ako 40%, je zlepSenie znalosti o charakteristikdch najbeZnejsich
finan¢nych produktov mimoriadne doleZzité.

Box: Otazky na finan¢ni gramotnost z prieskumu o financnej situacii a spotrebe domacnosti
Vysledky z 2. viny (2017)

1. Ktora z nasledujucich typov hypoték vam, podl'a vasho nazoru, umozni uz od zaciatku stanovit’
vysku aj pocet splatok potrebnych na splatenie tiiveru?

a) Hypotéka s premenlivou urokovou sadzbou 12,0%
b) Hypotéka s fixnou sadzbou 49,2%
c) Neviem 38,8%

2. Predstavte si, Ze nechate 1 000 eur na beznom ucte, ktory ma 1% turok a tato banka nevyzaduje
Ziadne poplatky. Predstavte si tieZ, Ze ceny vzrastli o 2%. Myslite si Ze, ak si svoje peniaze vyberiete o
rok, budete si moct kiipit rovnaké mnozstvo tovaru, ako keby ste utratili 1 000 eur dnes?

a) Ano 3,2%
b) Nie, budem moct’ kapit menej 67,4%
c) Nie, budem méct kupit' viac 5,2%
d) Neviem 24,3%
3. Ktoré z tychto investicnych stratégii prinasa, podl'a vasho nazoru, so sebou vyssie riziko straty
penazi?

a) Investovat vSetky uspory do cennych papierov vydanych jednou spolo¢nostou 43,8%
b) Investovat vSetky uspory do cennych papierov vydanych Sirokou skalou nezavislych spolo¢nosti 16,8%
c) Neviem 39,4%

4. Firma moze ziskat financovanie bud’ vydanim akcii, alebo dlhopisov. Ktory finan¢ny nastroj, podl'a
vasho nazoru, nesie so sebou vicsie riziko straty penazi?

a) Akcie 18,0%
b) Dlhopisy 6,2%
c) Je to rovnako riskantné 26,4%
d) Neviem, aky je rozdiel medzi dlhopismi a akciami 18,4%
e) Neviem 31,0%

Poznamka: imyselne sme nevyznacili spravne odpovede na otazky. Citatel', ktory si chce overit, Ze spravne
odpovede dobre pozng, ich ndjde na konci komentara.l

Druhda otazka sleduje porozumenie ¢asovej hodnote penazi a iroceniu. Je to najispesnejsie
zodpovedana otazka - spravne odpovedali 2/3 domacnosti - aj ked' v 2. vine bolo spravnych
3/4 odpovedi. Druhd a tretia otazka sd stucastou Standardného testu, ktory po vzore Lusardiho
a Mitchellas pouZiva vel'ka cast akademickych autorov. V oboch tychto otazkach vychadzaju
slovenské domacnosti vyrazne podpriemerne, najma v porovnani s krajinami zapadnej Eur6py.

Tretia a Stvrta otazka testujui schopnost porozumiet riziku investicii. Nie je prekvapujuce, Ze tu
maju slovenské domacnosti najmenSie vedomosti (44% spravnych odpovedi na tretiu a iba
18% na Stvrtu otazku), ked'Ze akcie a dlhopisy vlastni iba 2% resp. 1% domdcnosti. Tie
domacnosti, ktoré maji s cennymi papiermi prakticki skusenost, mali aZ dvojnasobnu
uspesSnost odpovedi. Schopnost posudit rizikovost investicii by vS§ak nemala byt doménou len
tych domacnosti, ktoré priamo vlastnia cenné papiere. Vacsina domacnosti ma vo¢i nim
expoziciu najma v II. pilieri déchodkového sporenia, ale mnohi d’alsi aj v III. dochodkovom
pilieri alebo cez vlastnictvo podielovych fondov. Ked'Ze, ako vidime, drviva vacsina domacnosti

s Pozri napr. Lusardi a Mitchell (2013): The economic importance of financial literacy: theory and evidence. NBER

working paper 18952.
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nerozumie spravne riziku investicii, nemalo by nas prekvapit, Ze skoro 80% uspor v Il
dochodkovom pilieri je dlhodobo umiestnenych v malo vynosnych dlhopisovych fondoch.
Vyssia finan¢na gramotnost’ by nielen zvysila kvalitu vybranych dochodkovych fondov, ale aj
pocet I'udi, ktori si sporia na starobu.

Financna gramotnost rastie s celkovym vzdelanim. Kym celkovo 9,6% domacnosti spravne
odpovedalo na vSetky otazky, medzi vysokosSkolsky vzdelanymi je to 17,6%. To ukazuje, Ze
lepSie vSeobecné vzdelanie zlepsSuje aj financn gramotnost, ale stale nie dostato¢ne. Aby sme
dosiahli uspokojujuce vysledky (napr. spravne zodpovedanie vSetkych otazok dotazniku na
urovni 50% domacnosti ako napr. v Nemecku alebo Holandsku) je potrebné vyrazne zlepsit
finan¢né vzdelavanie na strednych Skolach a poméct aj existujucej dospelej populacii.

Judita Jurasekova Kucserova, Anna Strachotova, Martin Suster
analytici@nbs.sk

10dpovede na otazky z boxu: 1b, 2b, 33, 4a.

6 Pozri napr. Cupak, Kolev a BrokeSova (2019): Financial literacy and voluntary savings for retirement: novel
causal evidence. The European Journal of Finance 25:16
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