8 KOMUNIKACIA

Dolezitou sucastou cinnosti Narodnej banky
Slovenska je aj poskytovanie informacii o vyvoji
slovenskej a eurdpskej ekonomiky a informo-
vanie o ¢innostiach subjektov finan¢ného trhu.
NBS komunikuje s odbornou a laickou verejnos-
tou v slovenskom prostredi aj v rdmci Eurosysté-
mu. Ide nielen o adresné oslovovanie cielovych
skupin, ku ktorym patria ekonémovia, vyskumné
a vzdeldvacie institicie, odbornd verejnost (i
média, ale najmd o pravidelné, déveryhodné,
transparentné a vcasné poskytovanie informdacii
o devizovych operéacidch a devizovych rezervach,
platobnom styku, menovopolitickych rozhodnu-
tiach, eurépskom dohlade, stave bankovnictva,
vydavani eurovych bankoviek a minci ¢i aktual-
nom vyvoji slovenskej a eurépskej ekonomiky.

Najcastejsimi témami, ktoré komunikovala NBS
médidam v roku 2017, boli novela zédkona o spot-
rebitelskych Uveroch a s tym suvisiace opatrenia
NBS, rast zadlZenosti, ceny nehnutelnosti, zluce-
nie Prima banky so Sberbank, ochrana spotrebi-
tela a zavedenie novej 50 € bankovky do obehu.
Novinarska verejnost venovala pozornost aj tla-
¢ovej konferencii k zavedeniu nutenej spravy nad
spolo¢nostou Rapid Life Zivotna poistoviia, a.s.

NBS komunikuje s verejnostou prevazne elek-
tronickou formou. V roku 2017 bolo NBS doru-
¢enych spolu 3 608 otazok, podnetov, staznosti
na postup bank ¢i poistovni a inych Ziadosti
o informdcie. Z tohto poctu bolo 2911 Ziadosti
prijatych na adresy, ktoré su ur¢ené na komuni-
kaciu s verejnostou (info@nbs.sk, webmaster@
nbs.sk), 95 Ziadosti bolo oznacenych a riesenych
ako Ziadosti v zmysle zékona 211/2000 Z. z. o slo-
bodnom pristupe k informacidam (infozakon@
nbs.sk). V dalsich 602 Ziadostiach média ziadali
NBS o zaujatie stanoviska ku konkrétnej prob-
lematike alebo poskytnutie informdcie novina-
rom (press@nbs.sk). V uvedenej Statistike nie su
zahrnuté telefonické otazky ¢i osobné navstevy
Ziadatelov priamo v sidle NBS.

PusLikAcie NBS

NBS aj v roku 2017 vydévala odborné publikacie
v slovenskom a anglickom jazyku, ktoré obsaho-
vali informacie a analyzy z oblasti jej hlavnych
¢innosti. Patria k nim: Vyro¢na sprava, Sprava

o financnej stabilite, Analyza slovenského fi-
nan¢ného sektora, Mesac¢ny bulletin NBS, Spra-
va 0 medzinarodnej ekonomike, Sprava o eko-
nomike SR, Strednodoba predikcia a Statisticky
bulletin.*® Narodna banka Slovenska zverejnila
aj 13 vyskumnych 3studii*®, 12 Analytickych ko-
mentarov a 144 Rychlych komentérov. V rdmci
zasad multilingvélnej komunikacie ECB/ESCB sa
NBS podielala na spracovani slovenskych muta-
cii Statutarnych publikacii ECB. Zabezpecila pre-
klad a spracovanie Vyro¢nej spravy ECB, Vyroc¢nej
spravy ECB o ¢innosti dohladu a 3tyroch vydani
Ekonomického bulletinu ECB.?” Periodické od-
borné publikacie su pristupné na webovom sidle
NBS v elektronickej forme vo formate pdf a ePub.
Materialy obsahuju aj QR kédy pre lepsiu elektro-
nicku dostupnost.

Délezitym komunika¢nym néstrojom je vydava-
nie informacénych materiélov. V roku 2017 vydala
NBS na podporu préace s verejnostou viacero dru-
hov tlacenych propagacnych materialov k zbera-
telskym minciam a k novej 50-eurovej bankovke.
Vyznamnu ulohu v oblasti publikagnej ¢innosti
pIni aj odborny bankovy casopis BIATEC?, kto-
ry NBS vydéva od roku 1993. Vychadza Sestkrat
ro¢ne v sloventine, niektoré prispevky mézu byt
uverejnené aj v anglickom alebo ¢eskom jazyku.
Casopis BIATEC vychadza v tla¢enej forme raz za
dva mesiace a sucasne je v plnom zneni zverej-
fnovany na webovej stranke NBS.

Wes

V roku 2017 pokracoval rozvoj webovych stra-
nok NBS, aby ich verejnost vedela lepsie vyuzit
a sucasne sa zvysila ich funk¢nost. Stranky od-
boru Statistiky presli reorganizciou Struktury,
stranky odboru ochrany finan¢ného spotrebite-
fa boli doplnené o anglicku verziu. Pokracovali
Upravy strdnok na zobrazovanie v responzivnej
verzii pre Mizeum minci a medaili Kremnica
a pre dohlad nad finan¢nym trhom. V suvislosti
s pripravou 25. vyrocia NBS boli upravené stran-
ky ¢asovej osi histérie banky. Prezenta¢nu cast
webovych strdnok NBS zabezpecuje SSL certi-
fikat, ktorého cielom je zvysit déveryhodnost
a bezpecnost stranky. Navstevnost webovych
stranok dosiahla uroven z roku 2016, ¢o predsta-
vuje asi 2 770 000 pouzivatelov za rok.
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INFORMACNA KAMPAN, PREDNASKY, VYSTAVY A SUTAZE

Informacna kampan o novej sérii eurobankoviek
(ES2)

Nova 50 € bankovka série Eurépa bola uvede-
na do obehu 4. aprila 2017. NBS sa podielala na
informacnej kampani ECB a zaroven realizovala
aj svoju vlastnu kampan k tejto téme. Kampan
zahifala rozoslanie 34 000 informaénych ma-
teridlov 225 subjektom - maloobchodnikom,
komer¢nym bankam, spracovatelom hotovosti
a profesijnym zdruzeniam, vydanie tlacovych
sprdv, informovanie verejnosti v televiznych
a rozhlasovych relaciach, moznost zapojenia do
Partnerského programu ECB ¢i spravovanie Spe-
cializovanej webovej stranky. Aj vdaka Ucelne
zvolenej komunikacii bolo uvedenie 50 € ban-
kovky do obehu v SR bezproblémové.

Sutaz o menovej politike pre studentov
strednych $kol Eurosystému - Generacia €uro
NBS v spolupraci s ECB uz po Siestykrat organizo-
vala sutaz pre stredoskolakov Generécia €uro®,
ktord sa kond vo vdacsine krajin eurozény. Na
Slovensku sa do sutaZe zapojilo 129 timov. Slo-
vensko pravidelne patri do prvej trojice zucast-
nenych krajin s najvy3sim poctom zapojenych
timov (v prepocte na pocet obyvatelov krajiny)
- v 6. ro¢niku tvorilo trojicu spolo¢ne s Luxem-
burskom a Portugalskom. Do druhého kola su-
taZe na Slovensku postupilo 42 timov, 22 z nich
vypracovalo esej o menovej politike. Slovenské
findle sa uskutocnilo 24. marca 2017. Vitazny tim
z Gymnazia V. P. Tétha v Martine sa zucastnil na
odovzdavani cien ndrodnym vitazom v sidle ECB
vo Frankfurte nad Mohanom.

Sutaz Euro beh

ECB pri prilezitosti uvedenia novej 50 € ban-
kovky do obehu usporiadala pre zakladné skoly
v krajinach eurozény online sutaz Eurobeh. Inte-
raktivna hra Eurobeh je sucastou vzdeldvacieho
projektu Eurosystému Euro 3kola a bola ur¢end
detom vo veku od 9 do 12 rokov. Hra je zame-
rana na overenie vedomosti o eurovych ban-
kovkach a minciach. NBS podporila online hru
viacerymi nastrojmi, ich cieflom bolo informovat
zakladné skoly.

NBS pocas roka 2017 organizovala prednasky
a workshopy pre zdkladné, stredné a vysoké Sko-
ly zo SR i zo zahranicia. Nosnou témou predna-
sok boli ulohy centralnej banky v Eurosystéme,

workshopy boli zamerané na zvy3enie finanénej
gramotnosti. DlIhodobu tradiciu ma organizova-
nie vyskumnych semindrov, na ktorych domici
i zahrani¢ni autori prezentuju vysledky svojho
vyskumu.

VYsTAVA

Stéla vystava Od slovenskej koruny k euru je in-
Stalovand v Ustredi NBS v Bratislave a je urcend
cielovej skupine Ziakov a S$tudentov zdklad-
nych a strednych $kol. V roku 2017 ju navstivilo
1500 Ziakov a Studentov.

ARrcHiv

K hlavnym tloham archivu NBS patri starostlivost
o registratirne zdznamy s trvalou dokumentar-
nou hodnotou vytvorené NBS a jej pravnymi
predchodcami od prvej polovice 19. storocia. Ako
Specializovany verejny archiv preberad a spraco-
vava, zverejnuje a spristupniuje tieto dokumenty
domacim a zahrani¢nym zaujemcom a vybavuje
Ziadosti o vyhladanie informdcii z velkého mnoz-
stva archivnych fondov.V roku 2017 vybavil archiv
98 tuzemskych a zahrani¢nych Ziadosti o informa-
cie a v Knihe béadatelov zaznamenal 63 navstev.
Vacsina ziadosti sa sustreduje na historické Udaje
o réznych nehnutelnostiach a Udaje pre potreby
genealogického vyskumu fyzickych oséb.

V roku 2017 archiv NBS poskytol Slovenskej na-
rodnej galérii na vystavné ucely technické plany
stavitela a architekta Friedricha Weinwurma z fon-
du Hypotecnej banky ceskej, filidlka Bratislava.
Archiv pripravil druhé upravené vydanie kolektiv-
nej monografie Platidla na Slovensku/Money in
Slovakia, ktoré je venované historickému vyvoju
platidiel na Slovensku a v porovnani s prvym vy-
danim je doplnené o cast, ktora sa venuje vyvoju
spolocnej eurépskej meny po roku 2011.

Spolupréca s archivmi na Slovensku a v zahranici
sa v minulom roku sustredila na rieSenie prob-
lematiky spracovavania a uchovévania elektro-
nickych dokumentov a povinnosti vyplyvajucich
pamatovym instittcidam z uplatriovania nariade-
ni Eurépskej unie o ochrane osobnych udajov.

V roku 2017 sa préca registratiry a archivu zame-
rala predovietkym na prisposobenie informac¢-
nych systémov na spravu registratdry a archivu
NBS potrebam a poziadavkam zamestnancov
NBS a na ich zaskolenie pri pouzivani tychto sys-
témov.
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DOKUMENTACNE STREDISKO

Dokumentacné stredisko v roku 2017 skvalitni-
lo poskytovanie knizni¢no-informacnych a reser-
Snych sluzieb. Ma na tom podiel predovietkym
implementacia novych technolégii do online
katalogu ARL a tieZ intenzivne zameranie na re-
feren¢né a konzulta¢né sluzby zamestnancom
NBS. Zésluhou zrychlenia dostupnosti odbor-
nych informdcii cez online katal6g vyuzili zamest-
nanci 8 182 pristupov do elektronickych a online
publikacii z ekonomickej, pravnej a dalsich od-
bornych oblasti priamo zo svojho pracovného
pocitaca. Stredisko poskytlo prostrednictvom
osobnej, telefonickej a emailovej komunikacie
1 230 konzultécii k vyuZivaniu elektronickych
zdrojov a databaz. Osobne navstivilo stredisko
1 324 zamestnancov - v studovni prestudovali
653 dokumentov a pozicali si spolu 1 510 publi-
kacii. Dokumentacné stredisko okrem informacii
o kniznici publikovalo informacie o dostupnych
databézach a elektronickych c¢asopisoch, o pub-
lika¢nej cinnosti zamestnancov NBS za roky
1993 - 2017 a pravidelne zverejiiovalo tematické
rederSe z aktudlnych ekonomickych oblasti. In-
formacné sluzby poskytovalo aj odbornej verej-
nosti a Studentom ekonomickych, pravnickych
a inych — domdcich aj zahrani¢nych - univerzit.
Najcastejsie vyuzivanou formou bolo spracova-
nie resersi k bankovym a ekonomickym témam
(celkom 155).

MUzEuM MINCi A MEDAILI

Muizeum minci a medaili*® spravuje zbierkovy
fond, ktory obsahuje takmer stotisic zbierkovych
predmetov. Stala numizmaticko-historickd expo-
zicia Lice a rub penazi - Peniaze a medailérstvo
v dejindch Slovenska dokumentuje dejiny pena-
zi a medailérskeho umenia na tzemi Slovenska
od predmincovych platidiel az po dne3né ban-
kovky a mince. Druhou stalou expoziciou muzea
je Mestsky hrad v Kremnici - v jeho objektoch
muzeum spristupniuje historické a umelecko-his-
torické expozicie. Zbierkovy fond muzea tvori
tiez unikatna zbierka kremnickej kameniny. V su-
Casnosti je prezentovana v Mestianskom dome
v ramci dlhodobej vystavy Pévab kamenino-
vych zdhrad - Kremnickd kameninovd tovdren
1815 - 1956.

Muzeum minci a medaili pripravilo v diioch 2. az
29. oktébra 2017 uz 14. ro¢nik Medzindrodné-
ho sympézia medaili. U¢astnikmi boli Amanul-
lah Haiderzad (USA), Majid Jammoul (Polsko),

Mihaela Kamenova (Bulharsko), Janis Strupulis
(Loty3sko) a Peter Durbak (Slovensko). Pocas 3ty-
roch tyzdnov Gcastnici vytvorili vytvarné névrhy
na jednu razenu a pat liatych medaili. Témou
pre razenu dvojstrannd medailu bolo bliZiace
sa 25. vyrocie vzniku Narodnej banky Slovenska
(1993 - 2018). Medaily sa po skonéeni sympozia
stali sucastou zbierkového fondu muzea. Tvorivé
vysledky aktudlneho ro¢nika boli prezentované
na vystave pripravenej v expozicii Lice a rub pe-
nazi (od 28. oktdbra 2017 do 31. januéra 2018),
kde bol predstaveny vyber zo sympozidlnej me-
dailérskej tvorby od pociatkov podujatia v roku
1988 aZ po sucasnost.

V roku 2017 mutzeum vydalo publikaciu Poklad
keltskych minci z Hrhova autora Juliusa Frohli-
cha. Publikacia prindsa charakteristiku Hrhov-
ského nalezu a jeho typologicky a metrologicky
rozbor. Zaroven sa venuje hospodérsko-spolo-
¢enskému vyvoju regiénu a moznym dévodom
ukrytia pokladu. Sucastou publikacie je katalég
minci.

V rdmci Ucasti na 14. zberatelskom veltrhu Bra-
tislavské zberatelské dni (2. — 3. juna 2017) si mu-
zeum pripomenulo 300. vyrocie narodenia pa-
novni¢ky Mdrie Terézie a verejnosti predstavilo
bohaty vyber mincovych a medailovych razieb.

Muzeum sa podielalo aj na medzinarodnom vy-
stavnom projekte Poklady baroka - Medzi Brati-
slavou a Krakovom. Vystava v Narodnom muzeu
v Krakove prezentovala takmer 150 exponatov
z viac nez dvoch desiatok institucii, medzi inymi
aj Muzea minci a medaili v Kremnici. ISlo o prvu
prezentaciu barokového umenia z Uzemia
dnedného Slovenska v zahranici. Vystava bola
pristupna verejnosti od 10. februara do 23. aprila
2017.
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V priestoroch Nérodnej banky Srbska pripravilo
Muzeum minci a medaili od 10. do 30. augusta
vystavu Od biateka k euru - Peniaze a medailér-
stvo v dejindch Slovenska. Jej cielom bolo pred-
stavit historiu vyvoja platidiel a menovych sus-
tav platnych na historickom uzemi Slovenska.
Navstevnici mali moznost spoznat predmincové
platidla, najstarsie keltské a rimske mince z nas-
ho Uzemia, velkomoravské platobné prostriedky,
stredoveké uhorské a novoveké habsburské pe-
nazné ststavy, penazné meny z éry Ceskosloven-
ska a samostatného Slovenska a euromenu Slo-
venskej republiky. V stru¢nom priereze muzeum
predstavilo aj dejiny medaili. Vystavu spolo¢ne
otvorili 10. augusta 2017 guvernérka Narodnej
banky Srbska Jorgovanka Tabakovi¢ a guver-
nér Narodnej banky Slovenska Jozef Makuch
za Ucasti daldich zastupcov oboch centrélnych
bank, zastupitelského tradu MZV a EZ SR, kultur-
nych institucii Srbska a reprezentantov vojvodin-
skych Slovakov.

Muzeum kazdorocne pripravuje vo svojich vy-

stavnych priestoroch prilezitostné vystavy. V ga-

[érii muzea sa v roku 2017 uskutocnilo 5 vystav

vytvarného umenia:

® Kresba v procese - vystava vznikla v spo-
lupraci s Vysokou 3kolou vytvarnych umeni
v Bratislave a predstavila Studentskd kresbu
v troch samostatnych celkoch. Vystavené boli
aj zachované vyse storoc¢né kresby zo zbierko-
vého fondu MMM,; od 23. februéra do 28. apri-
la2017;

® Salvador Dali: Ja som surrealizmus! - uni-
katny vystavny projekt v spolupréci so spo-
lo¢nostou Art Expo International predstavil
sukromnu zbierku originalnych diel vrchol-
ného predstavitela svetového surrealizmu

Salvadora Daliho; od 12. méja do 13. augusta
2017;

® Kremnické gagy 2017 - Karikaturisti - sprie-
vodné podujatie eurépskeho festivalu humo-
ru a satiry prezentuje tvorbu domacich a za-
hrani¢nych karikaturistov, nominovanych na
festivalové ocenenie Zlaty gunar; od 25. au-
gusta do 30. septembra 2017;

® Ora et Ars Viator - Skalka putujiica - vystava
prezentujuca vyberovu kolekciu vytvarnych
diel z Medzinarodného vytvarno-literdrneho
tvorivého sympoézia Ora et Ars - Skalka; od
12. oktébra do 24. novembra 2017;

e Textilnd tvorba 2017 - 7. rocnik celosloven-
skej sutaznej vystavy neprofesionalnej textil-
nej tvorby organizovanej v spolupraci s Po-
hronskym osvetovym strediskom v Ziari nad
Hronom; od 8. decembra 2017 do 31. janudra.
2018.

V expozicii Lice a rub penazi sa uskutocnili

2 mensie vystavy:

® 23, Medzindrodné sympézium umeleckého
Sperku Kremnica 2017 - na vystave mohli
navstevnici vidiet Sperkarske diela vytvorené
v ramci sympdzia; od 28. jula do 1. septembra
2017;

® XIV. Medzindrodné sympoézium medaili
Kremnica 2017 - vystava prezentujuca kolek-
ciu razenych a liatych medaili vytvorenych na
aktudlnom roc¢niku sympézia; od 28. oktébra
2017 do 31. janudra 2018.

Muzeum sa v roku 2017 zapojilo do slovenskej
verzie medzindrodného projektu Noc muzei
a galérii (20. mdj). V letnych mesiacoch pripra-
vilo sériu rodinnych podujati Caro keramiky, Pik-
nik na hrade, Pribehy v muzeu a Letnd noc muz:
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Strasidld na hrade. Pri prileZitosti Mesiaca ucty
k starS$im muazeum pripravilo 3pecializovany
program pre seniorov Jeseri v muzeu.V novem-
bri sa v Kostole sv. Katariny na Mestskom hra-
de uskutocnilo poetické podujatie Pars Poetry
2017. Zaver roka patril viano¢nym podujatiam
- na Mestskom hrade sa spolu s Adventnym

O LEGISLATIVA

V roku 2017 pokracovala Narodna banka Sloven-
ska vo vykonavani svojich legislativnych a apro-
ximaénych kompetencii, ktoré jej pri priprave
a vydavani zékonov vyplyvaju z § 30 zadkona NR
SR €. 566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska
v zneni neskorsich predpisov. Podla § 30 ods. 1
tohto zdkona NBS predklada vlade Slovenskej
republiky ndvrhy zdkonov v oblasti penazného
obehu. Podla § 30 ods. 2 tohto zdkona Narodna
banka Slovenska spolu s Ministerstvom financii
Slovenskej republiky predkladd vlade Slovenskej
republiky névrhy zdkonov v oblasti devizovych
vztahov, platobnych systémov a poskytovania
platobnych sluzieb a finan¢ného trhu, vratane
bankovnictva a postavenia a pésobnosti Narod-
nej banky Slovenska. Dal3ia legislativna ¢innost
Narodnej banky Slovenska spociva v priprave
a vydavani véeobecne zavaznych pravnych pred-
pisov - vyhlasok a opatreni NBS. Tato kompe-
tencia vyplyva z ¢l. 56 ods. 1 Ustavy Slovenskej
republiky, podla ktorého mo6ze Narodna banka
Slovenska vydavat vseobecne zdvadzné pravne
predpisy, ak je na to splnomocnena zakonom.

LEGISLATIVNE ZMENY ZAKONOV

V OBLASTI POSOBNOSTI NARODNE)J
BANKY SLOVENSKA PRIPRAVENE
AVYKONANE V ROKU 2017

Zakon ¢. 530/1990 Zb. o dlhopisoch v zneni ne-
skorsich predpisov bol v roku 2017 novelizovany
zakonom ¢. 279/2017 Z. z.

Zéakon Slovenskej narodnej rady ¢. 310/1992 Zb.
o stavebnom sporeni v zneni neskorsich pred-
pisov bol v roku 2017 novelizovany zakonom
¢€.279/2017 Z.z.

koncertom uskuto¢nili Viano¢né mini trhy a dra-
matizované prehliadky O vianocnej hviezde. Sta-
le expozicie, prilezitostné vystavy a podujatia
Muzea minci a medaili v Kremnici v roku 2017
navstivilo viac ako 46 tisic navstevnikov zo Slo-
venska a zahranicia.

Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky
€. 118/1996 Z. z. o ochrane vkladov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor-
Sich predpisov bol v roku 2017 novelizovany z4-
konom ¢.55/2017 Z. z.

Zakon ¢. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor-
sich predpisov bol v roku 2017 novelizovany z&-
konom ¢. 2/2017 Z. z., zdkonom ¢&. 264/2017 Z. z.
a zékonom €. 279/2017 Z. z.

Z3akon ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch
a investi¢nych sluzbach a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (zdkon o cennych papie-
roch) v zneni neskorsich predpisov bol v roku
2017 novelizovany zdkonom ¢.237/2017 Z. z.

Zakon ¢€.429/2002 Z.z. o burze cennych papierov
v zneni neskorsich predpisov bol v roku 2017 no-
velizovany zdkonom ¢. 237/2017 Z. z.

Zakon ¢.747/2004 Z. z. o dohlade nad finan¢nym
trhom a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov bol v roku 2017 no-
velizovany zakonom ¢. 237/2017 Z. z. a zdkonom
€.279/2017 Z. z.

Zakon ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostred-
kovani a finan¢nom poradenstve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor-
sich predpisov bol v roku 2017 novelizovany z&-
konom ¢.282/2017 Z. z.

Zakon ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zne-
ni neskorsich predpisov bol v roku 2017 noveli-
zovany zakonom ¢. 281/2017 Z. z.

KAPITOLA 9

NBS
VYROCNA SPRAVA
2017

62



	8	Komunikácia

