D oHtrL AD N A D Fol

NANTCNYM

T R HOM

Nova europska smernica
o sprostredkovani v poistovnictve

Ing. Dana Gergelyovd
Ndrodnd banka Slovenska

Po desiatich rokoch tcinnosti aktudinej smernice upravujicej sprostredkovanie v oblasti po-
istnych produktov’ uzrie v blizkej buducnosti svetlo sveta jej novd verzia. O¢akdvat mézeme
requldciu rozsiahlejsiu a striktnejsiu, s ohladom na slovensku Upravu financného sprostred-
kovania by vsak dopad novej smernice na nase subjekty mal byt vo vécsine oblasti minimdl-
ny. Na dzemf Slovenskej republiky uz takmer styri roky plati legislativa ustanovend zdkonom
¢. 186/2009 Z .z. o financnom sprostredkovani a finanénom poradenstve, ktord respektovala
v tom case najvyssie eurdpske Standardy uddvané smernicou MiFID?’.

Stcasnd smernica o sprostredkovani  poistenia
(IMD?1) priniesla v roku 2002 prvu jednotnu eurdp-
sku reguldciu sprostredkovania poistnych produk-
tov a zaistenia.Ide o nie prili§ rozsiahly pravny pred-
pis, ktory sa podrobnejSie dotyka len vybranych
oblasti vykonu sprostredkovatelskej ¢innosti. Clen-
skym Statom tak bola vo velkej miere ponechana
volnd ruka pri jej implementovani do narodnych
legislativ, t. j. uplatiuje sa poZiadavka minimdinej
harmonizdcie. Takyto pristup je désledkom najma
vyrazne odli$ného historického vyvoja jednotlivych
trhov s poistnymi produktmi v ramci Eurdpy.

Potreba zohladnenia praktickych skusenosti
ziskanych z aplikacie IMD1, ako aj snaha o vacsiu
harmonizaciu a postupné vytvorenie tzv. level
playing field v oblasti sprostredkovania produktov
na celom finan¢nom trhu — predovsetkym pri-
blizovanie poziadaviek kladenych na poistnych
sprostredkovatelov s poziadavkami na sprostred-
kovatelov podla smernice MiFID — vyustili do na-
vrhu Uplne novej smernice upravujucej sprostred-
kovanie poistnych produktov a zaistenia (IMD2).

Prvy navrh textu smernice IMD2 zverejnila Eu-
ropska komisia zaciatkom jula tohto roku. V po-
rovnani s doterajsou reguldciou sa rozsah po-
sobnosti navrhovanej Upravy vyrazne rozsiruje.
Ambiciou je regulovat nielen sprostredkovanie
poistenia, ako ho pozname doteraz. Nova regu-
lacia md pokryvat vietky distribu¢né kanaly, teda
aj priamy predaj. Vztahovat sa ma tiez na profesi-
onalnu spravu poistnych udalostf a ich likvidaciu,
¢ize na cinnosti, ktoré si z pdsobnosti sucasnej
pravnej Upravy explicitne vylucené. Regulova-
nymi sa tak stani mnohé fyzické osoby a firmy,
ktorych ¢innost Specifickej regulacii zatial nepod-
lieha. Navrhnuty rezim regulacie predpoklada naj-
ma splnenie registracnych poziadaviek vo vztahu
k prislusnym orgdnom dohladu.

Sohladom na vytvaranie podmienokrovnakého
zaobchédzania pri distriblcii poistnych produktov
ako takej, a tiez v zaujme identickej drovne ochra-
ny klienta bez vplyvu zvoleného distribu¢ného
kanala, hodnotime snahu o takto koncipovanu
regulaciu vysoko pozitivne. Na druhej strane je
v tejto stvislosti potrebné v ndvrhu smernice vy-

riesit viacero technickych nezrovnalosti. Klticova
je najma definicia samotného sprostredkovania
poistenia. V si¢asnom navrhu okrem doterajsich
¢innosti pokryva tak priamy predaj, ako aj profe-
sionalnu spravu poistnych zmldv a ich likvidaciu.
Takuto koncepciu povazujeme za pomerne prob-
lematicku a zbyto¢ne matdcu.

Dalsia zmena suvisiaca s rozsirovanim pdsob-
nosti smernice IMD sa dotkne cestovnych kan-
celarii ako spolo¢nosti distribujucich cestovné
poistenie. Tieto firmy budd po novom regulova-
né, aktualny navrh viak pocita s uplatfiovanim
miernejsieno rezimu v porovnani so subjektmi
vykonavajucimi sprostredkovanie ako hlavnu
podnikatelskd ¢innost.

Za predpokladu splnenia niektorych vymedze-
nych podmienok (napriklad vyska ro¢ného poist-
ného maximalne v sume 600 eur) by sa smernica
nemala uplatriovat na sprostredkovanie poistenia
viazuceho sa k ponukanému tovaru; vynimka sa
vsak neuplatriuje pri ponuke sluzby. Klasickym pri-
kladom moze byt predaj poistenia proti poskode-
niu okuliarov zakupenych v optike. Predajca oku-
liarov by v tomto pripade nepodliehal requlacii.

Zmeny sa ocakdvaju aj v informacnom baliky,
ktory bude sprostredkovatel, resp. priamy posky-
tovatel, povinny dat klientovi k dispozicii pred
uzatvorenim poistnej zmluvy. Najvyznamnejsia sa
tyka povinného zverejfiovania provizie, teda od-
meny sprostredkovatela od nadriadeného subjek-
tu alebo priameho distributora za vykon ¢innosti.
Tato poziadavka sa méa uplatiiovat aj pri priamom
predaji. Od prebiehajucich diskusii sa ocakava
vyriesenie viacerych spornych otdzok, napriklad
vycislovanie odmeny zamestnanca priameho
distributora za predaj produktu, kedze tato byva
vacsinou zahrnutd v jeho pravidelnom prijme.
Pre produkty neZivotného poistenia sa navrhuje
5-ro¢né prechodné obdobie, pocas ktorého bude
klient s vyskou odmeny sprostredkovatela oboz-
namovany len na vyZiadanie.

Dal3ou novinkou je regulécia predaja poistného
produktu ponukaného ako sucast balika sluzieb.
Spotrebitel musf byt informovany, Ze jednotlivé
produkty moézu byt zakipené aj samostatne, pri-

1 Smernica Eurdpskeho parlamentu
a Rady 2002/92/ES z 9. decembra
2002 o sprostredkovani poistenia.

2 Smernica Eurdpskeho parlamentu
aRady 2004/39/ES z 21. aprila
2004 o trhoch s financnymi ndstroj-

mi.
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¢om poskytnuty musf byt aj cennik jednotlivych
poloziek v baliku.

Dodato¢nd ochrana spotrebitela sa aplikuje
pri produktoch investicného poistenia. Speci-
fické pravidld sa tykaju identifikdcie a manazo-
vania konfliktu zadujmov a taktiez rozsiahlejsich
informacnych povinnosti. Na osobu poskytuju-
cu nezavislé odborné poradenstvo o poistnych
produktoch sa vztahuje zékaz prijimat poplatky,
provizie a iné penazné vyhody od tretej strany
v suvislosti s poskytovanim sluzby zékaznikovi.
Tato poziadavka je plne v sulade s uz zavedenou
slovenskou Upravou finan¢ného poradenstva.

Pre viacero oblasti navrh smernice pocita s prija-

R EcCcENZ I A

tim tzv. delegovanych aktov, ktoré upresnia a bliz-
Sie vysvetlia aplikdciu jednotlivych ustanoveni
v praxi. Vzhladom na doterajsie ohlasy ¢lenskych
statov je vysoko pravdepodobné, Ze poZiadavka
minimalnej harmonizacie sa bude uplatriovat aj
v pripade IMD2.

Névrh smernice IMD2 bude v najblizsom obdo-
bi predmetom rokovani Eurépskej rady (¢lenskych
statov) a Eurdpskeho parlamentu. Na zaklade tria-
l6bgu tychto dvoch indtitucii a Eurdpskej komisie
bude vytvoreny ndvrh konecnej podoby smernice
IMD2. K jej schvaleniu by malo dojst v roku 2013.
Détum pre transpoziciu do narodnych legislativ
zatial nebol navrhnuty.
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Kolektiv autorov pod vedenim prof. Ing. Jozefa
Medveda, PhD., prezentuje vysoko teoreticky, ra-
cionalne i pragmaticky spracovant monografiu
z oblasti bankovnictva, zamerand na taZiskové
témy komer¢ného bankovnictva, s prepojenim
na centralne bankovnictvo.

Bankovnictvo mé svoj racionélny zaklad v ob-
chodovani so Sirokym spektrom Specifickych
finan¢nych produktov a sluZieb, ich efektivnej
realizacii, pri optimalnom zladeni ponuky banky
a poziadaviek klientov. Bankovnictvo je perma-
nentne sa vyvijajucou oblastou v tedrii i v praxi,
determinovanou ekonomickymi zakonitostami,
trhovymi vplyvmi a regulatérnymi zasahmi. Priro-
dzene ho akceptujeme, optimalizujeme v danej
ekonomickej realite a permanentne ho zdokona-
[ujeme a motivujeme k efektivnemu fungovaniu
so synergickym efektom.

Ambiciou monografie je akceptovat a prezen-
tovat uvedené skutocnosti, predostriet Citatelom
odborny exkurz do bankovnictva, stru¢nym po-
hladom na jeho vyvoj, a poskytnut systematizo-
vané informdcie z oblasti obchodnej ¢innosti ko-
mer¢ného bankovnictva. Obsahuje logicky sled
odbornych poznatkov, ktory umozni citatelom
nielen strohy pohlad na bankové operacie, ale
pomdbze im pochopit logiku bankovych obcho-
dov, poznat ich Struktiru a vyznam a pochopit
podstatu bankového podnikania v jeho samotnej
podstate a v suvislostiach.

Rozhodujuca cast monografie je zamerana
na komer¢né bankovnictvo, na vyklad a analyzu
bankovych produktov a sluzieb, aktivnych, pasiv-
nych i neutrdlnych bankovych obchodov, proce-
sov platobného styku a ich manazment. Zaber
a vyznam komercného bankovnictva je pre eko-
nomiku nenahraditelny a jeho $tudium a pozna-
nie je nevyhnutné nielen pre pracovnikov v da-
nom sektore, ale pre kazdy podnikatelsky subjekt
a pre kazdého obcana.

Monografia splha tito ambiciu, obsahuje te-
oretické i praktické poznatky v sumarizovanej
a systemizovanej podobe. Konsolidovany banko-
vy sektor, bankové regulatérium, poslanie, vizie,
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trendy a podrobnd analyza Strukttry obchodov
komer¢ného bankovnictva su synchronizované
v obsahu, pravidlach, procesoch i nastrojoch. Tato
skutocnost je jednoznac¢ne zakladnou myslien-
kou monografie.

Osobitny prinos autorov vidim v tom, Zze okrem
zakladnych tém komer¢ného bankovnictva velmi
spravne akcentuju taziskové procesy sucasného
bankovnictva (analyza a manazment rizik, straté-
gia v komerénych bankdach, bankovy marketing).
Dalsim pozitivom je komplexnost spracovania
problematiky komer¢ného bankovnictva v struk-
ture aj v rozsahu. Z hladiska Ucelu publikacie je
jej obsah vyvazeny. SU tu podané nielen zaklady
bankovnictva, ale z hladiska praxe aj analyza pro-
cesov bankovych obchodov. Zvlast je to dolezité
pri pragmatickom chédpani fungovania, pri simu-
lovani bankovych obchodov komerc¢nej banky.

Ani v tak rozsiahlom diele nie je mozné zachytit
a analyzovat vietky jeho parcidlne stcasti. Speci-
fické oblasti bankovych ¢innosti, Specifické ob-
chodné transakcie, postupy a procesy, ako napr.
privatne, investicné bankovnictvo, manazment
aktiv a pasfv banky, controlling, oblast banko-
vej obchodnej politiky, st Specifickym obsahom
predurcené na osobitné spracovanie.

PredloZend monografia je vyznamnou teoretic-
ko-praktickou pomodckou, vybornym odbornym
a studijnym materidlom, ktory ponuka citatefom
velmi komplexny pohlad na problematiku ko-
merc¢ného bankovnictva a bankdrom ponuka
prehfbit’ si svoje vedomosti, systematizovat ich,
chépat bankové podnikanie vo viacerych dimen-
zidch, vnimat komercnd banku v Sirokom kontex-
te bankovych obchodov, procesov a vztahov.

Publikdcia prezentuje kvalifikovany pohlad na
spracovanu problematiku, predstavuje logicky,
didakticky a obsahovo prepojeny celok, so zvyraz-
nenim hlavnych oblasti a abstrahovanim od menej
podstatnych suvislosti. Je spracovana pragmaticky
a transparentne. Je vhodna jednak pre Specificku
komunitu v oblasti vedy i tedrie, pre Studentov
bankovnictva, ako aj pre Sirsiu odbornu verejnot.

Ing. Jozef Porvaznik, PhD.
Slovenskd sporitelfia, a. s.



