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~10/2014
Upliné znenie
rozhodnutia Narodnej banky Slovenska ¢. 10/2013
z 26. novembra 2013

o obchodnych podmienkach na poskytovanie platobnych sluzieb
a na vedenie vkladovych Gctov pre pravnické osoby
v zneni rozhodnutia NBS ¢. 9/2014

Guvernér Narodnej banky Slovenska vyhlasuje uplné znenie rozhodnutia Narodnej
banky Slovenska ¢. 10/2013 z 26. novembra 2013 o obchodnych podmienkach
na poskytovanie platobnych sluzieb a na vedenie vkladovych Gctov pre pravnické osoby ako
vyplyva zo zmien a doplneni vykonanych rozhodnutim NBS ¢. 9/2014.

Nérodna banka Slovenska podla § 18, § 27 ods. 2 a 3 a § 29 pism. d) zdkona Narodnej
rady Slovenskej republiky ¢. 566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska v zneni neskorSich
predpisov rozhodla:

PRVA CAST
ZAKLADNE USTANOVENIA

§1

Predmet upravy

(1) Tymto rozhodnutim sa urcuji obchodné podmienky Narodnej banky Slovenska

(d’alej len ,,NBS*) pre klientov na
a) poskytovanie platobnych sluzieb') vratane vedenia bezného uétu, a to na

1. vklad finanénych prostriedkov v hotovosti na bezny ucet v eurdch,

2. vyber finan¢nych prostriedkov v hotovosti z bezného uctu v euréch,

3. prevod finanénych prostriedkov z bezného uctu alebo na bezny ucet thradou,

4. prevod finan¢nych prostriedkov z bezného uctu v eurach inkasom,
b) vedenie vkladovych uctov v eurach.

(2) Organiza¢nym utvarom NBS, ktory vykonéava ¢innosti podla odseku 1 je oddelenie
platobného styku v odbore platobného styku (d’alej len ,,oddelenie platobného styku‘).

§2

Vymedzenie zakladnych pojmov

Na tcely tohto rozhodnutia sa rozumie
a) beZnym uétom”) v eurach platobny Gdet v eurach vedeny v NBS, ktory sa pouziva
na vykonavanie platobnych operécii,

") Zakon &. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.
%) § 708 Obchodného zékonnika.
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b) beZnym tétom?) v cudzej mene platobny ucet v cudzej mene podla prilohy &. 1 (dalej
len ,,cudzia mena“) vedeny v NBS, ktory sa pouziva na vykonéavanie platobnych operacii,

¢) vkladovym uétom’) uéet v eurach vedeny v NBS, ktory sa pouziva na ukladanie volnych
finan¢nych prostriedkov,

d) beZnym tétom bezny Ucet v eurdch a bezny ucet v cudzej mene,

e) uctom bezny ucet a vkladovy ucet,

f) klientom pravnicka osoba, ktord ma vedeny bezny tcet v NBS a v zavislosti od obsahu
jednotlivych ustanoveni tohto rozhodnutia aj platitel' alebo prijemca, pricom platitiel
a prijemca moZze byt jedna a t4 ista osoba; klientom podl'a tohto rozhodnutia nie je Statna
pokladnica,

g) bankou banka, pobocka zahrani¢nej banky a iny ucastnik platobného systému®) posobiaci
na uzemi Slovenskej republiky,

h) zahrani¢nou bankou banka so sidlom mimo zemia Slovenskej republiky,

i) platobnou operaciou vklad finan¢nych prostriedkov v hotovosti v eurdch, vyber
financnych prostriedkov v hotovosti v eurdch alebo prevod financnych prostriedkov
na pokyn platitel'a alebo prostrednictvom prijemcu,

j) tuzemskou platobnou operaciou platobnd operdcia v eurdch vykonavana na izemi
Slovenkej republiky v ramci NBS alebo medzi NBS a bankou,

k) cezhrani¢nou platobnou operiaciou platobna operacia vykondvand medzi NBS
a zahrani¢nou bankou v cudzej mene alebo v eurdch a medzi NBS a bankou v cudzej
mene, alebo v ramci NBS v cudzej mene,

1) whradou platobna sluzba, pri ktorej sa suma platobnej operacie odpisuje z Gctu platitel'a
a pripisuje na ucet prijemcu, priCom platobny prikaz predklada platitel’,

m) SEPA jednotnad oblast’ platieb v eurdch, v ktorej moézu fyzické osoby alebo pravnické
osoby vykonavat’ platobné operacie v eurdch v ramci jednej krajiny alebo cezhrani¢ne
za rovnakych podmienok asrovnakymi pravami a povinnostami, ak banka platitel'a
a banka prijemcu je sti¢astou SEPA platobnej schémy,’)

n) SEPA thradou thrada v eurdch uskutocnovand v ramci krajin SEPA podla pravidiel
SEPA,

o) krajinou SEPA clenskd krajina Eurdpskeho hospodarskeho priestoru a krajina, ktora
dobrovolne pristipila k SEPA,

p) inkasom platobna sluzba, pri ktorej sa suma platobnej operacie odpisuje z bezného uctu
klienta v eurdch na zéklade jeho suhlasu, pri¢om platobny prikaz predklada prijemca,

q) SEPA inkasom inkaso v eurdch uskutociiované v ramci krajin SEPA podla pravidiel
SEPA,

r) datumom splatnosti datum, ktorym urcuje klient datum vykonania platobnej operacie
za predpokladu, Ze si splnené podmienky prejej vykonanie, t.j. prithrade datum
odpisania finanénych prostriedkov z uctu klienta,

s) referenénym diatumom datum pouzity na vypocet Urokov z finanénych prostriedkov,
ktoré boli pripisané na ucet alebo odpisané z uctu,

t) referencnou trokovou sadzbou trokova sadzba, ktora sa pouziva ako zaklad pri vypocte
uroku aje uverejnend na webovom sidle NBS, napriklad urokovad sadzba pre hlavné
refinancné operacie, urokova sadzba pre jednodiové sterilizacné operécie,

%) § 716 Obchodného zakonnika.

Y § 45 zakona &. 492/2009 Z. z.

®)  Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 260/2012 zo diia 14. marca 2012, ktorym sa
ustanovuji technické a obchodné poziadavky na thrady a inkasa v eurach a ktorym sa meni
a doplia nariadenie (ES) ¢. 924/2009 (U. v. EU L 94, 30.3.2012).
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u) zakladnou tdrokovou sadzbou ECB urokova sadzba Europskej centrilnej banky (dalej
len ,,ECB*) pre hlavné refinancné operacie,

v) referenénym vymennym kurzom vymenny kurz ECB uverejneny na webovom sidle
NBS, ktory sa pouziva ako zaklad na prepocet medzi menami,

w) kurzom predaj referenéného vymenného kurzu kurz vypocitany z referenéného
vymenného kurzu jeho zniZzenim o 0,25%,

x) kurzom ndkup referenéného vymenného kurzu kurz vypocitany z referenéného
vymenného kurzu jeho zvySenim o 0,25%,

y) autoriziciou suhlas platitel'a na vykonanie platobnej operdcie, ktory udelil klient
podpisom opravnenej osoby podl'a podpisového vzoru k t¢tu na platobnom prikaze alebo
na oznameni o sthlase so SEPA inkasom,

z) diiom pracovného pokoja sobota, nedela, Novy rok, Velky piatok, Velkonocny
pondelok, 1. m4j, prvy a druhy sviatok viano¢ny.

§3
Vyhlasenie klienta

(1) Klient neodvolatelne a zavdzne vyhlasuje, Ze na zdklade uzatvorenej zmluvy
o beznom uc¢te azmluvy o vkladovom ucte bude vykonavat kazdu platobni operaciu
v hodnote najmenej 15 000 eur len vo svojom vlastnom mene a na svoj vlastny ucet, teda
vo svoj finan¢ny prospech alebo na svoju finan¢nu tarchu. Ak na zéklade zmluvy o beznom
ucte azmluvy o vkladovom ucte bude chciet vykonat platobni operaciu pre ini osobu
v hodnote najmenej 15 000 eur vo svojom vlastnom mene a na et inej osoby, doruci klient
NBS najneskdr spolu s podanim prikazu nauhradu pisomny sthlas inej osoby s touto
platobnou operaciou. Na pisomnom suhlase musi byt uvedeny ndzov, sidlo a identifikacné
¢islo pravnickej osoby, ak ho mé pridelené alebo meno, priezvisko, datum narodenia a adresa
trvalého pobytu fyzickej osoby.

(2) Vyhlasenie klienta podl'a odseku 1 plati po celé obdobie platnosti zmluvy
0 beznom uéte a zmluvy o vkladovom ucte, pricom klient v celom rozsahu plne zodpoveda
za pravdivost, Uplnost’ a spravnost’ svojho vyhldsenia podl'a odseku 1. Vyhlédsenie klienta
podla odseku 1 je v celom rozsahu platné pre kazdu jednotliva platobni operaciu vykonana
na zdklade zmluvy o beZnom ucte a zmluvy o vkladovom ucte; pritom NBS a klient povazuju
vyhlasenie klienta podl'a odseku 1 za zopakované s u¢innostou od okamihu vykonania kazdej
jednotlivej platobnej operacie.

(3) Ak klient nesplni povinnosti podla odsekov 1 a2, NBS je povinna odmietnut’
vykonanie pozadovanej platobnej operacie.

DRUHé g‘fAST
BEZNY UCET

§4

Zriad’ovanie bezného uctu

(1) NBS uzatvara s klientom zmluvu o beznom ucte v listinnej podobe. Na zaklade
uzatvorenej zmluvy o beznom t¢te NBS zriadi klientovi bezny ucet. NeoddeliteI'nou stucastou
zmluvy o beznom ucte je toto rozhodnutie a podpisové vzory jednej alebo viacerych osob
starSich ako 18 rokov opravnenych disponovat’ s finanénymi prostriedkami na beznom ucte
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(d’alej len ,,podpisové vzory*). Podpis opravnenej osoby na podpisovom vzore musi byt
osved¢eny notarom, matrikou alebo zamestnancom oddelenia platobného styku, ktory svojim
podpisom a odtlackom peciatky osvedcuje pravost’ jeho podpisu.

(2) Ziadatel' o zriadenie bezného uétu, ktory sa zapisuje do obchodného registra,
predklada

a) zmluvu o beznom ucte podpisant Statutdrnym organom alebo osobou opravnenou konat’
v jeho mene spdsobom, ktory je uvedeny vo vypise z obchodného registra a s odtlackom
peciatky,

b) vypis z obchodného registra nie starsi ako jeden mesiac alebo jeho fotokdpiu osvedCent
notarom, matrikou alebo zamestnancom oddelenia platobného styku, ktory osvedcenie
vykond na zaklade predloZeného originalu,

¢) podpisové vzory.

(3) Ziadatel' o zriadenie bezného uétu, ktory sa nezapisuje do obchodného registra,

predklada

a) zmluvu o beznom ucte podpisand Statutdrnym orgédnom alebo osobou opravnenou konat’
v jeho mene a s odtlackom peciatky,

b) podpisové vzory,

c) origindl zriadovacej listiny alebo organizacného poriadku, stanov, Statutu alebo ich
fotokopiu osvedcenu spdsobom uvedenym v odseku 2 pism. b),

d) doklad o prideleni identifikacného Cisla organizacie, ak identifika¢né Cislo organizacie nie
je uvedené vo vypise podl'a pismena e),

e) fotokdpiu vypisu z tradného registra alebo inej uradnej evidencie, v ktorej je pravnicka
osoba zapisand, osved¢enti sposobom uvedenym v odseku 2 pism. b).

(4) Ak ziadatel' o zriadenie bezné¢ho uctu v cudzej mene je klientom, doklady podla
odseku 2 pism. b) a odseku 3 pism. c¢) az e) nepredklada.

(5) Ziadatel’ o zriadenie bezného uétu
a) moze pouzivat svoje peCiatky sroznymi evidencnymi cislami, ak tieto uvedie
v podpisovych vzoroch,
b) preciarkne nevyplnené riadky v podpisovych vzoroch tak, aby do nich nebolo mozné ni¢
dopisovat,
¢) podpiSe podpisové vzory a pripoji odtlacok svojej peciatky.

(6) Ak ma klient zriadeny v NBS bezny ucet v eurach, podpisové vzory k beznému
uctu v eurach platia aj pre bezny ucet v cudzej mene, ak nepredlozi pre niektory bezny ucet
v cudzej mene samostatny podpisovy vzor. Podpisové vzory k beznému uctu nadobudaju
ucinnost’ nasledujuci pracovny deni po dni ich predlozenia alebo dorucenia oddeleniu
platobného styku. Pri podpisovani platobnych prikazov NBS neberie do uvahy poradie,
v ktorom st podpisy uvedené v podpisovych vzoroch.

(7) Osoba, ktora vklada finan¢né prostriedky v hotovosti na bezny ucet alebo vybera
finan¢né prostriedky v hotovosti z bezné¢ho uctu, je povinna pri kazdom vklade finanénych
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prostriedkov v hotovosti a kazdom vybere finanénych prostriedkov v hotovosti preukéazat’
svoju totoznost’ dokladom totoznosti.%)

(8) Akma NBS prizriadovani bezného uctu alebo po jeho zriadeni pochybnosti
o spravnosti udajov v predloZzenych dokladoch, je opravnena od klienta vyziadat’ predlozenie
d’alSich dokladov, potvrdenie alebo overenie tychto tidajov.

(9) Cislo G¢tu klienta je predmetom bankového tajomstva. NBS oznamuje &islo uétu
klienta inym osobam len na zaklade jeho pisomného stihlasu. Bez suhlasu klienta oznamuje
NBS ¢&islo uétu len v pripadoch ustanovenych osobitnym predpisom.”)

(10) Minimalny zostatok na beznom ucte nie je pre klientov uréeny a debetny
zostatok nie je pre klientov povoleny.

§5

Zmeny tudajov v zmluve o beZnom ucéte a v podpisovych vzoroch

(1) Klient bezodkladne pisomne oznamuje NBS, oddeleniu platobného styku zmenu
a) nazvu, sidla alebo Statutdrneho orgénu spolu s predlozenim dokladov potvrdzujucich
zmenu udajov uvedenych vzmluve obeznom 1ucéte, napriklad novym vypisom
z obchodného registra, menovacim dekrétom nového Statutarneho organu,
b) opravnenych osob, ich podpisu alebo peciatky predlozenim novych podpisovych vzorov
alebo odtlacku peciatky.

(2) Oznamenie podla odseku 1 musi byt podpisané Statutdrnym orgadnom alebo
osobou opravnenou konat’ v jeho mene. Zmeny nadobudaji G¢innost’ nasledujici pracovny
deii po dni predlozenia alebo dorucenia tohto oznadmenia.

(3) Zmluvu o beznom Wuéte je mozné menit' a doplhat len dodatkami v listinnej
podobe. Za dodatok k zmluve o beznom ucte sa povazuje aj pisomna ziadost klienta o zmenu
udajov v zmluve o beznom ucte, ktortt NBS akceptovala.

§6

ZruSovanie bezného uctu

(1) Klient méze zmluvu o beznom ucte pisomne vypovedat’ kedykol'vek, bez uvedenia
dovodu, a to po vyrovnani vSetkych svojich zavizkov vo¢i NBS s G€innost’ou nasledujuceho
pracovného dia po doru¢eni vypovede oddeleniu platobného styku.

%) Zakon &. 224/2006 Z. z. o ob&ianskych preukazoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 647/2007 Z. z. o cestovnych dokladoch a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢. 404/2011 Z. z. o pobyte
cudzincov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni zakona ¢. 75/2013 Z. z, zakon
€. 570/2005 Z. z. obrannej povinnosti a ozmene adoplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.

7y § 91 ods. 4 zdkona &. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni

neskorsich predpisov.
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(2) NBS moze zmluvu o beznom ucte, ktorého vedenie nevyplyva zo vSeobecne
zaviaznych pravnych predpisov, pisomne vypovedat’ kedykol'vek. Vypovedna lehota je dva
mesiace a zaCina plynat’ nasledujicim kalendarnym ditom po doruceni vypovede klientovi.

(3) NBS mbze zrusit bezny uclet aj po vzdjomnej dohode sklientom ato
k dohodnutému dnu.

(4) Ku diu zrusenia zmluvy o beznom ucte, zruSi NBS bezny ucet a zostatok
na beznom ucte vysporiada podla jeho prikazu. Ak klient neuré¢i do nadobudnutia ucinnosti
vypovede zmluvy obeznom uéte, ako ma byt kreditny zostatok nabeznom ucte
vysporiadany, NBS ho ku diiu zruSenia bezného Uc¢tu pretctuje na Gcet zadvizkov. Zostatok
na ucte zavazkov sa nelro¢i aucet sa nespoplatiuje. NBS zavédzok eviduje do uplynutia
premléacej doby.®)

(5) Ak klient nevysporiadal debetny zostatok na beznom ucte ku ditu zruSenia bezného
uctu, tento sa stava pohl'adavkou NBS voci klientovi; NBS debetny zostatok preuctuje na ucet
pohl'adavok a tro¢i ho sankénou urokovou sadzbou vo vyske zékladnej urokovej sadzby ECB
platnej ku dnu vzniku pohladavky zvysenej o 8 percentudlnych bodov pocas celej doby
vedenia pohladavky. Tuto pohladavku voci klientovi vedie odbor finanéného riadenia
a pri vymahani pohl'adavky spolupracuje s odborom pravnych sluzieb.

§7

Urocenie bezného uétu

(1) Kreditny zostatok financnych prostriedkov na beznom uéte v eurdch sa Uroci
urokovou sadzbou ECB pre jednodnové sterilizacné operacie znizenou o 1,5 percentualneho
bodu, najmenej vSak vo vyske 0,1% p.a.

(2) Kreditny zostatok financnych prostriedkov na beznom ucte v cudzej mene sa
neuroci.

(3) Debetny zostatok finan¢nych prostriedkov na beznom ucte sa uroci trokovou
sadzbou vo vyske trojnasobku zdkladnej trokovej sadzby ECB.

(4) Zmena urokovej sadzby sa uplatiiuje ku diiu ucinnosti zmeny referencnej
urokovej sadzby a bez predchadzajuceho ozndmenia klientovi. Aktudlne Grokové sadzby su
pre informaciu klienta k dispozicii aj na oddeleni platobného styku.

(5) Pre vypocet urokov sa pouzije sposob vypoctu jednoduchého urocenia, kde
mesiacom sa rozumie kalendarny pocet dni v mesiaci a rokom kalendarny pocet dni v roku.

(6) Urocenie na ucte klienta zacina od referenéného datumu pripisania sumy platobne;j
operacie na bezny ucet klienta v eurach a kon¢i diiom predchadzajucim referen¢nému datumu
odpisania sumy platobnej operacie z bezného uctu klienta v eurach.

%) §396 a 397 Obchodného zakonnika.
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(7) NBS tuctuje klientovi troky zbeznych uctov spravidla na konci kalendarneho

Stvrtroka s referenénym datumom prvého kalendarneho diia nasledujuceho $tvrtroka. Uroky
sa zdaiiujii podl'a osobitného predpisu.”)

TRETIA CAST
VYKONAVANIE PLATOBNYCH OPERACII

§8

Prava a povinnosti pri vykonavani platobnych operacii

(1) NBS vykonava iba autorizované platobné operacie na zdklade jednoznacného

pokynu klienta, ktorym je platobny prikaz alebo bez predloZzenia platobného prikazu
v pripadoch uvedenych v odseku 2.

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

(2) NBS odpise finan¢né prostriedky z uctu bez predlozenia platobného prikazu
pri vykone rozhodnutia alebo pri plneni inej povinnosti uloZenej osobitnym zakonom
alebo na zaklade osobitného zakona,'’)
na uhradu poplatkov za poskytnuté platobné sluzby, na thradu splatnych debetnych
urokov,
na zaklade oznamenia o sthlase so SEPA inkasom zbezného uctu v eurach, ktoré
predklada klient v listinnej podobe,
pri zauctovani poplatkov sprostredkujlicej institucie, inej banky alebo zahrani¢nej banky
prijemcu pri cezhrani¢nej thrade,
na uhradu vSetkych splatnych pohl'addvok NBS vo¢i klientovi pred zruSenim tctov,
v pripade opravného uctovania chybne tctovaného prevodu,
na uhradu dane z urokov,
v pripadoch pisomne dohodnutych medzi NBS a klientom.

(3) Platobny prikaz sa predklada na tlacive, ktoré vydava odbor platobného styku

alebo na vytlacenej elektronickej podobe tlaciva platobného prikazu. Platobnym prikazom je

a)
b)
c)
d)

¢)

platobny prikaz na SEPA uhradu a prioritnu uhradu,

hromadny platobny prikaz na uhradu, ktory sa pouziva na SEPA thradu v ramci SR,
trvaly prikaz, ktory sa pouziva na SEPA uhradu v ramci SR,

platobny prikaz na cezhrani¢nu uhradu, ktory sa pouziva na thradu v cudzej mene
a na cezhrani¢ntl uhradu v eurach mimo SEPA uhrady a prioritnej thrady,

pokladniény doklad, ktory sa pouziva na vklad financnych prostriedkov v hotovosti
alebo vyber finan¢nych prostriedkov v hotovosti.

Zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov.

Napriklad § 76 ods. 2, § 175r, § 305 pism. a) a § 307 ods. 2 Obcianskeho sudneho poriadku
v zneni neskorSich predpisov, § 96 ods.3 zakona Narodnej rady Slovenskej republiky
€. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch a exekucnej ¢innosti (exekuc¢ny poriadok) a o zmene
a doplneni dalSich zakonov v zneni neskorSich predpisov, § 108 zdkona ¢.563/2009 Z. z.
o sprave dani (dafovy poriadok) a ozmene a doplneni niektorych zakonov, § 78 ods.3 a4
zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni zakona ¢. 527/2003 Z. z.
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(4) Vytlacena elektronickd podoba tlaciva platobného prikazu sa musi zhodovat
s tla¢ivom podl'a odseku 3 z hl'adiska obsahu, formatu a usporiadania. Pripadné odchylky
musi klient vopred dohodnut’ s NBS.

(5) Platobny prikaz musi byt vyplneny uplne, citatelne a spravne podla predtlace,
musi byt opatreny odtlackom peciatky a podpisany podla platnych podpisovych vzorov
okrem pokladni¢ného dokladu na vklad finanénych prostriedkov v hotovosti, ktory podpisuje
vkladatel' finanénych prostriedkov v hotovosti. Udaje na platobnom prikaze nesmi byt
prepisované, pre¢iarkované alebo inak menené a musia byt vyplnené spdsobom zarucujicim
trvanlivost’ napisaného textu. Klient zodpoveda za uplnost’ a spravnost’ udajov uvedenych
na platobnom prikaze.

(6) NBS nezodpoveda zaSkodu, ktora wvznikla klientovi zdoévodu nespravne
vyplneného platobného prikazu podpisaného opravnenou osobou.

(7) Ak platobny prikaz nespiiia naleZitosti uvedené v odseku 5 alebo obsahuje chybné
udaje, pre ktoré nie je mozné platobny prikaz vykonat, NBS ho vrati klientovi a platobni
operaciu nevykona. NBS nezodpovedd za nevykonanie nesprdvne vyplneného platobného
prikazu.

(8) Akklient pozaduje potvrdit prevzatie platobného prikazu, predlozi spolu
s originalom i kopiu platobného prikazu, na ktorej zamestnanec oddelenia platobného styku
potvrdi prevzatie platobného prikazu, to neplati pre pokladni¢ny doklad.

(9) Ak NBS vykond platobny prikaz podla klientom uvedeného jedinecného
identifikatora, ktorym je ¢islo G¢tu, povazuje sa takyto platobny prikaz za spravne vykonany
vzhl'adom na prijemcu.

(10) Akklient uvedie nespravne Ccislo uU¢tu, NBS nenesie zodpovednost
za nevykonanie alebo chybné vykonanie platobnej operacie; vynalozi vSak primerané usilie,
aby sa suma thrady vratila platitelovi.

(11) Ak klient na platobnom prikaze uviedol nesprdvne c¢islo uctu prijemcu v inej
banke alebo v zahrani¢nej banke, ktory neexistuje, NBS vrati finan¢né prostriedky platobne;j
operacie na bezny ucet klienta v ten isty den, kedy boli vratené finan¢né prostriedky pripisané
na ucet NBS, ak je to mozné.

(12) Ak klient na platobnom prikaze uviedol nespravne ¢islo uctu, ktoré nezodpoveda
kontrole na Strukturu ¢isla uctu, alebo v platobnom prikaze v ramci NBS uviedol ¢islo Gctu,
ktoré sa v NBS nenachadza, NBS platobnu operaciu nevykona.

(13) NBS uctuje vykonatel'né platobné prikazy do vysky zostatku na ucte, ktory je
znizeny o rezervované financné prostriedky. V pripadoch uvedenych v odseku 2 pism. b), d),
ag) NBS odpise finan¢né prostriedky zu¢tu klienta bez ohl'adu na zostatok finan¢nych
prostriedkov na jeho beznom ucte.

(14) Aknabeznom ucte klienta, v deil pozadovaného odpisania finan¢nych
prostriedkov z jeho bezného ctu, nie je dostatok financnych prostriedkov
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a) na vykonanie SEPA uhrady a prioritnej thrady, NBS takyto platobny prikaz nevykona
a klient musi predlozit’ novy platobny prikaz v Case, ked’ na beznom u¢te ma dostatok
finan¢nych prostriedkov,

b) na vykonanie prevodu v ramci NBS, takyto platobny prikaz NBS zaeviduje a vykond ho
az ked’ na beznom ucte bude dostatok finan¢nych prostriedkov,

¢) na vykonanie SEPA inkasa, NBS odmietne prijaty platobny prikaz na SEPA inkaso z inej
banky alebo zahrani¢nej banky.

(15) Aknabeznom tucte klienta, v denn pozadovan¢ho odpisania finan¢nych
prostriedkov z jeho bezného ucétu, nie je dostatok finanénych prostriedkov, NBS nie je
povinna vykonavat’ &iastoént tthradu, okrem pripadov ustanovenych osobitnym predpisom.'")

(16) NBS oznamuje klientovi odmietnutie vykonania platobného prikazu v pripadoch
podla odsekov 7, 12 a 14 pism. a) a c) a odmietnutie prijatého platobného prikazu na SEPA
inkaso z dovodu nesuhlasu udajov na prijatom platobnom prikaze sdajmi v platnom
oznameni o suhlase so SEPA inkasom najneskdér nasledujuci pracovny deit po odmietnuti
vykonania platobného prikazu v elektronickej podobe e-mailom, v listinnej podobe
prostrednictvom postového podniku, telefonicky, vypisom z uc¢tu alebo zoznamom obratov
za del.

(17) Ak banka alebo zahranicnd banka doru¢i NBS ziadost' o vratenie financénych
prostriedkov, ktoré boli pripisané na tcet klienta, zamestnanec oddelenia platobného styku
vyzve klienta, aby predloZil pisomny suhlas alebo odmietnutie vratenia. NBS odpiSe finan¢né
prostriedky z uctu klienta podl'a prikazu klienta.

(18) Vklad finan¢nych prostriedkov v hotovosti pripiSe NBS na bezny ucet klienta
vden vkladu finanénych prostriedkov v hotovosti avyber finanénych prostriedkov
v hotovosti odpisSe NBS zbezného uctu klienta v den vyberu finanénych prostriedkov
v hotovosti.

(19) Ak pri vybere finan¢nych prostriedkov v hotovosti nie je dostatok finan¢nych
prostriedkov na beznom ucte, NBS vrati klientovi pokladni¢ny doklad bez vyplatenia
finan¢nych prostriedkov.

§9
SEPA thrady a prioritné uhrady

(1) NBS vykonava
a) SEPA thrady bezné,
b) SEPA thrady zrychlené,
¢) prioritné thrady.

(2) SEPA uhrady sa vykonavaji len s oznafenim typu poplatku SHA podla § 11
ods. 4.

(3) Do hromadného platobného prikazu na tthradu moéze klient zahrnit’ len platobné
prikazy srovnakym datumom splatnosti. Ak je konStantny symbol uvedeny v zahlavi
hromadného platobného prikazu nathradu, neuvadza sa prijednotlivych platobnych
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prikazoch. Hromadny platobny prikaz moéze obsahovat' najviac 15 prikazov. Hromadny
platobny prikaz nemoze obsahovat’ platobné prikazy v rdmci NBS a sti¢asne aj do inej banky.

(4) Na zaklade trvalého prikazu sa vykonavaju opakujuce sa prevody finan¢nych
prostriedkov. Ak ide o opakujuci sa prevod pre toho istého prijemcu splatny v rovnakom
termine a v rovnakej sume, ide o trvaly prikaz na Gthradu. Ak ide o opakujuci sa prevod
finan¢nych prostriedkov v rovnakom termine a v nerovnakej sume alebo naopak, ide o trvaly
prikaz na automaticky prevod vo vyske
a) zostatku bezného uctu,

b) zostatku bezného uctu v pripade dosiahnutia ur¢enej minimalnej sumy,
¢) sumy nad uréeny zostatok bezného Uctu,
d) urcenej minimalnej sumy nad uréeny zostatok bezného uctu.

(5) NBS vykonava prioritné tthrady pre prijemcu, ktory ma vedeny ucet v inej banke
alebo v zahrani¢nej banke, ak banka prijemcu je G¢astnikom platobného systému TARGET2.
Prioritnu thradu je mozné vykonat’ len s oznac¢enim typu poplatku SHA podla § 11 ods. 4.

(6) Klient moéze poziadat’ na tlacive NBS

a) o odvolanie platobného prikazu pred odpisanim finanénych prostriedkov zjeho uctu
najneskor do konca prevadzkovych hodin pracovného dna predchadzajiceho diu
splatnosti platobného prikazu,

b) o vratenie finan¢nych prostriedkov, ktoré boli odpisané zjeho uctu, pricom o vratenie
finan¢nych prostriedkov SEPA Uhrady méZe poziadat’ do 10 pracovnych dni po odpisani
finan¢nych prostriedkov z jeho uctu a v ziadosti uvedie aj datum zuctovania platobného
prikazu na SEPA thradu.

(7) NBS pripiSe sumu uhrady v prospech u¢tu klienta len na zdklade spravne
uvedeného ¢isla uctu klienta.

§10
Lehoty vykonavania SEPA uhrad a prioritnych uhrad

(1) Klient predklada

a) platobny prikaz na beznt SEPA uhradu a prioritni tthradu najneskor v den splatnosti
do konca prevadzkovych hodin pracovného dna prislusného pracoviska oddelenia
platobného styku,

b) platobny prikaz na zrychlenti SEPA thradu v den splatnosti do 11.00 hod.,

c¢) trvaly prikaz najneskor deni pred pozadovanym dnom prvej uhrady, pricom splatnost’ prvej
uhrady nemoze byt dent pracovného pokoja; klient moze trvaly prikaz, okrem ¢isla uctu
prijemcu, zmenit, pozastavit' jeho vykondvanie alebo zrusit' sucinnostou aktudlneho
pracovného dia.

(2) Klient moézZe zaslat' platobny prikaz na bezni SEPA thradu prostrednictvom
postového podniku.

(3) NBS odpise finan¢né prostriedky z 1ucétu klienta v den splatnosti, ktory je
vyznaceny na platobnom prikaze ak st splnené podmienky pre odpisanie finan¢nych
prostriedkov a zasiela ich do inej banky alebo zahrani¢nej banky
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a) pri beznej SEPA thrade nasledujlci pracovny dei po odpisani finanénych prostriedkov
z bezného uctu klienta,

b) pri zrychlenej SEPA uhrade v denl odpisania financnych prostriedkov z bezného uctu
klienta,

c) pri prioritnej thrade v deni odpisania financnych prostriedkov z bezného uctu klienta bez
zbytocného odkladu.

(4) Ak klient neuvedie na platobnom prikaze na tuhradu datum splatnosti alebo ak je
platobny prikaz na thradu doruceny oddeleniu platobného styku po datume splatnosti, NBS
odpise financné prostriedky z bezného uctu klienta, ak su splnené podmienky pre odpisanie
finan¢nych prostriedkov, najneskor nasledujuci pracovny den po doruceni NBS.

(5) Ak den splatnosti platobného prikazu pripadne na deni pracovného pokoja a su
splnené podmienky pre odpisanie finannych prostriedkov zuétu klienta, NBS vykona
platobny prikaz najneskor nasledujuci pracovny deil po dni pracovného pokoja.

(6) NBS pripiSe sumu uhrady v prospech uctu klienta NBS z G¢tu platitela v inej
banke alebo zahrani¢nej banke v ten isty den, kedy bola suma uhrady pripisand na ucet NBS;
sumu prioritnej Ghrady pripiSe bez zbyto¢né¢ho odkladu.

(7) Ak prijata uhrada z inej banky alebo zahrani¢nej banky bola prijatd na i¢et NBS
v den pracovného pokoja, NBS ju pripiSe na ucet klienta najneskor nasledujici pracovny den
po dni pracovného pokoja.

(8) Ak NBS vykonava thradu v ramci NBS, pripiSe sumu thrady na Gcet prijemcu
v den odpisania sumy thrady z bezného uctu platitela.

§11
Cezhrani¢né uhrady

(1) NBS vykonava cezhrani¢né uhrady
a) v cudzej mene a to z bezného uctu v eurach alebo z bezného uctu v rovnakej cudzej mene
ako je mena cezhrani¢nej uhrady ako bezné alebo zrychlené,
b) veurdch zbezného Uétu v eurdach ako bezné, okrem uhrad v eurach uvedenych v § 9
ods. 1.

(2) Zrychlent cezhrani¢nt thradu NBS vykonava iba po dohode klienta s oddelenim
platobného styku.

(3) Aktudlny zoznam koreSponden¢nych bank, v ktorych ma NBS zriadené ucty sa
nachadza na webovom sidle NBS.

(4) Cezhrani¢né uhrady su vykonavané s moznost'ou vyberu typu poplatku
a) OUR, pri ktorom vsetky poplatky su uctované na tarchu klienta a suma cezhraniéne;j
uhrady je pripisanda na ucet prijemcu v plnej vyske,
b) BEN, pri ktorom vSetky poplatky su uctované na tarchu prijemcu a suma cezhrani¢nej
uhrady je znizena o poplatok NBS alebo
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c) SHA, pri ktorom poplatky NBS st uUc¢tované na tarchu klienta a poplatky banky
prijemcu, zahrani¢nej banky prijemcu alebo koreSpondencnych bank st tctované
na tarchu prijemcu.

(5) Ak cezhrani¢na uhrada nezahiiia konverziu, platobné prikazy v inej mene ¢lenskej
krajiny Europskeho hospodarskeho priestoru ako euro je mozné vykonat’ len s oznacenim
typu poplatku SHA.

(6) Ak cezhrani¢nd thrada zahfiia konverziu, platobné prikazy v inej mene Clenskej
krajiny Europskeho hospodarskeho priestoru ako euro je mozné vykonat len s oznacenim
typu poplatku OUR alebo SHA.

(7) Pre cezhrani¢né thrady v eurach a v cudzej mene v prospech svojho bezného uctu
oznamuje klient platitelovi tidaje podl'a Platobnej instrukcie pre Uthrady zo zahranicia, ktore;j
vzor je uvedeny v prilohe €. 2.

(8) Klient mdze poziadat' na tlative NBS
a) o odvolanie platobného prikazu pred odpisanim finanénych prostriedkov zjeho uctu
najneskor do 9.00 hod. pracovného dna predchadzajuceho diu splatnosti platobného
prikazu,
b) o vratenie finan¢nych prostriedkov z cezhrani¢nej uhrady.

(9) Vratenie finan¢nych prostriedkov na bezny et z vykonanej cezhrani¢nej thrady
je mozn¢é vykonat’ len ak ina banka alebo zahrani¢na banka vrati financné prostriedky na ucet
NBS. Suma finan¢nych prostriedkov vykonanej cezhrani¢nej uhrady, ktord ma byt vratena
na zédklade ziadosti klienta, mdéze byt zniZzend o dodatoéné poplatky inej banky alebo
zahrani¢nej banky suvisiace s jej vratenim.

(10) Aksa suma cezhrani¢nej uhrady vrati zavinenim klienta, NBS ju pripiSe
na bezny ucet sreferenénym datumom dia pripisania na ucet NBS. Suma vykonanej
cezhrani¢nej thrady moze byt’ znizena o dodato¢né poplatky suvisiace s jej vratenim.

§12
Lehoty vykonavania cezhrani¢nych uhrad

(1) Klient predkladd oddeleniu platobného styku platobny prikaz na cezhrani¢nu
uhradu najneskér do konca prevadzkovych hodin pracovného dna prislusného pracoviska
oddelenia platobného styku. Klient moZze zaslat’ platobny prikaz na cezhrani¢ni Uhradu
prostrednictvom postového podniku.

(2) Ak je platobny prikaz v cudzej mene predlozeny po 11.00 hod. pracovného dna,
povaZzuje sa tento platobny prikaz za prijaty v nasledujuci pracovny den.

(3) V den prijatia platobného prikazu NBS rezervuje finan¢né prostriedky na beznom
ucte klienta, ak je na beznom ucte dostatok financnych prostriedkov. Ak nie je dostatok
financnych prostriedkov, rezervacia sa nevykond. Rezervacia je platnd do dna odpisania
cezhranic¢nej thrady, a to
a) ak je platobny prikaz vystaveny v rovnakej mene, v ktorej je vedeny bezny ucet klienta,

v sume cezhrani¢nej uhrady, uvedenej na platobnom prikaze zvySenej o poplatok,
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b)

ak je platobny prikaz vystaveny v cudzej mene a bezny ucet klienta je vedeny v eurdch,
v sume cezhrani¢nej uhrady v eurach, vypocitanej zcudzej meny kurzom predaj
referencného vymenného kurzu vyhladseného ECB v jej predchadzajici pracovny deii pred
dilom prijatia platobného prikazu zvySenej o 1% z vypocitanej sumy na krytie kurzovych
rozdielov a o poplatok,

ak je platobny prikaz vystaveny v eurdch a bezny ucet klienta je vedeny v cudzej mene,
vo vyske sumy v cudzej mene vypocitanej zo sumy uvedenej na platobnom prikaze
kurzom nakup referenéného vymenného kurzu vyhlaseného ECB v jej predchadzajuci
pracovny denl pred ditom prijatia platobného prikazu zvySenej o 1% z vypocitanej sumy
na krytie kurzovych rozdielov a o poplatok.

(4) NBS odpise finan¢né prostriedky z bezného uctu klienta

ak je platobny prikaz vystaveny v rovnakej mene, v ktorej je vedeny bezny ucet klienta,
v sume cezhrani¢nej thrady uvedenej na platobnom prikaze zvysenej o poplatok,

ak je platobny prikaz vystaveny v cudzej mene a bezny tcet klienta je vedeny v eurdch,
vsume cezhraniénej uhrady v eurach, vypocitanej zcudzej meny kurzom predaj
referen¢ného vymenného kurzu vyhladseného ECB v jej predchadzajuci pracovny den pred
dilom odpisania cezhrani¢nej uhrady a o poplatok,

ak je platobny prikaz vystaveny v eurach a bezny ucet klienta je vedeny v cudzej mene,
v sume v cudzej mene vypocitanej zo sumy uvedenej na platobnom prikaze kurzom nakup
referen¢ného vymenného kurzu vyhladseného ECB v jej predchadzajuci pracovny den pred
diiom odpisania cezhrani¢nej uhrady a o poplatok.

(5) NBS vykonava cezhrani¢nu thradu
bezni v cudzej mene okrem ceskych korin spravidla do dvoch pracovnych dni
nasledujucich po dni vytvorenia rezervacie finan¢nych prostriedkov na beznom tucte
klienta,
beznu v Ceskych korunach spravidla nasledujuci pracovny deii po dni vytvorenia
rezervacie finanénych prostriedkov na beznom tucte klienta,
beznu v eurdch spravidla nasledujuci pracovny deni po dni vytvorenia rezervacie
finan¢nych prostriedkov na beznom ucte klienta,
zrychlent v cudzej mene v den prijatia platobného prikazu alebo nasledujici pracovny
deti po dni vytvorenia rezervécie financnych prostriedkov na beznom tucte klienta; pri
cezhraniénych twhradach v australskych dolaroch a v japonskych jenoch nasledujuci
pracovny defi po dni vytvorenia rezervacie finanénych prostriedkov na beznom tucte
klienta.

(6) NBS pripisuje cezhrani¢nii thradu zbezného ucétu klienta v prospech ucétu

vedeného v NBS v den prevzatia platobného prikazu.

(7) NBS vykonava cezhrani¢ni thradu v lehotach podl'a odseku 5 a6, ak klient

neurcil neskorsi pozadovany den splatnosti cezhrani¢nej uhrady.

(8) NBS pripisuje sumu cezhrani¢nej uhrady v prospech bezného uctu klienta

nasledovne

a)
b)

ak mena prijatej sumy je rovnaka ako mena bezné¢ho uctu klienta, v sume cezhrani¢nej
uhrady,

ak mena prijatej sumy je cudzia mena a bezny ucet klienta je vedeny v eurach, v sume
vypocitanej zcudzej meny naeuro kurzom ndkup referencného vymenného kurzu
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vyhlaseného ECB vjej predchadzajuci pracovny deii pred dilom prijatia sumy
cezhrani¢nej thrady na tcet NBS,

c) ak mena prijatej sumy je euro a bezny ucet klienta je vedeny v cudzej mene, v sume
vypocitanej zeura nacudziu menu kurzom predaj referencného vymenného kurzu
vyhlaseného ECB vjej predchadzajuci pracovny deii pred dilom prijatia sumy
cezhrani¢nej thrady na tcet NBS,

d) ak mena prijatej sumy je cudzia mena a bezny ucet klienta je vedeny v inej cudzej mene,
v sume vypocitanej krizovym kurzom vypocitanym z referenéného vymenného kurzu
vyhlaseného ECB vjej predchadzajuci pracovny deii pred dilom prijatia sumy
cezhrani¢nej thrady na ticet NBS.

(9) NBS pripisuje sumu cezhrani¢nej hrady na zaklade platobného prikazu prijatého
z banky alebo zahrani¢nej banky s referenénym datumom uvedenym na tomto platobnom
prikaze. Ak sa referencny datum na platobnom prikaze nezhoduje s referenénym datumom
pripisania sumy cezhrani¢nej thrady natfet NBS, alebo finan¢né prostriedky nebudi
pripisané na ucet NBS, NBS je opravnena vykonat’ opravné uctovanie na ucte klienta v sulade
so zauc¢tovanim sumy cezhrani¢nej thrady na tcte NBS.

(10) NBS pripisuje sumu cezhrani¢nej thrady v prospech bezného uctu klienta len
na zdklade spravne uvedené¢ho cisla uctu klienta. Ak nie je mozné na zadklade prijatych
informacii o cezhrani¢nej thrade presne identifikovat’ ¢islo bezného uctu klienta, NBS az
po dodatocnej identifikacii ¢isla bezného tctu pripiSe financné prostriedky v prospech tohto
bezného Gc¢tu v sume cezhrani¢nej Uhrady v mene bezného ctu alebo v sume cezhranicnej
uhrady prepocitanej podl'a odseku 9 referencnym vymennym kurzom vyhlasenym ECB
predchadzajtci den pred dilom pripisania finanénych prostriedkov.

§13
SEPA inkasa

(1) NBS vykonava SEPA inkas4d z bezného uétu v eurach. Klient pri vykonavani
SEPA inkasa moZe byt iba platitelom. SEPA inkaso modZe byt jednorazové alebo opakované.

(2) Pred vykonanim SEPA inkasa klient udeli mandéat prijemcovi SEPA inkasa,
ktorym dava prijemcovi suhlas na predlozenie platobného prikazu na SEPA inkaso v jeho
banke. Prijemca SEPA inkasa musi mat prideleny identifikator prijemcu SEPA inkasa (d’alej
len ,,CID®), ktory oznami platitelovi.

(3) NBS vykona SEPA inkaso na zaklade ozndmenia o sthlase so SEPA inkasom,
ktoré predkladd klient a prijatého platobného prikazu na SEPA inkaso od banky prijemcu.
Oznamenie klient predklada NBS v listinnej podobe, podpisané podl'a platnych podpisovych
vzorov k beznému uctu v eurach, najneskor 15 kalendarnych dni pred o¢akavanym odpisanim
finan¢nych prostriedkov z jeho bezného uctu v eurach, ak ide o jednorazové SEPA inkaso
alebo ak ide o prvé SEPA inkaso pri opakovanom SEPA inkase. Ak klient neoznami NBS
tuto skutocnost’, NBS SEPA inkaso nevykona.

(4) V oznameni o sthlase so SEPA inkasom klient povinne vypiiia ¢&islo svojho
beZného uctu v eurach, referenciu mandatu, CID, typ SEPA inkasa a ddtum podpisu mandatu.
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(5) NBS informuje klienta o planovanom termine odpisania sumy uvedenej v prijatom
platobnom prikaze na SEPA inkaso neuctovnou polozkou na vypise zUctu a v Zozname
obratov za den.

(6) Klient je povinny zabezpecit dostatok financnych prostriedkov na beznom ucte
v eurach do 8.00 hod. v dent poZzadovaného odpisania finan¢nych prostriedkov z jeho bezného
uctu v eurach, inak NBS SEPA inkaso nevykona.

(7) Klient méze poziadat’ na tlacive NBS

a) o odmietnutie vykonania prijatého platobného prikazu na SEPA inkaso do konca
prevadzkovych hodin pracovného dia, ktory predchddza dinu pozadovaného odpisania
finan¢nych prostriedkov z jeho bezného uctu,

b) o vratenie financnych prostriedkov, ktoré mu boli odpisané zjeho bezného uctu
na zaklade autorizovaného SEPA inkasa v lehote 8 tyzdnov po dni odpisania sumy SEPA
inkasa zjeho beZného UCtu; NBS vrati finanéné prostriedky na bezny ucet klienta
s referenénym datumom vykonania pévodného autorizovaného SEPA inkasa.

(8) Ak klient nepredlozi NBS zmeny tdajov ozndmenia o stihlase so SEPA inkasom,
NBS SEPA inkaso vykond, len ak prijaty platobny prikaz na SEPA inkaso obsahuje okrem
zmenenych Udajov aj povodné udaje ozndmenia o suhlase so SEPA inkasom. Vsetky
nasledujice SEPA inkasa NBS vykona so zmenenymi udajmi.

(9) Ak na zaklade ozndmenia o sthlase so SEPA inkasom nebolo vykonané SEPA
inkaso, ani odvolanie alebo vratenie SEPA inkasa v priebehu 36 mesiacov, NBS povazuje
toto oznamenie za neplatné a odmietne prijaty platobny prikaz na SEPA inkaso.

§ 14
Poplatky

(1) Za poskytovanie platobnych sluzieb uctuje NBS klientovi poplatky, ktorych vyska
je uvedena v Sadzobniku poplatkov Narodnej banky Slovenska pre pravnické osoby (d’alej
len ,,sadzobnik*), ktory je uvedeny v prilohe ¢. 3.

(2) Splatné¢ poplatky uctuje NBS zvlastného podnetu na tarchu bezného uctu
dohodnutého s klientom bez ohl'adu na vysku finanénych prostriedkov na beznom ucte.

(3) Poplatky sa tctuju
a) pausalnou sumou,
b) jednou sumou za platobné operacie spoplatiiované stthrnne,
¢) sumou poplatku za konkrétnu platobni operaciu,
d) jednotlivou sumou za
1. osobitné sluzby a mimoriadne prace poskytované klientovi jednorazovo,
2. skuto¢né vlastné a cudzie vydavky,
3. dodatoc¢né poplatky bank a zahrani¢nych bank.

(4) Poplatky podl'a odseku 3 pism. a) ab) sa uctuju automatizovane spravidla
Stvrtrocne, poplatky podla odseku 3 pism. c) sa Uctuju stcasne s UCtovanim platobnej
operacie. Ostatné poplatky sa U¢tuju spravidla po ich zisteni, najneskér k poslednému diu
v mesiaci, pripadne podla dohody s klientom. Poplatky Gétované pausilnou sumou podla
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odseku 3 pism. a) sa uétuju pomernou ¢astou v zavislosti od dizky poskytovania platobnej
sluzby.

(5) Ak ide dododatocné poplatky stvisiace s vykonanim cezhrani¢nej tthrady, NBS je
opravnena odpisat’ finanéné prostriedky zbezného uctu klienta, ak klient na platobnom
prikaze na cezhrani¢nti uhradu vyznaci typ poplatku OUR. O zuacétovani dodatocnych
poplatkov informuje NBS klienta vo vypise z tctu.

(6) Ak zuctovanim poplatkov vznikne na beznom Ucte debetny zostatok, klient je
povinny debetny zostatok bezodkladne vyrovnat'.

(7) NBS uctuje klientovi iné preukazatel'né poplatky pri cezhrani¢nej tihrade, ktoré si
moézu uplatnit’ banky a zahranicné banky z ddévodu neuplnych alebo chybnych tudajov
uvedenych klientom na platobnom prikaze.

STVRTA CAST
VEDENIE VKLADOVEHO UCTU

§15
Zriad’ovanie a vedenie vkladového aétu

(1) Klient mdZze poziadat’ o zriadenie vkladového uctu iba ak ma v NBS vedeny bezny
ucet. Vkladovy ucet sa zriad'uje s dobou viazanosti 1, 3, 6, 9 a 12 mesiacov a s dohodnutym
poctom prolongéacii vkladu. Vklad na vkladovy ucet musi byt v celych eurdch, najmenej
vo vyske 33 000 eur. Na vkladovom ucte moze byt vedeny vzdy len jeden vklad.

(2) Ak klient ziada o zriadenie vkladového uctu, predklada
a) zmluvu o vkladovom tuc¢te podpisanu Statutdrnym orgadnom alebo osobou opravnenou
konat’ v jeho mene a s odtlackom peciatky,
b) podpisové vzory podpisané klientom, ak pozaduje iny podpisovy vzor, nez aky je
k zmluve o beznom ucte. Na podpisové vzory sa primerane vztahuju ustanovenia § 4
ods. 1, ods. 2 pism. ¢), ods. 5a 6 a § 5 ods. 1 pism. b).

(3) Zmluvu o vkladovom téte je mozné menit’ a dopiiiat’ len dodatkami v listinnej
podobe. Za dodatok sa povazuje aj pisomna ziadost klienta o zmenu udajov v zmluve
o vkladovom tucte, ktort NBS akceptovala.

(4) Vklad finan¢nych prostriedkov na vkladovy tcet sa realizuje prevodom finanénych
prostriedkov z bezného uctu klienta v dohodnuty deil zriadenia vkladového uctu. Prevod
finan¢nych prostriedkov vykond NBS formou automatického inkasa, a to vo vyske vkladu
uvedeného v zmluve o vkladovom ucte.

(5) Klient je povinny sledovat’ uplynutie doby viazanosti vkladu na vkladovom ucte.
Doba viazanosti vkladu zac¢ina plynut’ diiom pripisania finanénych prostriedkov na vkladovy
ucet akon¢i pouplynuti doby viazanosti vkladu, napriklad ak mesacna doba viazanosti
vkladu za¢ne plynit’ 16. oktobra 2014, doba viazanosti vkladu kon¢i 15. novembra 2014.
Ak sa vklad prolonguje, nova doba viazanosti vkladu za¢ne plynut diiom nasledujicim
po dni, kedy skoncila pdvodné doba viazanosti vkladu.
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(6) Zvysenie finanénych prostriedkov na vkladovom ucte alebo zniZenie finan¢nych
prostriedkov na vkladovom ucte bez ulozenia pokuty za predCasny vyber podla § 17 klient
vykonéava iba v deil prolongacie vkladu. Ak je diiom prolongacie den pracovného pokoja,
zvysenie finan¢nych prostriedkov na vkladovom ucte alebo znizenie finan¢nych prostriedkov
na vkladovom ucte sa moze vykonat najblizsi pracovny den po dni prolongécie.

(7) Zvysenie finanénych prostriedkov na vkladovom uéte méze klient vykonat' iba
prevodom finan¢nych prostriedkov zbezného uctu. ZniZenie finanénych prostriedkov
na vkladovom ucte alebo vyber vSetkych finanénych prostriedkov z vkladového Gctu sa moze
vykonat’ iba prevodom finanénych prostriedkov na bezny ucet klienta vedeny v NBS.

(8) Po uplynuti doby viazanosti vkladu NBS automaticky prevedie vklad na bezny
ucet, ktory klient uviedol v zmluve o vkladovom ucte alebo sa vklad automaticky prolonguje
podl'a poétu prolongécii uvedenych v zmluve o vkladovom tucte.

(9) Ak den prevodu vkladu podl'a odseku 8 pripadne na den pracovného pokoja, vklad
sa prevedie nasledujuci pracovny deni s referenénym datumom nasledujiceho kalendarneho
dia po dni ukonc¢enia doby viazanosti vkladu.

(10) S finan¢nymi prostriedkami na vkladovom ucte disponuje opravnena osoba
formou platobného prikazu na thradu. NBS odpiSe finan¢né prostriedky z vkladového uctu
bez predlozenia platobného prikazu klientom aj pri vykone rozhodnutia alebo pri plneni inej
povinnosti uloZenej osobitnym zikonom alebo na zaklade osobitného zékona.'®)

§ 16
Urocenie vkladového uétu

(1) Finan¢né prostriedky na vkladovom ucte sa urocia zédkladnou trokovou sadzbou

ECB

a) znizenou o 0,35 percentudlneho bodu, ak ide o vkladovy ucet s dobou viazanosti vkladu
jeden mesiac,

b) zniZenou o 0,25 percentudlneho bodu, ak ide o vkladovy ucet s dobou viazanosti vkladu
tri mesiace,

¢) znizenou o 0,15 percentudlneho bodu, ak ide o vkladovy ucet s dobou viazanosti vkladu
Sest’ mesiacov,

d) znizenou o 0,05 percentudlneho bodu, ak ide o vkladovy ucet s dobou viazanosti vkladu
devit mesiacov,

e) akide o vkladovy ucet s dobou viazanosti vkladu jeden rok.

(2) Finan¢né prostriedky na vkladovom tucte sa urocia urokovou sadzbou platnou
v defi vkladu a tato irokova sadzba plati pocas celej doby viazanosti vkladu. Urokové sadzba
je najmenej 0,1% p.a. Ak sa vklad na vkladovom ucte prolonguje, odo dna prolongacie plati
urokova sadzba platna v denl prolongacie vkladu.

(3) Pre vypocet urokov sa pouzije sposob vypoctu jednoduchého uro€enia, kde
mesiacom sa rozumie kalendarny pocet dni v mesiaci a rokom kalendarny pocet dni v roku.
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(4) Urocenie zacina referennym datumom pripisania finan¢nych prostriedkov
na vkladovy ucet a kon¢i diiom predchddzajicim referenénému datumu odpisania finan¢nych
prostriedkov z vkladového uctu.

(5) NBS pripise uroky z vkladovych uctov spravidla nasledujici pracovny deni po dni
ukoncenia doby viazanosti vkladu s referencnym datumom nasledujiceho kalendarneho dna
po dni ukoncenia doby viazanosti vkladu. V pripade predcasného vyberu cCasti vkladu NBS
pripiSe pomernu Cast’ urokov taktiez spravidla nasledujuci pracovny deit po dni ukoncenia
doby viazanosti vkladu s referencnym datumom nasledujiceho kalendarneho dina po dni
ukon&enia doby viazanosti vkladu. Uroky z vkladového Gétu, ktoré st pripisané na vkladovy
ucet zvysuju vklad na tomto ucte.

(6) Uroky NBS pripiSe v prospech vkladoveho uctu alebo bezneho uctu uvedeného
v zmluve o vkladovom uéte. Uroky sa zdatiuju podla osobitného predpisu.”)

§17
Pokuta za pred¢asny vyber z vkladového actu

(1) Ak klient vyberie sumu finanénych prostriedkov z vkladového uctu pred uplynutim
doby viazanosti vkladu alebo mimo dna prolongacie vkladu podla § 15 ods. 6, povazuje sa to
zapredtasny vyber. Urokovad sadzba sa nemeni, ale NBS 1étuje klientovi pokutu
za predCasny vyber vo vySke dvojnasobku urokovej sadzby, ktorou sa urocia financné
prostriedky na vkladovom ucte v Case predcasného vyberu financnych prostriedkov a pocita
sa zo sumy predCasného vyberu.

(2) Ak klient pred uplynutim doby viazanosti vkladu vypovie zmluvu o vkladovom
ucte, povazuje sa to za pred¢asny vyber aklient zaplati pokutu za pred¢asny vyber podla
odseku 1.

(3) NBS tuctuje pokutu za predcasny vyber z vkladového u¢tu na tarchu bezné¢ho uctu
klienta vedené¢ho v NBS, v prospech ktorého bol predCasny vyber financnych prostriedkov
z vkladového uctu zatctovany.

§18
ZruSovanie vkladového uctu

(1) Klient méze zmluvu o vkladovom ucte pisomne vypovedat kedykol'vek,
bez uvedenia dovodu, s u¢innostou nasledujuceho pracovného dna po doruceni vypovede
oddeleniu platobného styku.

(2) NBS méze zmluvu o vkladovom ucte pisomne vypovedat’ kedykol'vek. Vypovedna
lehota je jeden mesiac a tato zacne plynut’ prvym kalendarnym diiom po doruceni vypovede
klientovi.

(3) AkNBS vypovie zmluvu o vkladovom ucte adoba viazanosti vkladu este
neuplynula, klient je povinny vysporiadat’ vkladovy tcet najneskor do nadobudnutia a¢innosti
vypovede. Ak tak klient neurobi, NBS prevedie finan¢né prostriedky na tcet, ktory klient
uviedol vzmluve o vkladovom ucte. Takéto nakladanie s finanénymi prostriedkami
na vkladovom ucte sa nepovazuje za predCasny vyber podla § 17.
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(4) Zmluva o vkladovom ucte zanikd vyplatenim vkladu. NBS zrusi vkladovy ucet,
ktory ma nulovy zostatok po jeho zisteni.

, PIATA CAST ,
VYPIS Z UCTU, REKLAMACIE

§19
Vypis z uétu

(1) NBS informuje klienta o stave finan¢nych prostriedkov na ucte vypisom z uctu a to
v listinnej podobe alebo v elektronickej podobe. Vypis z uc¢tu NBS vyhotovuje v dohodnutych
intervaloch, a to denne, ak bola vykonana platobna operécia na ucte alebo mesacne. Na vypise
z bezného Uctu a v zozname obratov za deft NBS informuje klienta aj o skuto¢nosti, ze z jeho
uctu bude vykonané SEPA inkaso, o zruSeni SEPA inkasa prijemcom inkasa a o odmietnuti
vratenia SEPA thrady prijemcom uhrady.

(2) NBS na poziadanie klienta zasiela denne, ak bola vykonana platobna operécia
na ucte, zoznam obratov za defl na urCenu elektronickli adresu, ktory ma iba informativny
charakter. Klient v takomto pripade berie na vedomie, Zze informécie uvedené v zozname
obratov za den nemusia byt pri prenose zabezpecené proti riziku neautorizovaného pristupu,
modifikécie a ani strate.

(3) NBS zasiela klientovi vypis z uctu v elektronickej podobe alebo v listinnej podobe
prostrednictvom postového podniku alebo si ho klient preberd osobne. Klient mdze
splnomocnit’ na preberanie vypisov z Uctu v listinnej podobe ini osobu. Pisomné
splnomocnenie tejto osoby je povinny odovzdat’ NBS.

(4) Vypis z G¢tu obsahuje najma:
a) oznacenie klienta a ¢islo uctu,
b) pociato¢ny zostatok a konecny zostatok financnych prostriedkov na ucte klienta,
c) datum zuctovania platobnej operacie,
d) referencny datum,
e) identifikéciu platobnej operacie,
f) sumu platobnej operacie,
g) Cislo referencného uctu platitel’a/ prijemcu,
h) iné dopliujice udaje (napriklad spravu pre prijemcu, pouzity referenény vymenny kurz
pri cezhrani¢nej platobnej operacii).

(5) NBS zasiela vypis zuctu v elektronickej podobe a zoznam obratov za den iba
na jednu e-mailovu adresu.

(6) Urokova sadzba, ktorou sa prepoéital posledny kreditny alebo debetny zostatok
na ucte, je uvedend na vypise z uctu vo variabilnom symbole v tvare XX0XX, kde 0 je znak
pre desatinnu ¢iarku.
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§20
Podmienky a postupy pri reklamacii

(1) Reklamaciou sa rozumie uplatnenie naroku klienta na preverenie spravnosti
a kvality poskytovania platobnych sluzieb alebo vedenia vkladového 1uc¢tu, napriklad
preverenie v¢asnosti a vysky prevodu finan¢nych prostriedkov, vypisu z uctu.

(2) Za reklaméciu sa nepovazuje ziadost’ klienta o
a) identifikaciu platobnej operéacie,
b) identifikaciu platitel’a alebo prijemcu,
c) sprostredkovanie vratenia financnych prostriedkov v dosledku chyby klienta,
d) Specifikaciu platobnej operacie,
e) iné informacie podobného charakteru, ako st uvedené v pismendach a) az d).

(3) NBS prijima reklamaciu vztahujlicu sa na poskytovanie platobnych sluZieb
a vedenie vkladového uctu
a) v listinnej podobe prostrednictvom poStového podniku,
b) v listinnej podobe dorucenti osobne oddeleniu platobného styku alebo
c¢) v elektronickej podobe e-mailom.

(4) Reklamaciu podanu spésobom uvedenym v odseku 3 pism. a) a c) adresuje klient
na prislusnt adresu uvedent v § 21 ods. 9.

(5) Klient k reklamacii prilozi vSetky doklady preukazujice skuto¢nosti, ktoré uviedol
v reklamécii, ak mu NBS takyto doklad vydala, pripadne iné doklady dokazujuce jeho
tvrdenie.

(6) NBS o vysledku reklamécie informuje klienta bez zbyto¢ného odkladu pisomne
v listinnej podobe alebo e-mailom.

SIESTA CAST
SPOLOCNE, PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

§21
Spolo¢né ustanovenia

(1) Ak NBS vykona platobnu operaciu chybne, odstrani chybu opravnym zuctovanim
v ten isty alebo nasledujici pracovny deni po dni, kedy chybné zictovanie zistila alebo sa
o nom dozvedela. NBS vykona opravné zuctovanie tiez na podnet banky obchodného partnera
klienta.

(2) Klient ma narok na napravu zo strany NBS, ak bez zbyto¢ného odkladu, najneskor
vSak do 13 mesiacov odo dna odpisania finan¢nych prostriedkov zGétu alebo pripisania
finan¢nych prostriedkov na et informuje NBS o tom, Ze zistil neautorizovant alebo chybne
vykonanu platobni operaciu, na zaklade ktorej mu vznika narok na napravu.'')

'y § 9 zakona &. 492/2009 Z. z.
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(3) Ak ide o nevykonanu alebo chybne vykonanu platobnu operaciu, NBS na Ziadost’
klienta a bez ohl'adu na jeho zodpovednost, bez zbytocného odkladu vynalozi primerané
usilie na to, aby vyhl'adala priebeh nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej operacie.

(4) Za poruSenie povinnosti pri poskytovani platobnych sluzieb alebo vedeni
vkladového u¢tu NBS nie je zodpovedna, ak preukdze, Zze poruSenie povinnosti bolo
sposobené okolnostami vyludujucimi zodpovednost'?) alebo postupom podla osobitného

13
predpisu. )

(5) Spory medzi NBS a klientom, ktoré vzniknt pri poskytovani platobnych sluzieb
a vedeni vkladového uctu, budu rozhodnuté v rozhodcovskom konani Stalym rozhodcovskym
sidom Slovenskej bankovej asociacie.') Ak klient nesuhlasi s rie§enim sporu Stilym
rozhodcovskym sudom Slovenskej bankovej asociicie, musi toto ustanovenie v zmluve
0 beznom ucte a v zmluve o vkladovom ucte vopred vylucit'.

(6) Na ucely zabezpecCenia ¢innosti spojenych s poskytovanim platobnych sluzieb
a vedenim vkladovych uctov NBS spractva osobné udaje klientov na zéklade osobitnych
predpisov.””) Neposkytnutim pozadovanych osobnych udajov nie je mozné zabezpedit
plnenie zmluvy o beznom ucte a zmluvy o vkladovom ucte.

(7) NBS pri poskytovani platobnych sluZieb a vedeni vkladovych tc¢tov aj bez suhlasu
a informovania klienta a dotknutej osoby, o ktorej sa spracovavaju osobné udaje, je opravnena
zistovat), ziskavat’, zaznamenavat’, uchovévat’, vyuzivat’ a inak spractivat’ osobné udaj e.14)

(8) Vzory tlaciv  NBS vydavanych odborom platobného styku sa nachadzaju
v prevadzkovych priestoroch oddelenia platobného styku.

(9) Klient okrem osobnej komunikécie so zamestnancami oddelenia platobného styku
moze vyuzit elektronicku adresu platobne.sluzby@nbs.sk alebo pre komunikéciu v listinnej
podobe adresu

Nérodna banka Slovenska
odbor platobného styku,
oddelenie platobného styku
ul. I. Karvasa 1

813 25 Bratislava

(10) Komunikécia s klientom sa uskutociiuje pocas zmluvného vztahu v slovenskom
jazyku.

'2) " § 374 Obchodného zékonnika.

%) Napriklad zakon &. 297/2008 Z. z., zdkon Nérodnej rady Slovenskej republiky & 566/1992 Zb.
o Narodnej banke Slovenska v zneni neskorSich predpisov, zédkon ¢. 483/2001 Z. z. v zneni
neskorsich predpisov.

%) § 90 zakona &. 492/2009 Z. z.

%) Napriklad § 88 zakona ¢&. 492/2009 Z. z., zakon Narodnej rady Slovenskej republiky

.566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska v zneni neskorSich predpisov, zakon

. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

O O
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(11) Ak dojde k zmene tohto rozhodnutia, NBS informuje klienta o zmene najneskor
dva mesiace pred navrhovanym diiom ucinnosti tychto zmien, okrem § 16 ods. 1.

(12) Ak klient neoznami NBS pred navrhovanym dilom ucinnosti zmien, ze zmeny
neprijima, plati Ze tieto zmeny prijal. Ak klient nesthlasi so zmenami v rozhodnuti, mé pravo
na okamzité ukonéenie zmluvného vztahu s NBS.

(13) Toto rozhodnutie nahradza prislusné ustanovenia rozhodnutia Narodnej banky
Slovenska z 15. decembra 2009 ¢. 8/2009 o obchodnych podmienkach na poskytovanie
tuzemskych platobnych sluzieb anavedenie vkladovych uétov pre pravnické osoby
a na vykonavanie hotovostnych operacii bank v zneni neskorSich predpisov.

§22
ZruSovacie ustanovenie

Zrusuje sa:

1. rozhodnutie Narodnej banky Slovenska z 15. decembra 2009 ¢. 8/2009 o obchodnych
podmienkach na poskytovanie tuzemskych platobnych sluzieb a na vedenie vkladovych
uctov pre pravnické osoby anavykondvanie hotovostnych operacii bank v zneni
neskorsich predpisov,

2. rozhodnutie Narodnej banky Slovenska z 19. oktobra 2010 ¢. 7/2010 o obchodnych
podmienkach na vedenie beznych tétov v cudzej mene a na vykonavanie cezhrani¢nych
platobnych operécii pre pravnické osoby v zneni neskorSich predpisov.

) §23
Uéinnost

Toto rozhodnutie NBS nadobuda Géinnost’ 1. februara 2014.
Rozhodnutie NBS ¢. 9/2014 nadobudne uc¢innost’ 1. decembra 2014.

Jozef Makuch v. r.
guvernér
Vydéavajlci utvar: odbor platobného styku
Vypracoval: Ing. Nikoleta Bobekova, tel. €.: 57872567

Ing. Maria Okalova, tel. ¢.: 57872971
Ing. Tatiana Rosenbergerova, tel. ¢.: 57872352
Ing. Ol'ga Pokorna, tel. €.: 57872347
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Kdéd cudzej meny *

Priloha ¢&. 1 k rozhodnutiu NBS ¢&. 10/2013

Kédy a nazvy cudzich mien

Nazov cudzej meny

AUD
CAD
CZK
DKK
GBP
CHF
JPY
NOK
PLN
SEK
USD

*ISO 4217

Australsky dolar
Kanadsky dolar
Ceska koruna
Dénska koruna
Anglicka libra
Svajéiarsky frank
Japonsky jen
Norska koruna
Pol’sky zloty
Svédska koruna

Americky dolar
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Priloha ¢. 2 k rozhodnutiu NBS ¢&. 10/2013

Platobna inStrukcia pre uhrady zo zahranicia

V zaujme bezproblémového spracovania a pripisania finanénych prostriedkov zo zahranicia
v prospech bezného uctu prijemcu — klienta, Vas Ziadame o oznamenie nasledovnych tdajov

svojmu partnerovi v zahranici:

Beneficiary’s Account No.:  ¢&islo u€tu klienta vedené v NBS, vo formate IBAN je povinné
pri uhradach v eurach a nachadza sa vo vypise z tctu klienta

Beneficiary: nazov klienta NBS
Account with Institution: NBSBSKBX

(National Bank of Slovakia, Bratislava, Slovakia)

Correspondent Bank: podla meny uhrady zo zahrani¢ia SWIFTovy kod (BIC kod)
korespondenénej banky v mene thrady zo zahranicia

Details of Payment: Slovné vyjadrenie Specifikacie thrady zo zahranicia, napriklad cislo
faktiry, objednavky a pod., max 4 x 35 znakov — nepovinny udaj.

Vzor platobnej inStrukcie pre o¢akavanu platbu v USD

Beneficiary's Account No.:
Beneficiary:

Account with Institution:

Correspondent Bank:

Details of Payment:

SK19 0720 0000 0000 0003 3333
Nazov klienta NBS

NBSBSKBX
(National Bank of Slovakia, Bratislava, Slovakia)
BKTRUS33

Invoice No.: 25468 dd 15.11.2014

Vzor platobnej inStrukcie pre o¢akavanu platbu v EUR

Beneficiary’s Account No.:
Beneficiary:

Account with Institution:

Details of Payment:

SK19 0720 0000 0000 0003 3333
Nazov klienta NBS

NBSBSKBX
National Bank of Slovakia, Bratislava, Slovakia)
Payment for accomodation 08.11.-12.11.2014

Vzor platobnej inStrukcie pre o¢akavanu platbu v CZK

Cislo uctu prijemcu.:
Prijemca:

Banka prijemcu:

Korespondencna banka:

Specifikdcia platby:

SK19 0720 0000 0000 0003 3333
Nazov klienta NBS

NBSBSKBX
Narodna banka Slovenska
CNBACZPP

poplatok za ubytovanie 08.11-12.11.2014

Ciastka 29/2014
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Priloha ¢&. 3 k rozhodnutiu NBS ¢&. 10/2013

SADZOBNIK

Poplatkov Narodnej banky Slovenska pre pravnické osoby

P.¢. | Polozka Kod Poplatok
meny
EUR | 2,65
CZK | 68,00
1 Vedenie bezného uctu mesacne GBP 2,20
’ (poplatok v mene, v ktorej je vedeny bezny ucet) CHF 3,30
JPY 353
USD |3,60
2. Vklad finan¢nych prostriedkov v hotovosti EUR 10,39
3. Vyber finan¢nych prostriedkov v hotovosti EUR 0,39
4, SEPA uhrada bezna EUR 0,39
5. SEPA thrada zrychlena EUR | 3,00
6. Prioritna thrada EUR 5,00
7. Vykonanie trvalého prikazu EUR | 0,09
8. Cezhrani¢na uhrada v eurach bezna EUR 0,39
9. Uhrada v &eskych korunach EUR | 0,80
10 BeZna uhrada v cudzej mene okrem ceskych korun 0,4%
' poplatok v mene, v ktorej je vedeny bezny ucet) EUR | min. 1,00 max. 30,00
11. | Priplatok za zrychlenu thradu v cudzej mene EUR 4,00
12. SEPA inkaso EUR 0,09
Spracovanie ziadosti klienta o odvolanie platobného EUR
13. . , 3,30
prikazu na uhradu
Spracovanie ziadosti klienta o vratenie vykonane;j 10,00 + poplatky bank
14. . EUR e, .
uhrady a zahrani¢nych bank
15, Spracovanie ziadosti klienta o vratenie sumy EUR 10,00
inkasa
16. | Vyhotovenie duplikatu vypisu z uctu EUR | 2,00
17. | Vyhotovenie fotokdpie archivovaného dokladu EUR | 3,00
18, Vystavenie dokladu alebo potvrdenia, napriklad EUR | 3.00

potvrdenie o dostatku financnych prostriedkov na tcte

Poplatky v eurach sa prepoc€itaji na prislusni cudziu menu kurzom stred referen¢ného
vymenného kurzu vyhlaseného ECB v jej predchddzajuci pracovny den pred ditom uctovania
poplatku.






