NARODNA

BANKA
SLOVENSKA
Bratislava 19. aprila 2021
C. sp.: NBS1-000-053-337
C. z.:100-000-283-290
ROZHODNUTIE

Narodna banka Slovenska, organ dohl'adu prislusny podl'a ustanoveni § 79 ods. 1 a 2, § 16 ods.
5a§ 17 ods. 7 zdkona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,zdkon ¢. 39/2015 Z. z.“), Gtvar dohl'adu nad finané¢nym
trhom, usek dohladu aochrany finantného spotrebitela (dalej len,Ndrodnd banka
Slovenska“alebo ,,orgdn dohl'adu”) ako tutvar prislusny na konanie a rozhodovanie v prvom
stupni podl'a ustanovenia § 1 ods. 2, § 1 ods. 3 pism. a) v spojeni s ustanovenim § 5 ods. 1a 2, §
16 ods. 1 a 2, § 29 ods. 1 zakona ¢. 747 /2004 Z. z. o dohl'ade nad finan¢nym trhom a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zdkon ¢. 747/2004 Z. z.”)

rozhodla

vkonani vedenom vo¢i spoloCnosti NOVIS Insurance Company, NOVIS
Versicherungsgesellschaft, NOVIS Compagnia di Assicurazioni, NOVIS Poist'oviia a.s., ICO:
47 251 301, so sidlom Namestie Ludovita Stira 2, 811 02 Bratislava, zapisana v Obchodnom
registri Okresného sidu Bratislava I, Oddiel: Sa, Vlozka cislo: 5851/B (d'alej len ,tcastnik
konania”), za¢atom rozhodnutim o vydani predbeZného opatrenia zo diia 09. septembra 2020,
¢. zdznamu: 100-000-249-678, €. spisu: NBS1-000-053-337, za nedostatky v ¢innosti ucastnika
konania, ktoré ma organ dohl'adu za preukazané na zaklade skutocnosti zistenych v ramci
dohl'adu na mieste nad ¢innostou ucastnika konania vykonavanom od 06. marca 2020 do 19.
januara 2021 vedenom pod ¢. spisu: NBS1-000-048-009 a na zaklade dokazov vyplyvajucich z
tohto konania o uloZeni sankcie vedenom pod ¢. spisu: NBS1-000-053-337, takto:

L.

Uéastnik konania v obdobi od 31. decembra 2019 do 31. augusta 2020 pri vykone poistovacej
¢innosti nepostupoval obozretne, spésobom, ktory zohl'adnuje a zmiertiuje rizika, ktorym je
ucastnik konania vystaveny a ktory neposkodzuje zaujem klientov ticastnika konania nakol’ko:



svojim konanim spdsobil, Ze celkova hodnota aktiv investovanych ucastnikom konania

podla Statitov vlastnych poistnych fondov ucastnika konania tvoriacich sucast zmluvného
vztahu vyplyvajuceho z poistnych zmluv, ktorych sucastou je investovanie akejkol'vek Casti
prijatého poistného podla Statitov vlastnych poistnych fondov ucastnika konania a ktoré
ucastnik konania uzatvoril s klientmi na zaklade povolenia udeleného mu orgdnom dohl'adu ¢.
ODT-13166/2012-16 pravoplatného dna 07. oktébra 2013 alebo v sulade s ustanovenim § 15
zakona ¢. 39/2015 Z. z. prostrednictvom pobocCky na dzemi iného clenského Statu alebo
v sulade s ustanovenim § 17 zakona ¢. 39/2015 Z. z. na zaklade prava slobodného poskytovania
sluZieb bez zriadenia poboc¢ky na uzemi iného ¢lenského Statu (d'alej len ,poistné zmluvy“ alebo
kazda takato zmluva osobitne ,poistnd zmluva"“) a

bez aktiv ucastnika konania, pre ktoré nebol vytvoreny Statut vlastného poistného fondu
ucastnika konania a ktoré tvorili stcast poistnych zmliv v Mad’'arsku oznacovanu ucastnikom
konania ako Dijtartalék (d’alej len , Dijtartalék”)

e

(d'alej len , hodnota investicii“ alebo ,hodnota investovanych aktiv*)
bola nizsia ako

celkova hodnota stavu poistnych uctov klientov, s ktorymi ma ticastnik konania uzatvorenu
poistni zmluvuy, s kladnym zostatkom bez vernostnych bonusov a inak oznacenych bonusov,
ktoré podl'a poistnych zmliv netvoria sucast hodnoty stavu poistnych uctov (d’alej len
svernostné bonusy"“) a bez Dijtartalék

(d'alej len , hodnota stavu poistnych uctov”),

napriek tomu, Ze Uc¢astnik konania bol z poistnych zmldiv zaviazany investovat aktiva v rozsahu
hodnoty stavu poistnych uctov klientov,

¢im sa ucastnik konania dopustil spravneho deliktu porusenia ustanovenia § 23 ods. 3 pism. a)
a pism. b) zdkona ¢. 39/2015 Z. z., za ktory orgdn dohl'adu v stlade s ustanovenim § 139 ods.
11 zakona ¢. 39/2015 Z. z. ucastnikovi konania subeZne uklada

1. podlaustanovenia § 139 ods. 1 pism. a) zakona ¢. 39/2015 Z. z. opatrenie na odstranenie
a napravu zisteného nedostatku spocivajtce v povinnosti ucastnika konania:

a) doplnit hodnotu investovanych aktiv tak, Ze ich investuje minimdlne vo vyske
a sposobom suladnym so zmluvnym zavazkom, ktory zavazuje ucastnika konania
investovat do hodnoty stavu poistnych uctov a ktory vyplyva z poistnych zmluv,
vratane vSeobecnych poistnych podmienok a Statutov vlastnych poistnych fondov
ucastnika konania uzatvorenych medzi ucastnikom konania a jednotlivymi klientmi
ku dniu vydania tohto rozhodnutia, a to
- vrozsahu o 20 mil. eur (slovom dvadsat miliénov eur) najneskor do 30. juna

2021 a
- vo zvySnom rozsahu najneskér do 30. septembra 2021 a

b) od dorucenia tohto rozhodnutia poistné prijaté od klientov na zdklade poistnych
zmluv investovat minimalne vo vyske a spésobom stiladnym so zmluvnym zavazkom,
ktory zavazuje dcastnika konania investovat' do hodnoty stavu poistnych uctov a
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ktory vyplyva zpoistnych zmldv, vratane vSeobecnych poistnych podmienok
a Statatov vlastnych poistnych fondov ucastnika konania uzatvorenych medzi
ucastnikom konania a jednotlivymi klientmi

2. podla ustanovenia § 139 ods. 1 pism. b) zakona ¢. 39/2015 Z. z. predkladat organu
dohladu prostrednictvom vykazu ,Sii (KVT) 01“ Statistického zberového portalu
Narodnej banky Slovenska osobitné hlasenia, ktoré obsahuju informacie aktualne
k poslednému dnu kazdého kalendarneho mesiaca, vzdy do 10. dia nasledujiceho
kalendarneho mesiaca, prvykrat za obdobie mesiaca april 2021 a poslednykrat za
obdobie september 2022, a to v nasledujicom rozsahu:

a. celkova hodnota stavu poistnych uctov klientov ucastnika konania s kladnym
zostatkom bez vernostnych bonusov a bez Dijtartalék,

b. hodnota stavu poistnych uctov s kladnym zostatkom bez vernostnych bonusov,
v rozdeleni na:

i. Cast stavu poistnych uctov s kladnym zostatkom bez vernostnych bonusov, v
ramci ktorého boli na zadklade vol'by klienta alokované prostriedky do
Dijtartalék,

ii. cast stavu poistnych uctov s kladnym zostatkom bez vernostnych bonusov, v
ramci ktorého boli na zadklade vol'by klienta alokované prostriedky do
niektorého z vlastnych poistnych fondov ucastnika konania v Cleneni podla
jednotlivych vlastnych poistnych fondov u€astnika konania,

c. mesacny prehlad investovanych aktiv ucastnika konania v subore vo formate
programu MS Excel (.xlsx) zahfniajuci nasledujuce udaje s rozdelenim na jednotlivé
vlastné poistné fondy ucastnika konania a jednotlivé podkladové aktiva:

i. pociatocny stav investicii na zaciatku aktualneho kalendarneho mesiaca,

ii. prirastky investicii pocas aktualneho kalendarneho mesiaca vyplyvajuce z
nakupu podkladovych aktiv alebo narastu penaZnych prostriedkov na
bankovych uctoch,

iii. ubytky investicii pocas aktualneho kalendarneho mesiaca vyplyvajice z
predaja alebo maturity podkladovych aktiv alebo poklesu penaznych
prostriedkov na bankovych uctoch,

iv. prirastky a ubytky investicii pocCas aktualneho kalendarneho mesiaca
vyplyvajuce z precenenia podkladovych aktiv,

v. stav investicii na konci aktualneho kalendarneho mesiaca;

d. zostatok finan¢nych prostriedkov na bankovych uctoch ucastnika konania a inych
finan¢nych aktiv nezahrnutych v predchadzajicom pism. c), v dispozicii s ktorymi
nie je Ucastnik konania obmedzeny vecnym pravom inej osoby,

e. zostatok finan¢nych prostriedkov na bankovych uctoch ucastnika konania a inych
finan¢nych aktiv nezahrnutych v pism. c), v dispozicii s ktorymi je ucastnik konania
obmedzeny vecnym pravom inej osoby,



f. Udaje za celé portfolio aktivnych aj neaktivnych poistnych zmlav ku koncu
kalendarneho mesiaca v stibore vo formate programu MS Excel (.xlsx) v niZsie

uvedenej $truktire jednotlivych stipcov daného stiboru:

- stlpce A-G:
Cislo poistnej Nazov .. CisloVPP| Zaciatok Koniec L
zmluvy (Policy produktu Krajina (Number poistenia poistenia Dura(.:la
ID) (Product (Country) of GTC) | (Entry date) (End date) (duration)
name)
- stipce H - N:
Stav poistného uctu na
zaciatku mesiaca
_ (Saldo of insurance account in
. Zrusvgna od the begining of month)
Aktivna na Aktivna na pociatku Zmluva so
zaciatku . pocas o
mesiaca konci aktualneho spatnym Rocné Stav
_, i mesiaca . prepoctom v oistné poistného C
(a :iI:))’ 0 (1- ano, 0- (?Zizcg_ aktualnom FAnnual actu s Stagg;ﬁlzgeho
(Valid nie) nie)' mesiaci Premium) vernostnymi vernostnvch
beginnine of (Valid end of (Terminated (1- ano, 0-nie) bonusmi b Y
mgonth- ‘ci’ i month; 1 - from (Recalculated; (Saldo of (Sal(;)::zsigl‘llout
’ yes, 0 - no) . 1-yes, 0-no) insurance
yes, 0 - no) Inception; 1 - account with bonuses)
yes, 0 -no) bonuses)
EUR EUR EUR
- stipce0-U:
Pokuta
Zrazky za madarskému
Startovaci naklady dafiovému
rastovy ’ Strhnuté spojené s uradu v pripade
Vernostny ciel’ov}f’ Odkupy, zrazky za poistnou vrdtenia
bonus y bonusy Ciastocné oisg;lé zmluvou za datiového
Zaplatené C e odkupy za pois aktualny bonusu za
poistné za pl;igzrllr}: za pl;iiizrl?l’ za aktualny I;r(}t,ltll;lrzla mesiac aktualny
aktualny mesiacy mesiacy mesiac mesiacy (Deductions mesiac,
mesiac (Paid (Surrenders, . related to the | zrdzkova dan
premium in (t(())}:ﬂ;y (Sta:(f;;ast Partial (Dfeodrutcht;on conclusion (Penalty of Tax
the current credited in a%hiev'e Surrenders insurance and Bonus in case
month) in the .| administration | of Returned
the current bonus coverage in
. . current of Tax Bonus to
month) credited in the current . o
the current month) month) the insurance | tax authority in
month) contract in the the current
current month,
month) Withholding
tax)
EUR EUR EUR EUR EUR EUR EUR




- stipce V- AB:

Stav poistného uctu na
Zrazky za konci mesiaca
naklady (Saldo of insurance Bonusy (Bonuses)
spojené s Zhodnotenie | Zhodnotenie account)
investicnym | pripisané na | pripisané na
procesom poistny Gcet | poistny ucet
bonusov za za aktudlny | za aktudlny Stav
aktualny mesiac mesiac poistného Stav
mesia.c . (Credited _ (Credited uctu s poistného Startovaci,
(Deductions Investment | Investment | yernostnymi| uctu bez Vernostny rastovy,
r.elated to the | returninthe | returnin the bonusmi vernostnych bonus ciel'ovy bonus
Investment current current (Saldo of bonusov (Loyalty (Start, fast
process of month) month) insurance (Saldo bonus) grow, achieve
bonuses in sbonusmi | bez bonusov account without bonus)
the current with bonuses)
month) bonuses)
EUR EUR EUR EUR EUR EUR EUR
- stlpce AC - AL
Odkupné poplatky (Surrender Odkupna hodnota
fee) (Surrender value) Poistné
plnenia, ktoré
Znizuu s tav Technické N
poistného rezervy Poistna suma
Ly hlavné
Hodnota Odkupni | Odkupns uctu podlalfrs | Prehlavne
nesplatenych Hodnota (Insurance . krytie
o , hodnota bez | hodnota ) (Technical ;
obstaravacich | odkupného benefits that . (Sum insured
. bonusov len bonusy provision - o
nakladov poplatku reduce the : for main risk)
(surrender | (surrender accounting)
(Surrender (Surrender ) balance of the
o value without | valueonly | .
Fee; aquisition Fee) insurance
bonuses) bonuses)
costs) account)
EUR EUR EUR EUR EUR EUR EUR

II.

Narodna banka Slovenska podl'a ustanovenia § 25 ods. 3 zakona ¢. 747 /2004 Z. z. z vlastného
podnetu tymto rusi Rozhodnutie o vydani predbezného opatrenia zo dia 09. septembra 2020,
¢. z.: 100-000-249-678, ¢. spisu: NBS1-000-053-337 (d'alej aj ,,Predbezné opatrenie) v zneni
Rozhodnutia Bankovej rady Narodnej banky Slovenska zo diia 11. februara 2021, ¢. z.: 100-000-
273-424, ¢. spisu: NBS1-000-054-940 voci ucastnikovi konania, nakolko vydanim tohto
rozhodnutia vo veci pominuli dévody, pre ktoré bolo PredbeZné opatrenie vydané.

(d'alej len ,,rozhodnutie”)



