1 Banky a ostatni poskytovatelia
platobnych sluzieb podla
zdkona o platobnych sluzbdch

¢.492/2009 Z. z. v zneni neskorsich

predpisov.
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SEPA Uhrada a inkaso
— dnes novinka, zajtra standard

Miroslava Kotasovd
Ndrodnd banka Slovenska

Jednotnd oblast platieb v eurdch (Single Euro Payments Area — SEPA) je oblast

33 eurdpskych krajin, kde podniky, spotrebitelia a dalsie ekonomické subjekty mézu
zasielat a prijimat bezhotovostné platby v eurdch, pricom platia jednotné podmienky,
prdva a povinnosti. Priamym désledkom implementdcie SEPA v Slovenskej republike bude
od 1. februdra 2014 nahradenie sticasnych domdcich Ghrad a inkds spoloc¢nymi SEPA
platobnymi ndstrojmi — SEPA Uhradou a inkasom. Ich hlavné znaky a vyhody by sme chceli
sumarizovat'v nasledujucich riadkoch a nadviazat tak na cldnok v janudrovom vydani

casopisu BIATEC.

Schémy SEPA Uhrady a inkasa predstavuju subory
pravidiel a $tandardov na vykondvanie platob-
nych transakcii. Obsiahnuté su v pouzivatelskych
priruckach Eurépskej platobnej rady (EPC) SEPA
Credit Transfer Scheme Rulebook a SEPA Direct
Debit Scheme Rulebook, pricom konkrétne pla-
tobné produkty SEPA a sluzby ponukané zakaz-
nikovi su vyvinuté poskytovatelmi platobnych
sluzieb v konkuren¢nom prostredi. Od 1. februdra
2014 nadobudnt Ucinnost verzie priruciek k SEPA
inkasu aj k SEPA Uhrade publikované v novembri
2012.

SEPA UHRADA

Vjanudari 2008 viac ako 4 300 bank v Eurépe repre-

zentujucich 95 % platieb v eurach vykonalo histo-

ricky krok k realizacii SEPA zavedenim schémy pre

SEPA Uhradu.V rdmci pravidiel tejto schémy mozu

byt prevedené ako samostatna SEPA Uhrada fi-

nanc¢né prostriedky do vysky 999 999 999,99 EUR.

Schéma SEPA Uhrady umoznuje bankdm' po-
nukat tieto Uhrady jednotlivo alebo ako hromad-
né platby. Standardy ulahcuju zadanie platby,
spracovanie a rekoncilidciu, pricom procesy su
zalozené na spracovani STP (straight-through pro-
cessing) bez manuélnych vstupov. Systém SEPA

Uhrady ponuka vyhody platitelom a prijemcom

z hladiska funkcionality, efektivity ndkladov a jed-

noduchosti pouZzitia. Ide najma o nasledujuce vy-

hody:

* platby na ucty vsetkych finan¢nych institdcif
posobiacich v SEPA sa budu realizovat bezpec-
ne, rychlo a lahko bez ohladu na ich umiestne-
nie, bez rozdielu medzi domacimi a cezhranic-
nymi prevodmi,

* platby sa vykonavaju v celej pévodnej vyske,
bez zrdzok. Od platitela k prijemcovi sa v in-
formacii prenasa bez Uprav 140 znakov. Tychto
140 znakov méze byt nestrukturovanych vo for-
me volného textu alebo Struktdrovanych podla
dohody medzi obchodnymi partnermi,

* kazdy Ucet v systéme SEPA je identifikovany po-
mocou medzindrodného ¢isla bankového uctu
IBAN v standardizovanom forméate,
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¢ odmietnutie a vratenie platby je mozné auto-
matizovat, pretoze su riesené jednotnym spo-
sobom,

* podporované su tak jednotlivé platby, ako aj
hromadné platby, napriklad jeden debet z Uictu
platitela s viacerymi kreditmi réznym prijem-
com,

¢ jednoduché rozoznanie platby prostrednic-
tvom Specifickych datovych polf jasne ukaze
typ platby (napriklad plat alebo dan), pricom sa
zachovédva moznost blizej identifikcie platby
prostrednictvom existujucich symbolov, ktory-
mi su variabilny, konstantny a Specificky sym-
bol,

* banky zasielajuce SEPA Uhradu moézu pozia-
dat o odvolanie duplicitnych alebo chybnych
transakcif.

Co sa tyka prechodu na SEPA platobné nastroje,
podiel SEPA Uhrad v sucasnosti dosahuje 100 %
vsetkych uhrad v Slovenskej republike v medzi-
bankovom prostredi (graf 1).

Hlavnymi ¢rtami schémy SEPA Uhrady sumedzi-
narodné ¢islo uctu IBAN, BIC a norma 1SO 20022.
IBAN a BIC (Bank Identifier Code) su jediné banko-
vé identifikdtory pre SEPA transakcie. Kym doteraz

Graf 1 Podiel SEPA uhrad na vsetkych uhraddch
za 1. stvrtrok 2013 (v %)
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sa IBAN pouzival len na cezhrani¢né platby, v SE-
PA sa uplatiuje rovnako na domace platby. BIC
v pripade cezhrani¢nych SEPA Uhrad mézu banky
vyzadovat este do 1. februdra 2016. Co sa tyka
lehoty vykonania SEPA Uhrady, uz od 1. janudra
2012 sa po prijati platobného prikazu musi plat-
ba vykonat do konca nasledujuceho pracovného
dna v sulade s ustanoveniami smernice o platob-
nych sluzbach. Identifikacny kod platitela (Origi-
nator identification code) méze byt zahrnuty v in-
formaciach doplnujucich platobnu instrukciu. Ide
0 nepovinny Udaj, ktory méze byt prospesny vo
vztahu platitel - prijemca. V dosledku toho méze
prijemca lahko zladit prichadzajucu platbu s in-
forméaciami uvedenymi vo fakture alebo v inom
dokumente, ktory zodpoveda platbe. V pripade
vratenej platby méze platitel automaticky sparo-
vat vratenu platbu s fakturou, ktord potrebuje za-
platit. Banka zasle platitelovi potrebné informéacie
umoznujuce presné spojenie medzi pévodnym
prevodom a vratenou platbou. Prevod sa moéze
vratit platitelovi napriklad v pripade, ze udéavany
Ucet prijemcu neexistuje alebo platitel chybne
iniciuje rovnaky prevod dvakrat.

Détové formaty SEPA su celosvetovo kompa-
tibilné Standardy pre vymenu finan¢nych sprav.
SEPA format dat, ktory je zalozeny na Standarde
ISO 20022, je detailne rozpisany v imlementac-
nych priru¢kdch EPC. MbZeme uviest, Ze eurdpsky
bankovy sektor je priekopnikom v oblasti inovacif
v platobnom styku. So spustenim SEPA Uhrady
ziskali eurépske banky svetové prvenstvo v nasa-
deni globalnej normy ISO 20022 standardu sprav
pre hromadné platby v eurdch. Tento format je
zavazny pre vymenu SEPA platieb medzi bankami
a od februdra 2016 aj v komunikacii medzi ban-
kou a jej zakaznikom pri zasielanf stborov platieb,
nevztahuje sa viak na komunikaciu medzi bankou
a mikropodnikom?. Okrem umoznujuceho efek-
tivnejsieho spdsobu medzibankového spracova-
nia transakcii 1ISO 20022 zjednodusuje pripojenie
zékaznikov k bankdm.

Uspech tohto $tandardu sprav sa dosiahol aj
prostrednictvom  medzinarodnej  spoluprace
v ramci spoloc¢nej iniciativy féra Common Glo-
bal Implementation, ktoré zdruzuje poprednych
firemnych zdkaznikov, poskytovatelov sluzieb
a banky. Cielom tohto fora je zjednodusit firem-
nym uzivateflom realizaciu platieb podporou Sir-
sieho prijatia normy 1SO 20022 ako spolo¢nej nor-
my XML pouzivanej medzi podnikmi a bankami.
Common Global Implementation vydalo vyko-
navacie pokyny tykajuce sa platieb a vykaznictva,
a to nielen pre SEPA. ISO 20022 XML umoznuje
uzivatelovi taZit zo spolo¢ného obchodného po-
stupu v zlepseni zadavania platobnej transakcie
a automatizacie Uc¢tu pohladéavok, vratane spo-
lahlivého prenosu aviza o vykonanej platbe. Ban-
ky prostrednictvom pouzivania ISO 20022 umoz-
Auju svojim zékaznikom pristup k tymto sluzbam
jednotnym sposobom. Zlepsuje to hospodarsku
sUtaz v oblasti poskytovania platobnych sluzieb,
domdcich aj cezhrani¢nych, v prospech vsetkych
typov pouzivatelov platobnych sluzieb.

SEPA INnKASO

Eurdpska platobnd rada predstavila schému SEPA
inkasa s ciefom dosiahnut potrebnu Uroven istoty
vo finan¢nom planovani pre vietkych Ucastnikov
platobného trhu. Po prvykrat vytvorila inkasny
platobny nastroj, ktory sa mdze pouZit na cezhra-
ni¢né inkasa v ramci SEPA. Banka platitela, ktord je
dosiahnutelnd pre vnutrostatne inkasa, je v sulade
s pravidlami SEPA dosiahnutelnd pre inkasa inicio-
vané prijemcom nachadzajucim sa v ktoromkol-
vek $tate v rdmci SEPA.

Proces implementacie SEPA inkasa je pomalsi
ako v pripade SEPA Uhrady z dévodu, Ze sché-
ma SEPA inkasa obsahuje viacero novych prvkov
oproti inkasu pouzivanému v suc¢asnosti, a to nie-
len v Slovenskej republike, ale aj v rémci eurozény
(graf 2).

SEPA inkaso mé svoje $pecifické znaky, ktoré
mozeme zhrnut do tychto bodov:

1.IBAN a BIC

Na identifikiciu kazdého Uctu sluzi medzinarod-
né ¢islo Uctu IBAN. V SR maju spotrebitelia® moz-
nost vyuzit prechodné obdobie a pouzivat ¢islo
Uctu v domacom formate do 1. februara 2016. Do
tohto datumu budu banky poZadovat od pouzi-
vatela platobnych sluzieb BIC (identifikacny kod
banky) v pripade cezhrani¢ného inkasa.

2. Mandat

Podmienkou vystavenia SEPA inkasa je podpisanie

mandatu medzi prijemcom a platitelom. Mandat

je vyjadrenie suhlasu a autorizacie danej platite-
lom prijemcovi, umoznujucej prijemcovi iniciovat
inkaso z ur¢eného Uctu platitela.

Nariadenie SEPA stanovuje pre spracovanie in-
kés nasledujuce poZziadavky:

e informécie stvisiace s mandatom (mandate-re-
lated information, MRI) musi prijemca inkasa za-
slat banke prijemcu a od banky prijemcu banke
platitela s kazdym inkasom,

¢ platitelov suhlas s inkasom musi byt ozndmeny
banke prijemcu a banke platitela. Banka plati-
tela ma dostat tento suhlas priamo od platitela

alebo nepriamo prostrednictvom  prijemcu,

Graf 2 Podiel SEPA inkds na vsetkych inkasdch
za 1. stvrtrok 2013 (v %)
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Zdroj: ECB a NBS.

A

2 Podla odporucania Komisie zo 6.
mdja 2003 ¢. 2003/361/EC je mikro-
podnik podnik, ktory zamestndva
menej ako 10 0s6b a jeho ro¢ny
obrat a/alebo celkovd ro¢nd stivaha

neprekroc¢i 2 miliony EUR.

3 Podla nariadenia (EU) ¢. 260/2012 je
spotrebitelom fyzickd osoba, ktord

v rdmci zmlav o platobnych sluzbdch

kond na iné nez obchodné, podnika-

telské alebo profesijné ticely.
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4 Konvencia v SR predpokladd
nastavenie platobnych tctov ako
podmienecne chrdnené Ucty, to
znamend, Ze inkaso bude Uspesné, ak
banka platitela bude mat k dispozicii
manddt predstavujaci sahlas s inka-
som.

5 Vzory manddtov pre inkasd typu
,Core”a ,Business to Business”

v slovenskom jazyku su uvedené na
strdnke EPC: http://www.european-

paymentscouncil.eu/extras/cffm/cus-

tom/2012/EPC175_08_update_sk_fi-
nal.doc
http.//www.europeanpaymentsco-
uncil.eu/extras/cffm/custom/2012/
B2B%20Mandate%20Translations/
EPC374_08_sk_final.doc

6 § 98 0ds. 9 zdkona ¢. 492/2009Z. z.
o platobnych sluzbdch a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov
vzneni zdkona ¢. 206/2013 Z. z.

napr. prostrednictvom MRI, ktoré sa zasielaju
banke platitela ako sucast inkasa,

* mandat musf byt archivovany u prijemcu alebo
tretej strany v mene prijemcu a prekonvertova-
ny do elektronickej formy,

e platitelia, ktori su spotrebitelmi, maju pravo
pozadovat urcité ochranné opatrenia, pricom
mozu prostrednictvom svojej banky:

a) obmedzitinkaso do urcitej maximalnej sumy
a/alebo periodicity;
b) pred vykonanim inkasa porovnat (skontro-
lovat) sumu inkasa so sumou uvedenou
v MRI:#
C) Uplne zablokovat Ucet platitela voci inkasu;
d) zablokovat Ucet pre inkasd voci jednému
alebo viacerym Specifickym  prijemcom
(uvedenych v tzv. black list);
e) povolit iba inkaso voci jednému alebo via-
cerym uréenym prijemcom (tzv. white list).
Banka platitela musi zabezpecit, aby bol pla-
titel riadne informovany o moznostiach tychto
pokynov. Ak platitel, ktory je spotrebitelom, zadal
ochranné instrukcie, banka platitela musi kontro-
lovat prichddzajuce inkasa voci tymto obmedze-
niam pred odpisanim sumy z Uc¢tu platitela.
Platnost starSich mandatov je zaistena. Legisla-
tiva EU zabezpecuje, aby sa platné mandéaty pre
opakované inkasa do 1. februara 2014 mohli pou-

Zit ako zaklad pre SEPA inkaso a zostat v platnosti

aj po tomto datume. Aj ked sa pouzije existujuci

mandat, prijemca musi byt schopny poskytnut
vsetky informéacie potrebné na vytvorenie SEPA
inkasa. Ak su¢asnym mandatom chybaju niektoré

Udaje, musia sa doplnit.®

3. Den splatnosti

Pravidla SEPA inkasa umoznuju platitelovi a pri-
jemcovi presne stanovit datum splatnosti. Zuc-
tovanie penaznych prostriedkov nastava v den
splatnosti bez moznosti opakovania v dalsich
dnoch. Pri sucasnom modeli inkasa je totiz mozné
vyzvu na inkaso opakovat v priebehu niekolkych
dnf, ak nie je pri prvej vyzve na inkaso na ucte pla-
titela dostato¢na disponibilnd suma penaznych
prostriedkov.

4. Oznamenie pred vykonanim inkasa
Prijemca musi zaslat ozndmenie, napriklad faktu-
ru, najneskor 14 kalendarnych dnf pred inkasom,
pokial nebol dohodnuty iny ¢asovy interval me-
dzi platitelom a prijemcom. Ozndmenie obsahu-
je referenciu mandatu, datum splatnosti a sumu
inkasa a moéze byt zaslané pisomne, elektronic-
ky alebo prostrednictvom telekomunika¢ného
prostriedku.

Toto avizo moéze byt zaslané len raz pre opa-
kované inkasd, ak datum splatnosti a suma bude
v buducnosti rovnaké. Napriklad vydavatel (pri-
jemca) moze zaslat jedno avizo ro¢ne predplati-
telovi.

5. Identifikacia prijemcu

Kazdy prijemca inkasa je identifikovany prostred-
nictvom identifikdtora prijemcu CID (Creditor
Identifier). Tento Udaj spolu s referenciou manda-
tu umoznuje platitelovi a jeho banke overit SEPA
inkaso a zabezpecit jeho spracovanie alebo od-
mietnutie. Ziadost o CID podé na odsuhlasenom
tlacive kazdy prijemca inkasa — pravnické aj fyzic-
k& osoba - vo svojej banke, ktord nasledne po-
Ziada o vydanie CID v centrdlnom registri. Banka
v Ulohe inkasanta je tieZ povinna poziadat o CID.
Pridelenie identifikatora prijemcu inkasa na zékla-
de Ziadosti banky a spravu registra identifikdtorov
prijemcov inkds zabezpecuje od septembra 2013
Narodna banka Slovenska.®

6. SEPA format dat

ISO 20022 XML predstavuje v ramci SEPA spoloc¢-
ny format prenosu dat medzi bankami navzdjom
a medzi bankami a podnikovymi klientmi s vy-
nimkou mikropodnikov. Klienti mézu vyuzit pre-
chodné obdobie a do janudra 2016 zasielat svojej
banke subory platobnych prikazov v domacom
formate. V suvislosti s prechodom na XML komu-
nikaciu maju podniky tri moznosti - mozu vyuzi-
vat vlastny XML konvertor, XML konvertor banky
alebo zmenu firemného systému v spolupraci
s dodévatelom, ktord predstavuje findlne riesenie,
a harmonizovanu Struktdru prenosu dat v ramci
SEPA.

Schéma SEPA inkasa
Platitel mandat na vykonanie inkasa Prijemca
(odberatel) g (dodévatel)
moznost overit platobny
inkaso oproti prikaz
mandatu na inkaso
v ~ platobny prikaz na inkaso v
Banka SEPA INKASO Banka
platitela prijemcu

Zdroj: Schéma autorky.

'|4 ro¢nik 21, 7/2013

platba v plnej vyske




NTEGT RATCI A

V pripade SEPA inkasa rozlisujeme dva typy in-
kasa podla toho, ¢i je schéma pristupna pre spot-
rebitelov a/alebo podniky — inkaso typu ,Core”
a inkaso typu,Business to Business”.

INKAso TYPU ,,CORE”

Ide o klasické inkaso v eurdch, umoziujlce pri-
jemcovi inkasa ziskat penazné prostriedky z Uctu
platitela. Platitel aj prijemca ma platobny Ucet
v eurdch alebo v inej mene (napr. CZK) vedeny
v banke v ramci SEPA. Platobny prikaz predklada
prijemca inkasnej platby svojej banke na zdklade
predchédzajuceho suhlasu, ktory bol dany pri-
jemcovi platitelom v mandate.

SEPA inkaso je jednorazové alebo opakované.
Schéma inkasa ,Core” umoznuje platitelovi vra-
tenie sumy inkasa na zaklade jeho Ziadosti a bez
udania dévodu pocas 8 tyzdriov nasledujicich po
odpisanf sumy z Uctu platitela. V pripade neauto-
rizovanej transakcie ma platitel pravo na vratenie
prostriedkov po dobu 13 mesiacov (podfa smer-
nice o platobnych sluzbach). Inicidtorom celého
procesu je prijemca.

Prijemca a jeho banka reSpektuju nasledujuce
¢asové osi v rdmci ,Core” schémy inkasa: banka
platitela musi dostat platobny prikaz pri jedno-
razovom inkase alebo prvom inkase najneskér 5
pracovnych dnf pred ddtumom splatnosti, v pri-
pade nasledujucich opakovanych inkds najne-
skor 2 pracovné dni pred dadtumom splatnosti,
v oboch pripadoch viak najskér 14 kalendarnych
dni pred datumom splatnosti.

VWhody ,Core” schémy su na strane prijemcu
aj platitela, kedze ide o jednoduchy a efektivny
sposob plnenia finan¢nych zavézkov. Na strane
prijemcu méZzeme spomenut tieto vyhody:

* mozZnost urcenia presného datumu splatnosti,

e moznost cezhrani¢ného inkasovania,

e istota finalizicie platby s preduréenym caso-
vym cyklom,

e prilezitost optimalizacie penazného toku a po-
kladni¢ného manazmentu,

® priama rekoncilidcia prichddzajucich platieb,
kedZe informécie sa prenésaju v plnom rozsahu,

* schopnost automatizacie vynimiek, ktorymi su

R-transakcie (refundacia, vratenie platby pred

zUc¢tovanim alebo po zuctovani, odmietnuté

platby),
¢ v buducnosti umoznenie elektronickych man-
datov.

Pre platitela znamend SEPA inkaso jednoduchy
prostriedok platenia Uc¢tov bez rizika oneskorenia
platby, ako aj moznost platby cezhrani¢ného inka-
sa, priamu kontrolu debetov na vypise z Uctu, jed-

noduché a rychle vratenie penaznych prostried-
kov a v buducnosti umoZnenie e-mandatov.

INKASO TYPU ,,BUsINESs TO BusINEss™
Druhym typom je SEPA inkaso ,Business to Busi-
ness” (B2B), ktoré predstavuje zaklad pre rozvoj
produktov pre podnikovych klientov so zdujmom
o inkasd ako sucast ich obchodnych transakcif.
B2B schéma inkasa umozriuje podnikom v roli
platitela uskuto¢novat platby vo forme inkasa.
Sluzby a produkty zalozené na B2B schéme inka-
sa su dostupné len pre podniky, nie su urcené pre
spotrebitefov. Platitel si méze narokovat vratenie
penaznych prostriedkov do 13 mesiacov, ak bolo
inkaso vykonané bez mandatu, ale nie je oprav-
neny ziadat o vrdtenie autorizovanej transakcie.
7 tohto dévodu je banka platitela povinné kontro-
lovat opravnenost kazdej transakcie porovnanim
s informaciami v mandate. B2B schéma inkasa
zaroven ponuka vyznamne kratsi ¢as pre zaslanie
inkasného platobného prikazu a tiez promptné
pripisanie penaznych prostriedkov v pripade vra-
tenej platby. Co sa tyka casového cyklu, banka
platitela musi obdrzat platobny prikaz najneskor
jeden pracovny den pred datumom splatnosti
pri prvom inkase, nasledujucich inkasach alebo
jednorazovom inkase. Pricina krat$ich ¢asovych
intervalov ako pri,Core” schéme inkasa je, ze plat-
by v oblasti podnikania si vyZzaduju ¢asovu istotu
definitivnosti platby, aby tovar a sluzby boli doda-
né a zaroven aby bolo minimalizované finan¢né
riziko a naklady prijemcu. V Slovenskej republike
sa predpoklada zavedenie B2B inkasa do praxe az
po implementovani inkasa typu,Core”.

ZHRNUTIE

SEPA inkaso umozriuje podnikom dosiahnut efek-
tivitu prostrednictvom automatizacie platobného
procesu a schopnosti optimalizacie manazmentu
likvidity jej centralizovanim, a to napriklad konso-
lidaciou uctov vedenych v sucasnosti v roznych
eurépskych  krajindch. Harmonizované pravidla
schémy platné v kazdej SEPA krajine ulahcuju
rozsirenie obchodnych cinnosti nad rdmec do-
maceho trhu a znizuju pravnu zlozitost. Inovacné
riesenia ,end-to-end’, zalozené na Standardoch
vyvinutych Medzindrodnou organizaciou pre
Standardizéaciu (ISO), vedu k znizovaniu nakladov
a zjednoduseniu funkcii back-office. Firemna
komunita je zavisld od spolahlivého finan¢ného
toku, pricom schéma SEPA inkasa umoznuje pri-
jemcom prijimat platby v urc¢enom dni splatnosti.
Platenie faktur v dobe splatnosti je zaroven prino-
som pre ekonomiku ako celok.
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