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8
ROZHODNUTIE
Narodnej banky Slovenska
z 15. decembra 2009

o obchodnych podmienkach na poskytovanie tuzemskych platobnych
sluzieb a na vedenie vkladovych Gctov pre pravnické osoby
a na vykonavanie hotovostnych operacii bank

Narodnd banka Slovenska podla § 18, § 27 ods. 2 a3 zdkona Narodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska v zneni neskorSich
predpisov rozhodla:

PRVA CAST
UVODNE USTANOVENIA

§1

(1) Tymto rozhodnutim sa urujii obchodné podmienky Narodnej banky Slovenska
(d’alej len ,,NBS*) na
a) poskytovanie tuzemskych platobnych sluzieb vratane vedenia bezného ucétu v eurach
pre klientov, a to na
1. vklad finan¢nych prostriedkov v hotovosti na bezny ucet klienta,
2. vyber finan¢nych prostriedkov v hotovosti z bezného tctu klienta,
3. prevod finan¢nych prostriedkov z bezného uctu alebo na bezny ucet klienta thradou
alebo inkasom,
b) vedenie vkladovych tctov v eurdch pre klientov,
¢) vykonévanie platobnych operacii bank finanénymi prostriedkami v hotovosti (d’alej len
,hotovostné operacie bank) na ucte NBS v eurach.

(2) Klientom je pravnicka osoba, ktord ma vedeny bezny ucet v NBS. Klientom podla
tohto rozhodnutia nie je Statna pokladnica. Klientom sa v zavislosti od obsahu jednotlivych
ustanoveni tohto rozhodnutia rozumie platitel’, prijemca alebo majitel’ ictu, priCom moéze ist’
o0 jednu a ta st osobu.

(3) Organiza¢nym utvarom NBS, ktory poskytuje tuzemské platobné sluzby pre klientov
vratane zriad'ovania, vedenia a zruSovania beznych uctov a ktory zriad’uje, vedie a zruSuje
vkladové Ucty je oddelenie platobného styku v odbore platobného styku (d’alej len ,,oddelenie
platobného styku). Organiza¢nymi Utvarmi NBS, ktoré vykonavajui ¢innosti podla odseku 1
pism. c¢) su oddelenie platobného styku, oddelenia expozitir a oddelenie hlavna pokladnica.

(4) Na platobné sluzby poskytované NBS podla odseku 1 pism. a) sa vzt'ahuje osobitny
-1
predpis. )

"y Zakon &. 492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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§2
Vymedzenie zakladnych pojmov
Na ucely tohto rozhodnutia sa rozumie
a) beznym uétom”) platobny ucet vedeny v NBS, ktory sa pouziva na vykonavanie

g)
h)

)
k)

D

m)

n)

platobnych operacii pri poskytovani platobnych sluzieb,

vkladovym té&tom”) ulet vedeny v NBS, ktory sa pouZiva na ukladanie volnych
finan¢nych prostriedkov,

ucétom bezny ucet a vkladovy ucet,

tuzemskou platobnou sluzbou sluzba umoziujuca vykondvanie platobnych operacii
v eurach na izemi Slovenskej republiky v ramci NBS alebo medzi NBS a bankou,
bankou banka, poboc¢ka zahrani¢nej banky a iny G&astnik platobného systému*) pdsobiaci
na uzemi Slovenskej republiky,

platobnou operaciou vklad financnych prostriedkov v hotovosti, vyber finan¢nych
prostriedkov v hotovosti alebo prevod finanénych prostriedkov na pokyn platitel'a alebo
prijemcu,

uhradou platobna sluzba, pri ktorej je suma platobnej operdcie odpisand z uctu platitel’a
a pripisana na ucet prijemcu, pricom platobny prikaz predklada platiter’,

inkasom platobna sluzba, pri ktorej je suma platobnej operacie odpisana z bezného uctu
platitela na zaklade suhlasu udelené¢ho platitefom NBS s odpisanim finan¢nych
prostriedkov z jeho bezného Gctu, pricom platobny prikaz predklada prijemca,

datumom splatnosti datum, ktorym urcuje klient datum vykonania platobnej operacie za
predpokladu, ze st splnené¢ podmienky pre jej vykonanie, t.j. pri thrade ddtum odpisania
finan¢nych prostriedkov z Gi¢tu klienta, pri inkase z uctu vinej banke datum zaslania
prikazu na inkaso do inej banky, pri inkase v ramci NBS, datum inkasovania finan¢nych
prostriedkov,

referenénym datumom ditum pouzity na vypocet Urokov z finanénych prostriedkov,
ktoré boli pripisané na ucet alebo odpisané z uctu,

referen¢nou trokovou sadzbou turokova sadzba, ktora sa pouziva ako zaklad pri vypocte
uroku a je uverejnend na internetovej strane NBS,

zakladnou trokovou sadzbou Eurdpskej centralnej banky referen¢na urokova sadzba
Eurdpskej centralnej banky pre hlavné refinan¢né operacie,

autorizovanou platobnou operaciou platobna operacia, ak platitel’ udelil suhlas na jej
vykonanie; udelenie suhlasu dava klient podpisom opravnenej osoby podla podpisového
vzoru k G¢tu na platobnom prikaze alebo v povoleni na inkaso,

jedineénym identifikatorom bankové spojenie alebo pri prioritnej uhrade aj
medzinarodné bankové ¢islo uctu (IBAN),

0) bankovym spojenim &islo uétu a identifikaény kod banky.”)
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N

[o%)
N N N N

W

§ 708 Obchodného zakonnika.

§ 716 Obchodného zakonnika.

§ 45 zakona ¢. 492/2009 Z. z.

§ 1 Opatrenia Narodnej banky Slovenska z 1. decembra 2009 ¢. 8/2009, ktorym sa ustanovuje
Struktura bankového spojenia, Struktira medzinarodného bankového c¢isla uctu a podrobnosti
o vydavani prevodnika identifika¢nych kodov.
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§3
Vyhlasenie klienta

(1) Klient neodvolatelne zavdzne vyhlasuje, Zze na zéklade uzatvorenej zmluvy
o beznom ucte azmluvy o vkladovom ucte bude vykonavat kazdu platobnii operaciu
v hodnote najmenej 15 000 eur len vo svojom vlastnom mene a na svoj vlastny ucet, teda
vo svoj financny prospech alebo na svoju finanént tarchu. Ak na zéklade zmluvy o beznom
ucte a zmluvy o vkladovom tucte bude chciet’ vynimocne vykonat’ platobni operaciu pre ina
osobu v hodnote najmenej 15 000 eur vo svojom vlastnom mene a na ucet inej osoby, doruci
klient este pred vykonanim takejto platobnej operacie NBS pisomny stihlas inej osoby s touto
platobnou operaciou. Na pisomnom suhlase musi byt uvedeny ndzov, sidlo a identifikacné
¢islo pravnickej osoby, ak ho ma pridelené.

(2) Vyhlésenie klienta podl'a odseku 1 plati po celé obdobie platnosti zmluvy o beznom
ucte azmluvy o vkladovom ucte, priCom klient vcelom rozsahu plne zodpoveda
za pravdivost’, Uplnost’ a spravnost’ svojho vyhlasenia podl'a odseku 1. Vyhlasenie klienta
podl'a odseku 1 je v celom rozsahu platné pre kazda jednotliva platobnt operdciu vykonana
na zaklade zmluvy o beznom ucte a zmluvy o vkladovom tucéte; pritom NBS a klient povazuju
vyhlasenie klienta podla odseku 1 za zopakované s ucinnostou od okamihu vykonania kazdej
jednotlivej platobnej operacie.

(3) Ak klient nesplni povinnosti podla odsekov 1 a 2, NBS je opravnena odmietnut
vykonanie platobnej operdcie pozadovanej klientom.

DRUHA CAST
POSKYTOVANIE PLATOBNYCH SLUZIEB

§4

Zriad’ovanie bezného uctu

(1) Zriadenie bezného uc¢tu sa vykonava na zaklade uzatvorenej zmluvy o beznom ucte.
Neoddelitelnou stcast’ou zmluvy o beznom ucte je toto rozhodnutie a podpisové vzory jednej
alebo viacerych os6b opravnenych disponovat’ s finanénymi prostriedkami na beznom ucte
klienta (d’alej len ,,podpisové vzory* a ,,opravnené osoby*‘). Zmluva o beznom ucte musi mat’
listinn formu.

(2) Ziadatel' o zriadenie beZného uétu, ktory sa zapisuje do obchodného registra,
predklada

a) zmluvu o beznom ucte podpisani Statutdrnym organom alebo osobou opravnenou konat’
v jeho mene spdsobom, ktory je uvedeny vo vypise z obchodného registra a s odtlackom
peciatky,

b) vypis z obchodného registra nie star$i ako jeden mesiac alebo jeho fotokdpiu osvedéent
notarom, matrikou alebo zamestnancom oddelenia platobného styku, ktory osvedcenie
vykona na zaklade predlozeného originalu,

¢) podpisové vzory opravnenych osob; opravnené osoby musia byt starsSie ako 18 rokov.
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(3) Ziadatel’ o zriadenie bezného wi¢tu, ktory sa nezapisuje do obchodného registra,

predklada

a) zmluvu o beznom ucte podpisant Statutdrnym orgédnom alebo osobou opravnenou konat’
v jeho mene a s odtlackom peciatky,

b) podpisové vzory opravnenych osdb; opravnené osoby musia byt starSie ako 18 rokov,

c) origindl zriadovacej listiny alebo organizaéného poriadku, stanov, Statutu alebo ich
fotokopiu osvedcenu sposobom uvedenym v odseku 2 pism. b),

d) doklad o prideleni identifikacného ¢isla organizacie,

e) fotokopiu vypisu z tradného registra alebo inej uradnej evidencie, v ktorej je pravnicka
osoba zapisand, osved¢enti sposobom uvedenym v odseku 2 pism. b).

(4) Ziadatel o zriadenie bezného uétu

a) moze pouzivat svoje peCiatky s roznymi evidenénymi cislami, ak tieto uvedie
v podpisovych vzoroch,

b) preciarkne nevyplnené riadky v podpisovych vzoroch tak, aby do nich nebolo mozné ni¢
dopisovat,

¢) podpise podpisové vzory a pripoji odtlacok svojej peciatky; podpis ziadatel'a o zriadenie
bezného uctu na podpisovom vzore musi byt osvedCeny notarom, matrikou alebo
zamestnancom oddelenia platobného styku, ktory svojim podpisom a odtlackom peciatky
osvedci pravost’ jeho podpisu.

(5) Podpisové vzory k beznému uctu nadobudaju ucinnost’ nasledujuci pracovny dent
po dni ich predlozenia alebo dorucenia oddeleniu platobného styku a platia pre vSetky ucty,
ktoré ma klient v NBS zriadené, ak nepredlozi pre niektory ucet samostatny podpisovy vzor.
Pri podpisovani platobnych prikazov NBS neberie do uvahy poradie, v ktorom st podpisy
uvedené v podpisovych vzoroch.

(6) Osoba, ktora vklada finan¢éné prostriedky v hotovosti na bezny ucet alebo ktora
vybera financné prostriedky v hotovosti z bezného Uctu, je povinnd pri kazdom vklade
finan¢nych prostriedkov v hotovosti v hodnote najmenej 2 000 eur a vybere finan¢nych
prostriedkov v hotovosti v hodnote najmenej 2 000 eur preukazat’ svoju totoznost’ dokladom
totoznosti.®)

(7) Ak ma NBS pri zriadovani bezného uctu alebo po jeho zriadeni pochybnosti
o spravnosti udajov v predloZzenych dokladoch, je opradvnend od klienta vyziadat’ predlozenie
d’alsich dokladov, potvrdenie alebo overenie tychto udajov.

(8) Bankové spojenie klienta je predmetom bankového tajomstva. NBS oznamuje
bankové spojenie klienta inym osobdm len na zaklade jeho pisomného suhlasu. Bez suhlasu
klienta oznamuje NBS bankové spojenie len v pripadoch ustanovenych osobitnym
predpisom.”)

%) Zakon &. 224/2006 Z. z. o ob&ianskych preukazoch a o zmene a doplneni niektorych zikonov
v zneni neskorSich predpisov, zakon ¢&. 647/2007 Z. z. o cestovnych dokladoch a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, zakon ¢. 48/2002 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 570/2005 Z. z. o brannej povinnosti
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

"y § 91 ods. 4 zédkona ¢. 483/2001 Z. z. o bankach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov.
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§5

Zmeny tidajov v zmluve o beZznom uéte a v podpisovych vzoroch

(1) Klient bezodkladne pisomne oznamuje NBS, oddeleniu platobného styku zmenu
a) nazvu, sidla alebo Statutdrneho organu spolu s predlozenim dokladov potvrdzujiacich
zmenu udajov uvedenych vzmluve obeznom UcCte, napriklad novym vypisom
z obchodného registra, menovacim dekrétom nového Statutarneho organu,
b) opravnenych osob, ich podpisu alebo peciatky predloZzenim novych podpisovych vzorov
alebo odtlacku peciatky.

(2) Oznamenie podla odseku 1 musi byt’ podpisané Statutarnym organom alebo osobou
opravnenou konat’ v jeho mene. Zmeny nadobuidaji t¢innost’ nasledujici pracovny deii po dni
predloZenia alebo dorucenia tohto ozndmenia. Podpisy klienta na podpisovom vzore musia
byt osvedcené podl'a § 4 ods. 4 pism. c).

(3) Zmluvu o beZznom uéte je mozné menit’ a dopiiiat’ len dodatkami v listinnej forme.
Za dodatok k zmluve o beznom ucte sa povazuje aj pisomna zZiadost’ klienta o zmenu tdajov
v zmluve o beznom ucte, ktora NBS akceptovala.

§6

ZruSovanie bezného acétu

(1) Klient méze zmluvu o beznom ucte pisomne vypovedat kedykol'vek, bez uvedenia
dovodu, a to po vyrovnani vSetkych svojich zavazkov vo¢i NBS s uc¢innostou nasledujuceho
pracovného dila od dorucenia vypovede oddeleniu platobného styku.

(2) NBS moze zmluvu o beznom ucte, ktorého vedenie nevyplyva zo vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, pisomne vypovedat kedykol'vek. Vypovedna lehota je dva
mesiace a za¢ina plynut’ nasledujiucim kalendarnym diiom po doruceni vypovede klientovi.

(3) NBS moze zrusit bezny Ucet aj po vzdjomnej dohode s klientom na zaklade Ziadosti
klienta a to k dohodnutému diu.

(4) Ku dnu zruSenia zmluvy o beznom ucte, zrusi NBS bezny et a zostatok na beznom
ucte vysporiada podla dispozicie klienta. Ak klient neur¢i do nadobudnutia ucinnosti
vypovede zmluvy o beznom ucte, ako ma byt kreditny zostatok na beznom ucte
vysporiadany, NBS ho ku diiu zruSenia beZzného uctu preuctuje na ucet zadvizkov. Zostatok na
ucte zavdzkov sa neuro¢i aucet sa nespoplatiuje. NBS zavdzok eviduje do uplynutia
premléacej doby.*)

(5) Ak klient nevysporiadal debetny zostatok na beznom ucte ku dnu zruSenia bezného
uctu, tento sa stava pohladavkou NBS voci klientovi — dlznikovi; NBS debetny zostatok
preuctuje na ucet pohladdvok auroc¢i ho sankénou trokovou sadzbou vo vysSke zikladnej
urokovej sadzby Europskej centralnej banky platnej ku ditu vzniku pohladavky zvysenej
o 8 percentudlnych bodov pocas celej doby vedenia pohladavky. Tato pohladavku voci
klientovi vedie odbor finan¢ného riadenia apri vymahani pohladavky spolupracuje
s odborom pravnych sluzieb.

%) § 396 a 397 Obchodného zakonnika.
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Prava a povinnosti pri poskytovani a pouzivani platobnych sluzieb

§7

(1) Platobné operacie vykonava NBS na zaklade jednozna¢ného pokynu klienta, ktorym
je platobny prikaz.

(2) NBS odpise finan¢né prostriedky z bezného uctu aj bez predlozenia platobného
prikazu
a) pri vykone rozhodnutia alebo pri plneni inej povinnosti uloZenej osobitnym zdkonom
alebo na zaklade osobitného zakona,”)
b) na uhradu poplatkov za poskytnuté platobné sluzby, na uhradu splatnych debetnych
urokov alebo v d’alSich pripadoch, ak to vyplyva z tohto rozhodnutia,
c¢) v pripadoch pisomne dohodnutych medzi NBS a klientom.

(3) Platobny prikaz sa predkladd na tla¢ive NBS, ktoré¢ho vzor vydava odbor

platobného styku. Platobnym prikazom je

a) platobny prikaz na tihradu,

b) platobny prikaz na inkaso,

¢) hromadny platobny prikaz na tihradu,

d) trvaly prikaz,

e) prioritny platobny prikaz na tthradu, ktory sa pouziva pri realizacii prioritnych platobnych
operacii na thradu,

f) pokladni¢ny doklad, ktory sa pouZziva na vklad finanénych prostriedkov v hotovosti alebo
vyber finan¢nych prostriedkov v hotovosti.

(4) Na platobnom prikaze sa povinne uvadza

a) Cislo uctu klienta vedené¢ho v NBS,
b) bankové spojenie

1. prijemcu pri platobnom prikaze na uhradu, alebo ak ide o prioritny platobny prikaz

na thradu méze sa uviest’ medzinarodné bankové ¢islo uctu (IBAN) prijemcu,

2. platitela pri platobnom prikaze na inkaso,
¢) suma platobnej operacie,
d) miesto a datum vystavenia platobného prikazu,
e) podpis a odtlacok peciatky.

(5) Na pokladni¢nom doklade klient neuvadza udaj podl'a odseku 4 pism. b). Platobny
prikaz okrem ndlezitosti uvedenych v odseku 4 moéze obsahovat' aj konStantny symbol,
variabilny symbol, Specificky symbol, datum splatnosti a spravu pre prijemcu. KonS$tantny
symbol je Stvormiestne Cislo. Variabilny symbol a Specificky symbol sa uvadzaju v rozsahu
najviac desiatich ¢iselnych znakov.

%) Napriklad § 76 ods. 2, § 175r, § 305 pism. a) a § 307 ods. 2 Ob&ianskeho sudneho poriadku, § 96
ods. 3 zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 233/1995 Z.z. o stidnych exekitoroch
a exekucnej Cinnosti (Exekucny poriadok) aozmene adoplneni dalSich zdkonov v zneni
neskors$ich predpisov, § 83a ods. 6 zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 511/1992 Zb. o sprave dani
a poplatkov a o zmenach v sustave tizemnych finanénych organov v zneni neskorsich predpisov,
§ 78 ods. 3 a4 zakona ¢. 71/1967 Zb. o sprdvnom konani (spravny poriadok) v zneni zékona
¢. 527/2003 Z.z.
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(6) Do hromadného platobného prikazu na Uthradu moéze klient zahrnt’ len platobné
prikazy srovnakym datumom splatnosti. Ak je konStantny symbol uvedeny v zahlavi
hromadného platobného prikazu na thradu neuvadza sa pri jednotlivych platobnych
prikazoch. Hromadny platobny prikaz moze obsahovat najviac 15 prikazov. Hromadny
platobny prikaz nemdze obsahovat’ platobné prikazy v ramci NBS a sucasne aj do inej banky.

(7) Na zéklade trvalého prikazu sa vykonavaji opakujuce sa prevody finan¢nych
prostriedkov. Ak ide o opakujlice sa prevody pre toho istého prijemcu splatné v rovnakom
termine a v rovnakej sume, ide o trvaly prikaz na thradu. Ak ide o opakujuce sa vyzvy na
prevody splatné v rovnakom termine a v rovnakej sume pre toho istého platitel’a, ide o trvaly
prikaz na inkaso. Opakujice sa prevody finanénych prostriedkov v rovnakom termine
a v nerovnakej sume alebo naopak, moze klient vykonavat’ na zaklade automatického prevodu
vo vyske
a) zostatku bezného uctu,

b) zostatku bezného uctu v pripade dosiahnutia ur€enej minimalnej sumy,
¢) sumy nad uréeny zostatok bezného uctu,
d) urcenej minimdlnej sumy nad uréeny zostatok bezné¢ho uctu.

(8) Klient mdze predlozit' platobné prikazy uvedené v odseku 3 vyhotovené
elektronickou formou ak obsah, format a usporiadanie ich tlacového vyhotovenia je v stlade
so vzormi tla¢iv NBS. Pripadné odchylky musi klient vopred dohodnut’ s NBS.

(9) Platobny prikaz musi byt’ vyplneny uplne, ¢itateI'ne a spravne podl'a predtlace, musi
byt opatreny odtlackom peciatky a podpisany podla platnych podpisovych vzorov okrem
pokladniéného dokladu na vklad finanénych prostriedkov v hotovosti, ktory podpisuje
vkladatel' finanénych prostriedkov v hotovosti. Udaje na platobnom prikaze nesmi byt
prepisované, preciarkované alebo inak menené a musia byt vyplnené spdsobom zarucujliicim
trvanlivost’ napisaného textu. Klient zodpoveda za uplnost’ a spravnost’ udajov uvedenych na
platobnom prikaze.

(10) NBS nezodpovedd za Skodu, ktord vznikla klientovi z ddvodu nespravne
vyplneného platobného prikazu podpisaného opravnenou osobou.

(11) Ak klient pozaduje potvrdit prevzatie platobného prikazu, predlozi spolu
s origindlom 1 kopiu platobného prikazu, na ktorej zamestnanec oddelenia platobného styku
potvrdi prevzatie platobného prikazu, to neplati pre pokladni¢ny doklad.

(12) Ak platobny prikaz nespliiia naleZitosti uvedené v odsekoch 4 az 9, NBS ho vrati

klientovi a platobnu operaciu nevykond. NBS nezodpoveda za nevykonanie nespravne
vyplneného platobného prikazu.

§8
(1) Zriadeny bezny ticet moze vykazovat’ len kreditny zostatok.

(2) NBS vykonava z podnetu klienta iba autorizované platobné operacie, a to do vysky
finan¢nych prostriedkov na beznom ucte.

(3) Ak pri vybere finanénych prostriedkov v hotovosti nie je dostatok financénych
prostriedkov na beznom ucte, NBS vrati klientovi pokladni¢ény doklad bez vyplatenia
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finan¢nych prostriedkov. Debetné turoky, sankéné uroky, dan zuarokov a poplatky
za poskytovanie platobnych sluzieb zuc¢tuje NBS vzdy, bez ohl'adu na vysku financnych
prostriedkov na beznom ucte.

(4) Ak na beznom ucte nie je dostatok finanénych prostriedkov na vykonanie
predlozeného platobného prikazu pre vykonanie prevodu, NBS takyto platobny prikaz eviduje
a vykond ho, az ked’ na beznom ucte bude dostatok financnych prostriedkov. NBS nie je
povinna vykonavat jeho cCiastocnu uhradu, okrem pripadov ustanovenych osobitnym
predpisom.”)

(5) Klient mo6ze udelit’ sthlas na inkaso zo svojho bezného uctu v prospech iného uctu,
pricom mdze stanovit’ aj maximalnu sumu, ktord mu moze byt’ zinkasovana; ak klient povoli
inkaso zo svojho Uc¢tu, nema narok na vratenie finanénych prostriedkov, ktoré mu boli
odpisané zjeho uétu na zaklade platobného prikazu na inkaso predlozeného prijemcom,
v prospech ktorého povolil inkaso.

(6) Odmietnutie vykonania platobnej operacie, napriklad pri platobnom prikaze
na inkaso pre nesuhlas majitel'a G¢tu, z ktorého sa ma inkasovat’, oznamuje NBS klientovi
pisomne.

(7) Klient mozZe poziadat NBS o rezervovanie finanénych prostriedkov a o vinkulovanie
finan¢nych prostriedkov na svojom beznom ucte v prospech urcitého subjektu. NBS vyda
klientovi na poziadanie potvrdenie o tom, ze na jeho beznom ucte si vinkulované financné
prostriedky v prospech urcitého subjektu.

§9
Lehoty

(1) Klient predkladda platobny prikaz oddeleniu platobného styku najneskér do konca
prevadzkovych hodin pracovného dna, v ktorom pozaduje odpisat’ finanéné prostriedky
zo svojho bezného ctu alebo odoslat’ platobny prikaz na inkaso do inej banky. Klient moze
jednotlivy platobny prikaz evidovany v NBS, ktory nebol este zati¢tovany, odvolat’ najneskor
do konca prevadzkovych hodin pracovného diia, ktory predchadza ditu pozadovanej splatnosti
platobného prikazu.

(2) Trvaly prikaz predkladd klient pisomne najneskor denn pred pozadovanym diom
vykonania prvého prevodu, pricom splatnost’ prvého prevodu nemoze byt dent pracovného
pokoja. Klient moze trvaly prikaz zmenit, pozastavit jeho vykonavanie alebo odvolat
s u¢innost'ou nasledujiceho pracovného dia alebo neskor.

(3) NBS odpiSe finan¢né prostriedky z bezného uctu klienta v dent splatnosti, ktory je
vyznaCeny na platobnom prikaze, ak st splnené podmienky pre odpisanie financ¢nych
prostriedkov z bezného uctu klienta.

(4) Ak klient neuvedie na platobnom prikaze na thradu datum splatnosti alebo ak je
platobny prikaz na thradu doruceny oddeleniu platobného styku po datume splatnosti, NBS
odpiSe financné prostriedky z bezného uctu klienta, ak st splnené podmienky pre odpisanie
finan¢nych prostriedkov, najneskdr nasledujici pracovny deni po doruc¢eni NBS.
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(5) Ak klient neuvedie na platobnom prikaze na inkaso datum splatnosti alebo ak je
takyto platobny prikaz na inkaso doruc¢eny oddeleniu platobného styku po datume splatnosti,
zaSle ho NBS do inej banky najneskor nasledujici pracovny deni po doruceni NBS.

(6) Ak den splatnosti platobného prikazu pripadne na den pracovného pokoja, NBS
vykona platobny prikaz najneskor nasledujici pracovny den po dni pracovného pokoja.

(7) Ak NBS vykonava prevod finanénych prostriedkov v ramci NBS, pripiSe sumu
prevodu finan¢nych prostriedkov na ucet prijemcu v deit odpisania sumy prevodu finan¢nych
prostriedkov z bezného ctu platitel’a. Vklad finanénych prostriedkov v hotovosti pripise NBS
na bezny ucet klienta v dent vkladu financnych prostriedkov v hotovosti a vyber finan¢nych
prostriedkov v hotovosti odpiSe NBS zbezného uctu klienta v den vyberu financénych
prostriedkov v hotovosti.

(8) NBS odpiSe finan¢né prostriedky zbeZzného uctu klienta - platitela v NBS
na zaklade doslého platobného prikazu na inkaso z inej banky v pracovny den, ked’ jej takyto
platobny prikaz na inkaso bol doruc¢eny a na beznom tucte klienta su splnené podmienky pre
odpisanie finan¢nych prostriedkov z jeho bezného uctu.

(9) NBS pripiSe sumu prevodu finanénych prostriedkov zinej banky v prospech
beZzného Uctu klienta NBS v ten isty den, ked” bola suma prevodu pripisand na ucet NBS;
sumu prioritného prevodu pripise bez zbytocného odkladu.

(10) Ak NBS vykona platobny prikaz podla jedinecného identifikatora uvedeného
klientom, povazuje sa takyto platobny prikaz za spravne vykonany vzhl'adom na prijemcu
uvedeného v jedine¢nom identifikatore.

(11) Ak klient uvedie nespravny jedinecny identifikator, NBS nenesie zodpovednost’
za nevykonanie alebo chybné vykonanie platobnej operécie; vynalozi vSak primerané usilie,
aby sa suma platobnej operacie vratila platitel'ovi.

(12) Ak klient na platobnom prikaze uviedol nespravny jedine¢ny identifikator prijemcu
v inej banke, ktory neexistuje, vrati NBS sumu platobnej operacie na bezny ucet klienta v ten
isty den, ked bola vratena suma platobnej operacie pripisana na ucet NBS.

(13) Ak klient na platobnom prikaze uviedol nespravny jedine¢ny identifikator, ktory
nezodpoveda kontrole na Struktiru cisla Gctu, alebo v platobnom prikaze vramci NBS
uviedol jedine¢ny identifikator, ktory sa v NBS nenachiddza, NBS platobni operaciu
nevykond a informuje klienta o nespravnom jedine¢nom identifikatore.

§10
Poplatky

(1) Za poskytovanie platobnych sluzieb a za pokladnicné sluzby uvedené pod polozkou
¢. 14 a 15 uctuje NBS klientovi poplatky, ktorych vyska je uvedend v Sadzobniku poplatkov
Narodnej banky Slovenska za platobné sluzby aza pokladni¢né sluzby (dalej len
,»sadzobnik®), ktory je uvedeny v prilohe.
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(2) Splatné poplatky uctuje NBS z vlastného podnetu na tarchu bezného uctu
dohodnutého s klientom bez ohl'adu na vysku finan¢nych prostriedkov na beznom ucte.

(3) Poplatky sa uctuja
a) pauSalnou sumou
1. za vedenie bezného Uctu,
2. za opakujlice sa osobitné sluzby poskytované klientovi,
b) jednou sumou za platobné operacie spoplatiiované suhrnne,
¢) sumou poplatku za konkrétnu platobnu operaciu,
d) jednotlivou sumou za ostatné poplatky
1. za osobitné sluzby a mimoriadne prace poskytované klientovi jednorazovo,
2. za skutoc¢né vlastné a cudzie vydavky.

(4) Poplatky podla odseku 3 pism. a) ab) sa uctuji automatizovane spravidla
Stvrtrocne, poplatky podla odseku 3 pism. c) sa U¢tuju v okamihu uUctovania platobnej
operacie. Ostatné poplatky sa uctuju spravidla po ich zisteni, najneskor k poslednému diu
v mesiaci, pripadne podl'a dohody s klientom. Poplatky Gétované pausalnou sumou sa uctuja
pomernou &astou v zavislosti od diZky poskytovania platobnej sluzby.

§11
Urocenie bezného ucétu

(1) Kreditny zostatok finan¢nych prostriedkov na beznom tucéte sa uroci trokovou
sadzbou Europskej centralnej banky pre jednodiiové sterilizatné operacie znizenou
o 1,5 percentudlneho bodu, najmenej vSak vo vyske 0,1% p.a.

(2) Debetny zostatok finan¢nych prostriedkov na beznom ucte sa uro¢i urokovou
sadzbou vo vyske trojnasobku zakladnej irokovej sadzby Europskej centralnej banky.

(3) Zmena urokovej sadzby sa uplatiiuje okamzite ku diiu u€innosti zmeny referencne;j
urokovej sadzby a bez predchadzajiceho oznamenia klientovi. Referencné urokova sadzba je
zverejiiovana na internetovej stranke NBS www.nbs.sk. Aktudlne trokové sadzby su pre
informéaciu klienta k dispozicii aj na oddeleni platobného styku.

(4) Pre vypocet urokov sa pouzije spdsob vypoctu jednoduchého urocenia, kde
mesiacom sa rozumie kalendarny pocet dni v mesiaci a rokom kalendarny pocet dni v roku.

(5) Urocenie na ucte klienta za¢ina od referenéného datumu pripisania sumy platobnej
operacie na bezny ucet klienta a kon¢i diiom predchadzajucim referencnému datumu
odpisania sumy platobnej operacie z bezného uctu klienta.

(6) NBS uctuje klientovi troky z beznych uctov spravidla na konci kalendarneho
Stvrtroka s referencnym datumom prvého kalendarneho dna nasledujuceho Stvrtroka. Uroky
sa zdaiiuji podl'a osobitného predpisu.'”)

1% Zakon &. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov.
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TRETIA CAST
VEDENIE VKLADOVEHO UCTU

§12
Zriad’ovanie a vedenie vkladového ucétu

(1) Klient mdze poziadat’ o zriadenie vkladového ctu iba ak ma v NBS vedeny bezny
ucet. Vkladovy tucet sa zriad'uje s dobou viazanosti 1, 3, 6, 9 a 12 mesiacov a s dohodnutym
po¢tom prolongacii vkladu. Vklad na vkladovy ucet musi byt v celych eurdch, najmene;j
vo vyske 33 000 eur. Na vkladovom ucte moze byt vedeny vzdy len jeden vklad.

(2) Ak klient ziada o zriadenie vkladového uctu, predklada
a) zmluvu o vkladovom tuc¢te podpisanu Statutdrnym orgdnom alebo osobou opravnenou
konat’ v jeho mene a s odtlackom peciatky,
b) podpisové vzory podpisané klientom, ak pozaduje iny podpisovy vzor, nez aky je
k zmluve o beznom ucte. Na podpisové vzory sa primerane vzt'ahuju ustanovenia § 4
ods. 2 pism. ¢), 0ods. 4a 5a § 5 ods. 1 pism. b).

(3) Zmluvu o vkladovom téte je mozné menit' a dopinat’ len dodatkami v listinnej
forme. Za dodatok sa povazuje aj pisomnd ziadost klienta o zmenu udajov v zmluve
o vkladovom tcte, ktort NBS akceptovala.

(4) Vklad finan¢nych prostriedkov na vkladovy ucet sa realizuje prevodom finan¢nych
prostriedkov z bezného ctu klienta vedeného v NBS v dohodnuty defi zriadenia vkladového
uctu. Prevod finanénych prostriedkov vykond NBS formou automatického inkasa, ato
vo vyske vkladu uvedeného v zmluve o vkladovom tucte.

(5) Klient je povinny sledovat’ uplynutie doby viazanosti vkladu na vkladovom ucte.
Doba viazanosti vkladu za¢ina plynit’ dilom pripisania financnych prostriedkov na vkladovy
ucet akonci po uplynuti doby viazanosti vkladu, napriklad ak mesacnd doba viazanosti
vkladu za¢ne plynit’ 16. oktobra 2009, doba viazanosti vkladu konc¢i 15. novembra 2009.
Ak sa vklad prolonguje, nova doba viazanosti vkladu zac¢ne plynut’ diilom nasledujicim po
dni, kedy skoncila pdvodné doba viazanosti vkladu.

(6) Zvysenie finan¢nych prostriedkov na vkladovom ucte alebo zniZenie finanénych
prostriedkov na vkladovom ucte bez ulozenia pokuty za pred¢asny vyber podla § 14 klient
vykondva iba v den prolongacie vkladu. Ak je ditom prolongéicie deni pracovného pokoja,
zvySenie finanénych prostriedkov na vkladovom ucte alebo znizenie finan¢nych prostriedkov
na vkladovom ucte sa moze vykonat najblizsi pracovny den po dni prolongacie.

(7) Zvysenie financnych prostriedkov na vkladovom ucte moze klient vykonat’ iba
prevodom finan¢nych prostriedkov z bezného u¢tu vedeného v NBS. Znizenie finan¢nych
prostriedkov na vkladovom ucte alebo vyber vSetkych financnych prostriedkov z vkladového
uctu sa moze vykonat' iba prevodom finan¢nych prostriedkov na bezny ucet klienta vedeny
v NBS.

(8) Po uplynuti doby viazanosti vkladu NBS automaticky prevedie vklad na bezny tcet,
ktory klient uviedol v zmluve o vkladovom ucte alebo sa vklad automaticky prolonguje podla
poctu prolongécii uvedenych v zmluve o vkladovom tucte.
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(9) Ak deit prevodu vkladu podla odseku 8 pripadne na den pracovného pokoja, vklad
sa prevedie nasledujuci pracovny den s referenénym datumom nasledujiceho kalendarneho
diia po dni ukonéenia doby viazanosti vkladu. Za den pracovného pokoja sa pre tieto ucely
povazuje iba sobota, nedela, Novy rok, Velky piatok, Velkono¢ny pondelok, 1. m4j, prvy
a druhy sviatok viano¢ny.

(10) S finan¢nymi prostriedkami na vkladovom tcte disponuje opravnena osoba formou
platobného prikazu na thradu. NBS odpiSe finan¢né prostriedky z vkladového uctu bez
predlozenia platobného prikazu klientom aj pri vykone rozhodnutia alebo pri plneni inej
povinnosti uloZenej osobitnym zikonom alebo na zéklade osobitného zikona.”)

] §13
Urocéenie vkladového uctu

(1) Finan¢né prostriedky na vkladovom ucte sa troc¢ia urokovou sadzbou vo vyske
referencnej urokovej sadzby penazného trhu EURIBOR urcenej dva pracovné dni pred diiom
realizdcie vkladu alebo dva pracovné dni pred diiom prolongacie vkladu zniZenej
00,2 percentudlneho bodu. Referen¢na turokovd sadzba penazného trhu EURIBOR je
zverejiiovana na internetovej stranke NBS www.nbs.sk. Aktudlne trokové sadzby su pre
informéaciu klienta k dispozicii na oddeleni platobného styku.

(2) Financné prostriedky na vkladovom ucte sa trocia urokovou sadzbou platnou v dent
vkladu a tato urokova sadzba plati pocas celej doby viazanosti vkladu. Ak sa vklad na
vkladovom 1uc¢te prolonguje, odo dna prolongacie plati trokova sadzba platnd v den
prolongacie vkladu.

(3) Pre vypocet urokov sa pouzije spdsob vypoctu jednoduchého urocenia, kde
mesiacom sa rozumie kalendarny pocet dni v mesiaci a rokom kalendarny pocet dni v roku.

(4) Urocenie zacina referenénym datumom pripisania finanénych prostriedkov na
vkladovy ucet a kon¢i ditom predchddzajicim referenénému datumu odpisania finanénych
prostriedkov z vkladového uctu.

(5) NBS pripise uroky z vkladovych uctov spravidla posledny deit doby viazanosti
vkladu s referencnym datumom nasledujiiceho kalendarneho dia po dni ukoncenia doby
viazanosti vkladu. V pripade predcasného vyberu casti vkladu NBS pripiSe pomernt Cast’
urokov taktiez spravidla posledny den doby viazanosti vkladu s referencnym datumom
nasledujiiceho kalendarneho dita po dni ukondenia doby viazanosti vkladu. Uroky
z vkladového uctu, ktoré st pripisané na vkladovy ucet zvysuja vklad na tomto ucte.

(6) Uroky NBS pripise v prospech vkladového tiétu alebo bezného uétu uvedeného
v zmluve o vkladovom uéte. Uroky sa zdatiuju podla osobitného predpisu.'®)

§ 14
Pokuta za pred¢asny vyber z vkladového actu

(1) Ak klient vyberie sumu finan¢nych prostriedkov z vkladového uctu pred uplynutim
doby viazanosti vkladu alebo mimo dna prolongacie vkladu podl'a § 12 ods. 6, povazuje sa to
za predtasny vyber. Urokova sadzba sa nemeni, ale NBS uétuje klientovi pokutu za
pred¢asny vyber vo vySke dvojnasobku turokovej sadzby, ktorou sa uro¢ia financné


http://www.nbs.sk/

Ciastka 29/2009 Vestnik NBS — rozhodnutie NBS ¢. 8/2009 621

prostriedky na vkladovom ucte v ¢ase predcasného vyberu finanénych prostriedkov a pocita
sa zo sumy predcasného vyberu.

(2) Ak klient pred uplynutim doby viazanosti vkladu vypovie zmluvu o vkladovom ucte,
povazuje sa to za predCasny vyber a klient zaplati pokutu za pred¢asny vyber podl'a odseku 1.

(3) NBS uctuje pokutu za predcasny vyber z vkladového tctu na tarchu bezného uctu
klienta vedeného v NBS, v prospech ktorého bol predcasny vyber finan¢nych prostriedkov
z vkladového uctu zauctovany.

§15
ZruSovanie vkladového uctu

(1) Klient moéze zmluvu o vkladovom ucte pisomne vypovedat kedykol'vek, bez
uvedenia dovodu, s ucinnostou nasledujuceho pracovného dia od dorucenia vypovede
oddeleniu platobného styku.

(2) NBS moze zmluvu o vkladovom ucte pisomne vypovedat’ kedykol'vek. Vypovedna
lehota je jeden mesiac atito zacne plynut prvym kalendarnym diiom po dni dorucenia
vypovede klientovi.

(3) Ak NBS vypovie zmluvu o vkladovom uéte a doba viazanosti vkladu este
neuplynula, klient je povinny vysporiadat’ vkladovy ucet najneskdr do nadobudnutia uc¢innosti
vypovede. Ak tak klient neurobi, NBS prevedie financné prostriedky na ucet, ktory klient
uviedol v zmluve o vkladovom tucte. Takéto nakladanie s finanénymi prostriedkami
na vkladovom ucte sa nepovazuje za predCasny vyber podl'a § 14.

(4) Zmluva o vkladovom ucte zanikd vyplatenim vkladu. NBS zrusi vkladovy ucet,
ktory ma nulovy zostatok po jeho zisteni.

STVRTA CAST
VYPIS Z UCTU, REKLAMACIE

§ 16
Vypis z uétu

(1) NBS informuje klienta o stave a pohybe financnych prostriedkov na tcte vypisom
zuétu. Vypis z uctu NBS vyhotovuje v dohodnutych intervaloch, a to denne, ak bola
vykonand platobna operacia na i¢te alebo mesacne.

(2) NBS na poziadanie klienta zasiela denne, ak bola vykonana platobna operacia na
ucte, Zoznam obratov za defi na urCenu elektronicku adresu, ktory ma iba informativny
charakter. Klient v takomto pripade berie na vedomie, Ze informacie uvedené v Zozname
obratov za dei nemusia byt pri prenose zabezpeCené proti riziku neautorizovaného pristupu,
modifikécie a ani strate. Klient moze uviest’ iba jednu elektronickt adresu.

(3) NBS zasiela klientovi vypis z Gctu v listinnej forme prostrednictvom poStového
podniku alebo si ich klient preberd osobne, spdsobom uvedenym v zmluve o ucte. Klient
moze splnomocnit’ na preberanie vypisov z U¢tu inu osobu. Pisomné splnomocnenie tejto
osoby je povinny odovzdat’ NBS.
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(4) Vypis z Gctu obsahuje najmé
a) oznacenie klienta a ¢islo uctu,
b) pociatocny zostatok a konecny zostatok financnych prostriedkov na ucte klienta,
¢) datum vykonania platobnej operacie,
d) referen¢ny datum,
e) identifikéciu platobnej operacie,
f) sumu platobnej operacie.

(5) Urokovéa sadzba, ktorou sa prepocital posledny kreditny alebo debetny zostatok
na ucte, je uvedena na vypise z uctu vo variabilnom symbole v tvare XX0XX, kde 0 je znak
pre desatinnu ¢iarku.

(6) O zostatku na ucte k poslednému dnu v roku informuje NBS klienta ,,Ozndmenim
zostatkov uctov k 31. 12. ...

(7) Spravnost’ zostatku na ucte k poslednému dnu v roku potvrdzuje klient alebo osoba
opravnena konat’ v mene klienta najneskér do 10 kalendarnych dni od datumu odoslania
ozndmenia zostatkov uctov alebo v tejto lehote uplatni namietky. Ak NBS nedostane
v uvedenej lehote namietky klienta, ani potvrdenie o spravnosti zostatku na ucte, poklada
zostatky u¢tov za schvalené. Tym nie je dotknuté pravo klienta reklamovat’ zistené chyby.

§17
Podmienky a postupy pri reklamacii

(1) Reklaméaciou sa rozumie uplatnenie naroku klienta na preverenie spravnosti a kvality
poskytovania platobnych sluzieb alebo vedenia vkladového uctu, napriklad preverenie
v€asnosti a vysky prevodu finan¢nych prostriedkov, vypisu z u¢tu, oznadmenia o zostatku na
ucte.

(2) Za reklamaciu sa nepovazuje ziadost’ klienta o
a) identifikaciu platobnej operacie,
b) identifikaciu platitel’a alebo prijemcu,
c) sprostredkovanie vratenia finanénych prostriedkov v dosledku chyby klienta,
d) Specifikaciu platobnej operacie,
e) iné informacie podobného charakteru, ako st uvedené v pismenach a) az d).

(3) NBS prijima reklaméciu vztahujicu sa na poskytovanie platobnych sluzieb
a vedenie vkladového uctu
a) v listinnej forme prostrednictvom postového podniku,
b) v listinnej forme doruc¢ent osobne oddeleniu platobného styku alebo
c) v elektronickej forme e-mailom.

(4) Reklamaciu podant spésobom uvedenym v odseku 3 pism. a) a c) adresuje klient
na prislu§na adresu uvedent v § 19 ods. 8.

(5) Klient k reklamacii prilozi vSetky doklady preukazujice skutocnosti, ktoré uviedol
v reklamacii, ak mu NBS takyto doklad vydala, pripadne iné doklady dokazujuce jeho
tvrdenie.
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(6) NBS o vysledku reklamécie informuje klienta bez zbyto¢ného odkladu pisomne
v listinnej forme alebo e-mailom.

PIATA CAST
VYKONAVANIE HOTOVOSTNYCH OPERACII BANK

§18

(1) Hotovostné operacie bank sa vykonéavaju prostrednictvom tctu NBS pre hotovostné
operacie (d’alej len ,ucet pre hotovosti®) zriadeného pre tieto ucely jednotlivym bankam,
ktoré maju s NBS uzatvorent zmluvu o prijme a vydaji penazi podla osobitnych pravidiel
NBS pre emisiu bankoviek a minci.

(2) Podpisové vzory k uctu pre hotovosti banka predlozi oddeleniu platobného styku
v jednom vyhotoveni najneskdr 5 pracovnych dni pred vykonanim prvej platobnej operacie.
Pri prvom predlozeni podpisovych vzorov banka sucasne doru¢i original alebo osvedcenu
fotokdpiu vypisu z obchodného registra, nie starSiu ako jeden mesiac.

(3) Zmenu podpisovych vzorov banka predlozi oddeleniu platobného styku minimalne
pat’ pracovnych dni pred dditumom nadobudnutia ich t€innosti. V pripade zmeny relevantnych
udajov zapisanych v obchodnom registri, banka sti¢asne doruci aj original alebo osved¢enu
fotokopiu aktualneho vypisu z obchodného registra, nie starSiu ako jeden mesiac.

(4) Pre potreby hotovostnych operacii banka prevedie finan¢né prostriedky na ucet
pre hotovosti platobnym prikazom MT202 prostrednictvom systému TARGET2-SK, kde
v poli 58A uvedie ¢islo uctu pre hotovosti a v poli 72 kédové slovo pre hotovostné operacie
/ESCBSTAT/2C. Pocas dila sa realizuji na tomto ucte hotovostné operacie bankou ako
aj prevody finan¢nych prostriedkov, ktoré najmé suvisia s u¢tovanim diferencii a poplatkov
z podnetu NBS. NBS vyplati banke financné prostriedky v hotovosti maximalne do vysky
zostatku na ucte pre hotovosti.

(5) NBS prevedie banke po ukonceni pokladni¢nych hodin, najneskér do 17.00 hod.
zostatok uc¢tu pre hotovosti platobnym prikazom MT202 prostrednictvom systému
TARGET2-SK, kde v poli 58 uvedie Cislo u¢tu banky v jej banke a v poli 72 kédové slovo
pre hotovostné operacie. Na konci pracovného dita musi mat’ et pre hotovosti nulovy
zostatok, okrem posledného pracovného dna Stvrtroka, ked” z dévodu uctovania poplatkov
za vklad finan¢nych prostriedkov v hotovosti a vyber finan¢nych prostriedkov v hotovosti,
ucet pre hotovosti moze vykazovat’ debetny zostatok.

(6) NBS bude denne, ak boli vykonané platobné operacie na ucte pre hotovosti, banke
zasielat’ elektronicky Zoznam obratov za defl. Zoznam obratov za defi obsahuje obraty
na tomto ucte a kone¢ny zostatok. Banka méze uviest’ iba jednu elektronickt adresu.

(7) NBS uctuje na ucte pre hotovosti poplatky podl'a sadzobnika uvedeného v prilohe, a
to polozky ¢. 2e, 2f, 14 az 20. Poplatky za vklady finanénych prostriedkov v hotovosti
avybery finanénych prostriedkov v hotovosti Ucétuje Stvrtrocne bez ohladu na vysku
financnych prostriedkov na ucte pre hotovosti, ostatné poplatky podl'a dohody s bankou
v stlade so zmluvou o prijme a vydaji peiazi.
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(8) Ak uctovny a platobny systém NBS nebude funkény, postup banky sa nemeni. NBS
na konci dna vycisli predpokladany zostatok na cte pre hotovosti. Kreditny zostatok uctu
pre hotovosti prevedie platobnym prikazom MT202 podla odseku 5 do banky. Debetny
zostatok NBS vyrovna inkasom z Gctu banky platobnym prikazom MT204 prostrednictvom
systému TARGET2-SK. Banka pre tieto ucely musi povolit’ inkaso zo svojho U¢tu vedeného
v systtme TARGET2-SK a zabezpecit' dostatok financnych prostriedkov na tomto ucte.
V tento pracovny den ucet pre hotovosti moze vykazovat’ debetny zostatok podl'a odseku 5.

(9) Na vykonavanie hotovostnych operacii bank sa primerane vztahuju ustanovenia § 4
ods.4a7,§70ds.4,5,9,10a12,§160ds.2a§ 17.

SIESTA CAST
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

§19
Spolo¢né ustanovenia

(1) Ak NBS vykona platobnt operaciu chybne, odstrani chybu opravnym zactovanim
v ten isty alebo nasledujuci pracovny den po dni, kedy chybné zcétovanie zistila alebo sa
o lom dozvedela. NBS vykoné opravné zii¢tovanie tieZ na podnet banky obchodného partnera
klienta.

(2) Klient ma narok na napravu zo strany NBS, ak bez zbyto¢ného odkladu, najneskor
vSak do 13 mesiacov odo diia odpisania financnych prostriedkov z uctu alebo pripisania
finan¢nych prostriedkov na ucet informuje NBS o tom, ze zistil neautorizovanu alebo chybne
vykonanu platobni operéciu, na zéklade ktorej mu vzniké narok na napravu.'')

(3) Ak ide o nevykonant alebo chybne vykonanu platobnli operaciu, NBS na ziadost’
klienta a bez ohl'adu na jeho zodpovednost, bez zbytoéného odkladu vynalozi primerané
usilie na to, aby vyhl'adala priebeh nevykonanej alebo chybne vykonanej platobnej operacie.

(4) Za poruSenie povinnosti pri poskytovani platobnych sluzieb, vedeni vkladového tctu
alebo vykonavani hotovostnych operacii bank NBS nie je zodpovedna, ak preukaze, ze
poruSenie povinnosti bolo spésobené okolnostami vyludujucimi zodpovednost'?) alebo
postupom podla osobitného predpisu.')

(5) Spory medzi NBS a klientom, ktoré vzniknu pri poskytovani platobnych sluzieb
a vedeni vkladového uctu, budi rozhodnuté v rozhodcovskom konani prostrednictvom
Staleho rozhodcovského sudu Slovenskej bankovej asociacie.'*) Ak klient nestihlasi
srieSenim sporu prostrednictvom Staleho rozhodcovského stdu Slovenskej bankovej

'y Napriklad § 9 zakona &. 492/2009 Z. z.

%) § 374 Obchodného zakonnika.

) Napriklad zakon & 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej &innosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich predpisov, § 38 a 39 zdkona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 202/1995 Z. z.
Devizovy zakon azakon, ktorym sa meni adoplia zikon Slovenskej narodnej rady
¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov, § 55
ods. 5 zékona ¢. 483/2001 Z. z.

') § 90 zékona ¢&. 492/2009 Z. z.
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asociacie, musi toto ustanovenie v zmluve o beznom tucte a v zmluve o vkladovom ucte
vopred vylucit.

(6) Na ucely zabezpecenia Cinnosti spojenych s poskytovanim platobnych sluzieb a
vedenim vkladovych uctov NBS spracuva osobné udaje klientov na zéklade osobitnych
predpisov.'”) Neposkytnutim pozadovanych osobnych tdajov nie je mozné zabezpedit
plnenie zmluvy o beznom tcte a zmluvy o vkladovom tucte.

(7) NBS pri poskytovani platobnych sluzieb a vedeni vkladovych tcétov aj bez stihlasu
a informovania klienta a dotknutej osoby, o ktorej sa spracovavaju osobné udaje, je opravnena
zistovat), ziskavat’, zaznamenavat’, uchovavat’, vyuzivat’ a inak spractivat’ osobné udaj e.14)

(8) Klient okrem osobnej komunikécie so zamestnancami oddelenia platobného styku
moéze vyuzit' elektronickl adresu platobne.sluzby@nbs.sk alebo pre komunikéciu v listinnej
forme adresu

Nérodné banka Slovenska

odbor platobného styku,

oddelenie platobného styku

ul. I. Karvasa 1

813 25 Bratislava

(9) Komunikécia s klientom sa uskutociiuje pocas zmluvného vztahu v slovenskom
jazyku.

(10) Ak dojde k zmene tohto rozhodnutia, NBS informuje klienta o zmene najneskor
dva mesiace pred navrhovanym dilom ¢innosti tychto zmien.

(11) Ak klient neozndmi NBS pred navrhovanym diiom uc¢innosti zmien, Zze zmeny
neprijima, plati Ze tieto zmeny prijal. Ak klient nesuhlasi so zmenami v rozhodnuti, ma pravo
na okamzité ukonc¢enie zmluvného vztahu s NBS.

(12) Toto rozhodnutie NBS sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

§20
ZruSovacie ustanovenie

Zrusuju sa:

1. rozhodnutiec Bankovej rady Narodnej banky Slovenska z 8. aprila 2005 o uréeni
urokovych sadzieb pre Ucty pravnickych os6b vedenych v slovenskych korunach
v Narodnej banke Slovenska v zneni Ozndmenia o urokovych sadzbach pre ucty
pravnickych osob vedené v eurdch v Narodnej banke Slovenska platnych od 1. januara
2009,

2. rozhodnutie Narodnej banky Slovenska z 25. novembra 2008 ¢. 4/2008 o podmienkach na
vedenie uctov ana vykonavanie tuzemskych prevodov v eurdch pre pravnické osoby
a o vykonavani hotovostnych operacii bank.

%) Napriklad § 88 zakona & 492/2009 Z. z., zikon Nérodnej rady Slovenskej republiky
566/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska vzneni neskorSich predpisov, zakon
. 483/2001 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.

O« O
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) §21
Uc¢innost’

Toto rozhodnutie NBS nadobuda uc¢innost’ 1. marca 2010.

Ivan Sramko v. r.
guvernér

Vydavajtci utvar: odbor platobného styku
Vypracoval: Ing. Maria Sekerova, tel.€.: 5787 2344
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Priloha k rozhodnutiu NBS ¢&. 8/2009

Sadzobnik poplatkov Narodnej banky Slovenska
za platobné sluzby a za pokladni¢né sluzby

I. Platobné sluzby

Polozka Druh &innosti Cena v eurach

1. Vedenie bezného uétu mesacne 2,65

2. Poplatok za vykonant platobnu operaciu z/na beznom tcte

a) na zaklade prioritného platobného prikazu na thradu do 50 000 eur vratane 5,00
b) na zdklade prioritného platobného prikazu na uhradu nad 50 000 eur 10,00
¢) na zéklade platobného prikazu na thradu/inkaso — bezna 0,39
d) na zaklade trvalého prikazu 0,09
e) vklad finan¢nych prostriedkov v hotovosti 0,39
f) vyber finanénych prostriedkov v hotovosti 0,39
g) na zaklade doslej vyzvy na inkaso 0,09

3. Vyhotovenie duplikatu vypisu z G¢tu na poziadanie alebo jeho fotokdpie (za kus) 1,32

4. Odvolanie platobného prikazu klienta vratane trvalého prikazu 0,33
5. Rezervovanie alebo vinkulovanie finan¢nych prostriedkov na ucte 1,65
6. Zmena udajov v rezervovani finanénych prostriedkov na ucte 0,66
7. Vyhotovenie dokladu za klienta 0,66
8. Fotokopia evidovaného dokladu klienta (za kus) 0,49
9. Fotokodpia archivovaného dokladu klienta (za kus) 1,65

10. Potvrdenie o ziétovani platobnej operacie okrem potvrdenia
pre sud alebo spravny organ (za kus) 0,66

11. Vystavenie iné¢ho dokladu alebo potvrdenia v sadzobniku neuvedeného, 1,65
napriklad potvrdenie o dostatku finan¢nych prostriedkov na ucte (za kus)

12. Iné osobitné sluzby a mimoriadne prace vykonavané ru¢ne 1,16
(za kazdych 1 zacatych 15 minut prace)

13. Nahrada skuto¢nych nakladov za tkony vykonané na podnet klienta
napriklad telefénny poplatok, postovné.



628 Vestnik NBS — rozhodnutie NBS ¢. 8/2009 ciastka 29/2009

I1. Pokladni¢né sluzby

14. Vymena eurobankoviek znehodnotenych alebo poskodenych pouzitim
prostriedkov na ochranu proti kradezi nad 100 kusov eurobankoviek 0,10 za kus
(poplatok sa plati za vSetky vymenen¢ eurobankovky)

15. Vymena poskodenych eurominci a eurominci nevhodnych do obehu
nad 500 kusov eurominci 0,02 za kus
(poplatok sa plati za euromince vymenené nad 500 kusov)

16. Za kazdy zvazok prijatych alebo vydanych eurobankoviek nad limit
uréeny Narodnou bankou Slovenska v jej organizacnych utvaroch pre banku 5,31

17. Za kazdych prijatych alebo vydanych 1000 kusov eurominci nad limit
uréeny Narodnou bankou Slovenska v jej organizacnych utvaroch
pre banku 5,31

18. Za kazd diferenciu (schodok alebo prebytok) v prijme eurobankoviek
v uzatvorenych obaloch poplatok vo vyske 0,2 % zo sumy diferencie,
minimalne vSak 6,64

19. Za kazd diferenciu (schodok alebo prebytok) v prijme eurominci
v uzatvorenych obaloch poplatok vo vyske 0,2 % zo sumy diferencie,
minimalne vSak 3,00

20. Iné pokladni¢né sluzby v sadzobniku osobitne neuvedené
(za kazdych i1 zacatych 15 minut prace) 1,16



