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ZAKLADY BANKOVNICTVA
A POISTOVNICTVA PRE ZAMESTNANCOV
S NEEKONOMICKYM VZDELANIM
(CYKLUS SEMINAROV 1 - 6)

Utastnici
Cyklus semindrov je urCeny predovSetkym novoprijatym zamestnancom bank, poistovni
a inych finan¢nych institicii s neekonomickym vzdelanim, ktori pre profesiondlny vykon
préace potrebuju ziskat’ primerané informacie, utriedit’ a rozsirit’ si vedomosti.

Ciel’
Poskytnut’ zakladné teoretické poznatky a praktické zrucnosti zrozsiahlej oblasti
bankovnictva a poistovnictva ako dolezitej sicasti financnych trhov. Cyklus a skladd zo
Siestich seminarov.

Obsah seminarov
1. Bankova sustava.
- Centralna banka a nastroje menovej politiky
- menova politika po prijati eura
Pasivne bankové operacie
- vklady na poziadanie
- usporné vklady
- terminové vklady
- vkladové listy a depozitné certifikaty
- obligacie

2. Aktivne operacie banky
- postup pri poskytovani uveru
- realne zabezpecenie tiveru a rucenie
- typy uverov
- uverovy upis
- emisna pdzicka
3. Faktoring
- priklady na vypocet ndkladov faktoringu
Forfaiting
- priklady na forfaiting

4. Leasing
- operaivny leasing
- finan¢ny leasing
- leasingové zmluva
- rieSenie praktickych prikladov

5. Hypotekarne bankovnictvo
hypotekarny uver

hypotekarny leasing

splacanie hypotekarnych averov
rieSenie praktickych prikladov



6. Zaklady tedrie irokovania
- typy urokovania a vypocet uroku
- zékladné rovnice
- diskont
- zlozené urokovanie
- vypocet doby splatnosti
- rieSenie praktickych prikladov

Zaverecny test, na zéklade zvladnutia ktorého ziskaju ucastnici osvedcenie.

Dizka trvania ’
6 x jeden dett (moznost’ upravy obsahu a dlzky trvania jednotlivych modulov podla
individudlnej poziadavky)

Lektor
Specialista z praxe

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika na cely cyklus 509 EUR vratane DPH, naklady
na jedného ucastnika na jeden semindr z cyklu 85 EUR vrdtane DPH.
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BANKOVNICTVO V SLOVENSKEJ REPUBLIKE
(Zakladny kurz bankovnictva)

Utastnici

Kurz je uréeny predovsetkym novoprijatym, ale aj d’al§im zamestnancom bank pripadne aj
inych finanénych inStitacii, ktori potrebuji ziskat, utriedit’ arozsirit si vedomosti
z problematiky bankovnictva, nevyhnutné pre profesionalny vykon prace.

Ciel’

Poskytnit’ uc€astnikom subor zikladnych poznatkov potrebnych pre kvalifikované
vykonéavanie prace bankového zamestnanca v slovenskom bankovom sektore, ako aj na
ziskanie zadkladného prehl'adu o problematike bankovnictva. Poznatky st orientované nielen
na najdolezitejSie obchody a produkty bank, ekonomické prostredie a zakladny legislativny
ramec ich cinnosti na Slovensku, ale su tiez zasadené do =zakladného Kkontextu
makroekonomického prostredia a legislativnych predpisov Eurdpskej tnie, v ramci ktorych
banky na Slovensku posobia.

Obsah
Kurz je zamerany predovsetkym na bankovy sektor na Slovensku a jeho charakteristiku,
ulohu a postavenie obchodnych bank, ako aj zakladné druhy produktov a sluzieb bank. Obsah
zahfia nasledujuce témy:
» Hlavné &rty ekonomiky v SR aEU — hlavné subjekty ekonomiky SR
a europskej ekonomiky, trhové ukazovatele v ekonomike SR a EU, vyznam
vytvorenia HMU v Eurédpe, zakladné institicie Eurépskej tnie, ich postavenie
a ulohy
* Finan¢ny systém a jeho Struktira — charakteristika financného systému, jeho
ulohy a funkcie; finan¢ny trh, jeho nastroje a ¢lenenie; predmet ¢innosti, tlohy
a postavenie jednotlivych financnych sprostredkovatelov vo finan¢nom
systéme
» Systém pravnej regulacie v EU a jeho vplyv na bankovnictvo v SR — pravny
charakter ES a EU; tlohy jednotlivych institicii v procese tvorby eurépskeho
prava (Europska komisia, Rada Eurdpskej tnie, Europsky parlament); pravo
ES aEU — jeho pramene, charakteristiky arozdiely medzi primarnym
a sekundarnym pravom, komunitarne pravo; smernice ES relevantné pre
regulaciu podnikania v bankovnictve a ich odraz v legislative SR; Bazilejské
dohody o kapitali
= Aktivne apasivne obchody bank — bilancia banky, rozdelenie bankovych
obchodov z hladiska bilancie; vkladové produkty pre retailova a firemnu
klientelu, ochrana vkladov; uverové produkty pre retailovua a firemnu klientelu
= Riadenie rizik, ziskovosti a likvidity — Specifika podnikania banky, vztah
medzi rizikom a ziskovostou; riadenie rizik, rizika spojené s bankovym
podnikanim; riadenie likvidity banky, rozliSovanie produktov banky z hl'adiska
likvidity, vztah medzi likviditou a solventnostou; profitabilita banky -
riadenie a meranie
» Obchody bank na finanénom trhu — obchody bank na petiaznom, kapitalovom
a devizovom trhu
= Bankové sluzby platobného styku — hotovostny a bezhotovostny platobny styk,
tuzemsky a zahranicny platobny styk; dokumentarne a nedokumentarne



DiZka trvania
2x 3 dni
Kurz sa realizuje v dvoch ¢astiach s prestavkou 2 — 3 tyzdne medzi jednotlivymi Cast’ami.

Lektori
Skuseni lektori a Specialisti z praxe z NBS, komerénych bank SR a Ekonomickej univerzity
v Bratislave

Garant
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 490 EUR vratane DPH
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JAZYKOVA KULTURA V BANKOVNICTVE A
VO VEREJNEJ SFERE

Utastnici

Odborni zamestnanci bank, finanénych a nefinanénych institucii, ktori pripravuja
podkladové materidly, prispievaji do novin a odbornych casopisov, komunikuji s
verejnostou. Semindr je vhodny tiez pre lektorov a konzultantov, tlmocnikov,
prekladatel'ov, asistentov riadiacich zamestnancov a sekretarky.

Ciel’

Ukazat' vplyv europskej integracie SR na jazykova kultaru, praktickymi radami
a cviCeniami pomoOct dosiahnut’ uspech v pisomnej a ustnej komunikécii. Poskytnut’
ucastnikom informacie o zdsadach tvorenia Ustneho a pisomného prejavu, na prikladoch
dokumentovat’ jazykovl spravnost’ a Stylisticki adekvatnost’, priblizit' sucasné trendy pri
vybere vhodnych vyrazov a adaptécii cudzich terminov v slovenskom jazyku, poukézat’ na
vzt'ah medzi jazykovou kultarou a komunikacnou efektivnost'ou. Precvicit’ ucastnikov v
spravnej vyslovnosti a ispesnej komunikacii.

Obsah
e curopska integracia a aktualne zmeny v jazykovej kulttire
e jazykové normy a Cistota jazyka
e odborna bankova terminoldgia
e sucasné trendy pri vybere vhodnych vyrazov, adaptacia cudzich terminov v slovenskom
jazyku, novy vykladovy slovnik
jazykova spravnost’ a Stylisticka adekvatnost’, Stylistické priklady a cvicenia
e rady a cvicenia na dosiahnutie uspechu v tstnej a pisomnej komunikacii so zahrani¢énym
partnerom (klientom) a na prekonanie jazykovych rozdielov
e jazykova kultura a komunika¢nd efektivnost’
e komunikac¢né cvicenia
e praktické rétorické situacie z pohl'adu moderného jazyka

Di7ka trvania
1 den

Lektorka
odbornicka na otazky jazykovej kultiry z Katedry slovenského jazyka, FiF UK v Bratislave

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 120 EUR vrdtane DPH
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EURO — NASA MENA,
OCHRANNE PRVKY A FALZIFIKATY

Utastnici
Seminar je urCeny pokladnikom, pracovnikom zmenarni, podnikatelom, pracovnikom
Statnej spravy a vSetkym, ktori majii zdujem poznat’ ochranné prvky i najcastejSie falzifikaty
eurovych bankoviek a minci

Ciel’
Poskytnt’ ucastnikom podrobné informécie o eure s dérazom na ochranné prvky pouZzité
na bankovkach a minciach a oboznamit’ ich s existujicimi falzifikatmi tak, aby vedeli
rozoznat pravost platidiel.

Obsah
e Eurové bankovky
- informécie o vzniku bankoviek
- popis a vyobrazenia licnej a rubovej strany jednotlivych bankoviek
- technické parametre bankoviek
- ochranné prvky aplikované na jednotlivych nominélnych hodnotach

e Eurové mince
- informdcie o vzniku minci
- popis, vyobrazenia, technické parametre jednotlivych nomindlnych hodnét
- technolodgia vyroby minci

e Falzifikaty eurovych minci
- informacie o jednotlivych typoch falzifikatov
- odlievané falzifikaty a ich charakteristiky
- razené falzifikaty a ich charakteristiky
- detaily umoziujuce rozpoznanie pravosti minci

e Falzifikaty eurovych bankoviek

- ochranné prvky ceninového papiera, sposoby ich napodobniovania a ukazky
spracované z existujucich najdokonalejSich falzifikatov

- technologia tlace pravych bankoviek v porovnani s tlaovymi postupmi
pouzivanymi falSovatelmi

- dominantné ochranné prvky eurovych bankoviek s poukdzanim na sposoby ich
napodobnenia na najnebezpecnejsich falzifikatoch

- postupy pri manipulacii s bankovkami a mincami pri overovani ich pravosti,
moznosti vyuzitia verifikacnej techniky

- ukazky z falzifikatov eura zadrzanych na tizemi Slovenska od roku 2002

- ukdzky z falzifikatov zadrzanych v inych Statoch Eur6opskej tnie.

Dizka trvania
1 den

Lektor
odbornik na rozpoznavanie pravosti cenin a ich falzifikatov



Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 100 EUR vratane DPH

Seminar mozno uskuto¢nit’ aj na zéklade objednavky pre zamestnancov urcitej banky, resp.
inej finan¢nej institlcie.
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SLOVENSKA REPUBLIKA V REFLEXII ZMIEN

V EUROPSKEJ UNII

Utastnici
Zamestnanci bank ainych finanénych institicii, ktori potrebuju chépat’ SirSie suvislosti
svojej prace v rozsahu predmetnej problematiky.

Ciel

Prehibit vedomosti Gcastnikov o &lenstve SR v EU, o zmenach eurdpskeho prava pod
vplyvom Lisabonskej zmluvy, vplyve €lenstva a krizy na hospodarsku politiku SR ana
aktualny hospodarsky vyvoj SR a analyzovat’ sti¢asny stav a kondiciu ekonomiky SR a jej
vyhliadky, nové perspektivy i nebezpecenstva.

Obsah

ivod do problematiky EU

europske pravo a vplyv Lisabonskej zmluvy

prvych pit rokov &lenstva SR v EU

EU v slovenskej pravnej reflexii

SR a EU v ¢&islach

vplyv prestavby narodného hospodarstva, globalizacie a &lenstva SR v EU
na hospodarsku politiku SR

komparativne vyhody SR, priame zahrani¢né investicie, podpora exportu, zahrani¢ny
obchod SR, podpora vedecko-technického rozvoja a rozvoja l'udskych zdrojov, vplyv
nadnarodnych korporacii

vplyv krizy na svetovych finan¢nych trhoch

priority EU apriority SR, strategické planovanie v podmienkach EU, potreba
koordinacie vyznamnych procesov v podmienkach SR

diskusia a zhrnutie

Dizka trvania
1 den

Lektor
sktiseny odbornik v oblasti eurépskeho prava

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 140 EUR vrdatane DPH
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PLATOBNE SYSTEMY V SR PO ZAVEDENI EURA

Ucastnici
Zamestnanci bank, poistovni, spravcovskych spolo¢nosti, obchodnikov s cennymi papiermi
a d’alSich inStitacii.

Ciel
V¢éas informovat’ zamestnancov bankového a finanéného sektora o aktualnom stave v oblasti
platobnych systémov a platobného styku po zavedeni eura v SR.

Obsah
e TARGET2-SK — platobny RTGS systém Narodnej banky Slovenska, napomahajici
hladkému vykonu transakcii menovej politiky a inych platieb velkého vyznamu.
e EURO SIPS - retailovy platobny systém ureny pre kliring klientskych
bezhotovostnych platieb v Slovenskaj republike
o SEPA (Single European Payment Area) — zdkladna vizia zjednocujiica Europsky
hospodarsky priestor v oblasti platobnych systémov

Dizka trvania
3 hodiny

Lektori
experti odboru platobného styku Narodnej banky Slovenska.

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 70 EUR vratane DPH
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EFEKTIVNE RIADENIE PROJEKTOV

Ucastnici
Manazéri na strednom a vysSom stupni riadenia bank ainych finan¢nych institacii,
projektovi manazéri a ¢lenovia projektovych timov.

Ciel
Vysvetlit' podstatu a prinosy projektového riadenia, detailne analyzovat ulohu a vyznam
projektového manazéra, precvi€it pouzitie adekvatnych metdod pri priprave a riadeni
projektu, na zadklade ich pouzitia a efektivneho riadenia timu naucit’ ucastnikov zvladnut’
riadenie projektu od jeho napldnovania az po vyhodnotenie.

Obsah
1. deft
typologia clenov projektového timu
projekt — charakteristika a jeho efektivne vyuzitie
typy projektov a hnacie sily projektového riadenia a projektové fazy
definicia projektu a logicky ramec, cvi¢enia
prezentacia projektu a spatna vizba

2. den

planovanie projektu, useckovy a sietovy graf
planovanie nékladov a tvorba rozpoctu projektu
riadenie projektovych rizik

hodnotenie vysledkov projektu

zodpovednost’ a uloha projektového manazéra
praca v time, tlohy v time

prezentacia, oponentura, spitna vizba

Seminar ma interaktivny charakter, jeho sucastou je rieSenie analogickych cviceni,
individualna praca, prezentacia vysledkov, pripadové stidie a riadena skupinova diskusia.

Di7ka trvania
2 dni

Lektor
odbornik na zavadzanie informacnych systémov, znizovanie nakladov a zvySovanie
produktivity v CR, SR, a v Pol'sku. Specialista na stratégiu, organiza¢nu $truktiru, riadenie
procesov, odmenovacie systémy, systémy kvality a TQM. Absolvent stazi v USA a Velkej
Britanii

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 550 EUR vrdatane DPH

Seminar mozno uskuto¢nit’ aj na zédklade objednavky pre zamestnancov urcitej banky, resp.
inej finan¢nej institacie.
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EARNED VALUE
— METODA RIADENIA PROJEKTOV

Ucdastnici
Manazéri na strednom aa vysSom stupni riadenia bank a d’alSich finan¢nych institucii,
projektovi manazéri vo firmach a ¢lenovia projektovych timov.

Ciel’
Oboznamit’ ucastnikov s principmi tejto medzinarodne uplatiiovanej metddy pre riadenie
projektov, ktord umoziiuje integrované hodnotenie postupu realizacie projektu z hl'adiska
Casu, nakladov, povodného planu a poskytuje informacie k riadiacim zasahom
a eliminovaniu odchylok.

Obsah
e historia vzniku a aplikacia metody
jednotlivé ukazovatele a ich vyuzitie v praxi (aplikacia na priklade)
systémy pre navrh a riadenie projektov (MS Project, Artemis, Primavera)
Struktura udajov pre automaticku aplikaciu metédy
analyza a interpretacia jednotlivych ukazovatel'ov (ndkladova odchylka, planova
odchylka, odhad ukoncenia a pod.)
e integracia metody a rizika projektu
e rieSenie konkrétneho projektu v systéme MS Project

DiZka trvania
3 dni

Lektor
Specialista na metddy riadenia projektov

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 550 EUR vrdatane DPH

Seminar mozno uskuto¢nit’ aj na zéklade objednavky pre zamestnancov urcitej banky, resp.
inej finan¢nej institlcie.
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BAZILEJSKE DOHODY O KAPITALL,
FINANCNE RIZIKA BANKY
A ICH RIADENIE I-IV

seminar zloZeny zo Styroch 1-diiovych ¢asti

Ucastnici
Zamestnanci bank aj inych finanénych inStitGcii, na pozicii nizSieho a stredného
manazmentu, ktori pracuju v oblasti riadenia rizik a riadenia aktiv a pasiv.

Ciel’
Vysvetlit’ kategorizaciu a systemizaciu financnych rizik, spdsoby identifikacie konkrétnych
rizik, metddy ich kvantifikdcie, spdsoby zaistovania sa proti nim v stlade s Novou
bazilejskou dohodou o kapitali (Bazilej II). Na zaklade precvicenia formou rieSenia
prikladov a pripadovych Stadii rozvinit' zrucnosti Ucastnikov pri uplatneni ziskanych
vedomosti v praxi.

Obsah
1. éast’
* Systemizacia finanénych rizik banky
- rizika §tatu a banky ako osobitna problematika
- etapy riadenia rizik
- rizikd ovplyvnené inymi bankami
- rating Statu a banky, predchddzanie riziku podvodu
- ROE v bankéch a jeho pyramidovy rozklad
- pripadova stadia
2. éast’
* Riziko likvidity
- techniky identifik4cie a merania
- meranie stability vkladov na poziadanie
- pripadova Studia
3. cast’
* Riziko turokovej sadzby
- model medzery urokovo citlivych aktiv, model medzery durécie, priklady
- pripadova stadia
« Kapitalové poZziadavky Basel II, smernice EU
- metodologia kvantifikéacie trhovych rizik
- pripadova Stadia
4. dast’
¢ Value at Risk (VAR): vychodiska, metody, priklady
- dva zékladné pristupy pre vypocet VAR
- metoda historickej simuladcie, metdéda Monte Carlo, stresové testovanie,
backtesting
¢ Primeranost’ vlastnych zdrojov v Basel 11, opatrenie NBS a rizika v hom
e Zaverecny test

12



Dizka trvania
4 x 1 den, jednotlivé Casti s odstupom cca 2 tyzdnov

Lektori
Specialisti z NBS, z komercnych bank a inych finan¢nych institacii, ako aj Specializova-
nych poradenskych /konzultaénych firiem

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika za cely cyklus I — IV 330 EUR vratane DPH

Po tspesnom zvladnuti zaverecného testu ziskaji absolventi osvedéenie.
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MERANIE, PLANOVANIE A RIADENIE
ZISKOVOSTI/VYKONNOSTI BANKY

Utastnici
Zamestnanci bank ainych finanénych inStitacii, ktori pracuji v utvaroch kontrolingu,
planovania, manazérskeho reportingu, finanéného riadenia a riadenia aktiv a pasiv; analytici
a auditori, ktori si potrebuji rozsirit vedomosti z oblasti hodnotenia a riadenia vykonnosti
banky.

Ciel
Ciel'om seminara je:
e umoznit’ ucastnikom zorientovat’ sa v oblasti riadenia a planovania vykonnosti banky
ako celku
e vysvetlit
- zékladné principy hodnotenia vykonnosti banky, predovsetkym z pohl'adu poziadaviek
akcionara banky
- vztah jednotlivych ukazovatelov vykonnosti banky, ich prednosti a nedostatky,
dynamicky a staticky pohl'ad
- funkciu vlastnych zdrojov banky z pohl'adu akcionara a regulatora
- odlisnu ulohu/funkciu finanéného (regulatorneho) tUcCtovnictva a manazérskeho
uctovnictva
- zékladné funkcie planovania a kontrolingu
- metddy a techniky alokovania tirokovych a neurokovych nakladov a vynosov, ako aj
spotreby kapitalu
e informovat o vykonnosti slovenského bankového sektora v kontexte trhu EU
e precviCit ziskané znalosti rieSenim pripadovej stadie

Obsah
e Meranie/hodnotenie profitability banky
-z pohladu akcionara
-z pohladu externého a interného klienta
-z pohladu regulatora
e Zakladné ukazovatele vykonnosti banky (Key Performance Indicators)
- zisk po zdaneni
- Cost/Income Ratio
- ROE (Return on Equity)
- ROA (Return on Assets)
- RORAC (Return on Risk Adjusted Capital)
- RAROC (Risk Adjusted Return on Capital)
- ROI (Return of Investment)
- Shareholder Value
e Kapitil banky a jeho manaZment
- zékladné funkcie kapitalu
- definicie kapitalu/vlastnych zdrojov (regulator — akcionar, IFRS — ekonomicky kapital)
poziadavky na kapital/vlastné zdroje (akciondr — regulator)
- alokovanie kapitalu (krytie rizik, o¢akavané zmeny v suvislosti s Basel II)
reinvesticia kapitalu (benchmarkova nerizikova investicia)
¢ Riadenie vykonnosti banky — kontroling
- finan¢né a manazérske uctovnictvo/reporting
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- manazérsky informacny systém
- planovanie (operativny a strategicky plan)
- alokéacia urokovych nakladov (interné ceny — Fund Transfer Pricing)
- alokéacia neurokovych nakladov a vynosov
- alokécia (spotreby) kapitalu
e Prakticka aplikacia
- rieSenie pripadovej Studie
- slovensky bankovy sektor vs. EU

Dizka trvania
2 dni

Lektor:
odbornik v oblasti riadenia aktiv a pasiv a kontrolingu

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 250 EUR vrdatane DPH
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MANAZMENT/RIADENIE KAPITALU BANKY

Utastnici
Zamestnaci bank ainych finanénych institucii, ktori pracuji v utvaroch kontrolingu,
planovania, manazérskeho reportingu, finanéného riadenia a riadenia aktiv a pasiv; analytici
a auditori, ktori si potrebuju rozsirit’ vedomosti z predmetnej problematiky.

Ciel’

Ciel'om semindra, ktory voI'ne nadvédzuje na vzdelavacie podujatie ,,Meranie, planovanie

a riadenie ziskovosti/vykonnosti banky* je:

e poskytnit’ ucastnikom komplexny pohlad na problematiku riadenia a pldnovania
kapitalu (vlastnych zdrojov ) banky

e vysvetlit' zékladné funkcie a Specifikd kapitalu/vlastnych zdrojov v podnikani bank,
rozdielne vychodiska poziadaviek na kapital (pohl'ad akciondra a regulatora), postupy a
techniky pri stanoveni interného ocefiovania kapitalu, alokovani kapitalu, reinvesticii
kapitalu

e informovat’ o ofakdvanych doésledkoch zmien Basel II na kapitdlovli primeranost’,
precvicit’ ziskané teoretické znalosti na pripadove;j stadii

Obsah
e definicie kapitalu (actovny, regulatorny, ekonomicky, interny)
zékladné funkcie kapitalu
kapitalovéa primeranost’ - porovnanie bankového sektora v SR a v EU
poziadavky na kapital - akcionar vs. regulator vs. manazment banky
interné riadenie - planovanie kapitalu, ndklady na kapital, reinvesticia kapitalu
interné ocenovanie (FTP) a alokovanie kapitalu,
metody merania rizikovo upravenej navratnosti kapitalu (RAROC, ROI, EVA)
Basel II - ICAAP (interne stanoveny kapital podla rizikového profilu banky)
Aktualne problémy kapitalovej primeranosti bankového sektora - dopad financnej krizy
pripadova Studia - analyza poziadaviek na kapital pri planovanom raste trhového
podielu, navrhy alternativ dividendove;j politiky

Di7ka trvania
1 den

Lektor:
odbornik v oblasti riadenia aktiv a pasiv a kontrolingu

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 160 EUR vrdatane DPH
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FUNDS TRANSFER PRICING

Utastnici
Zamestnanci bank ainych finan¢nych institacii, ktori pracuji v utvaroch kontrolingu,
planovania, manazérskeho reportingu, finanéného riadenia a riadenia aktiv a pasiv; analytici
a auditori, ktori si potrebuju rozsirit’ vedomosti z predmetnej problematiky.

Ciel

Cielom semindara, ktory volne nadvédzuje na vzdeldvacie podujatie ,,Meranie, planovanie
a riadenie ziskovosti/vykonnosti banky* je:

poskytnut’ ucastnikom komplexny pohl'ad na problematiku interného ocenovania
(Funds Transfer Pricing) ako zdkladného naéstroja interného merania ziskovosti
(produktov, segmentov, klientov )

vysvetlit' funkcie FTP,

informovat o problémoch spojenych s implementaciou FTP

Obsah

Fund Transfer Pricing ako nastroj merania profitability (NII)

zakladné¢ metdody FTP (single pool, multiple pool, matched-term), ich vyhody
a nevyhody

FTP ako néstroj riadenia/transferu tirokového rizika

interné ocetiovanie Specifickych aktiv a pasiv (hmotny a nehmotny majetok, opravné
polozky, bezné cty, zisk, kapital ......)

ocenovanie internych dealov medzi bankovou a obchodnou knihou

FTP a stanovovanie externych trokovych sadzieb (tvery a vklady)

konstrukcia FTP sadzby ( trhové ceny, spready)

vyznam FTP pre modely RAROC

FTP a , kanibalsky efekt*

pripadova studia

Di7ka trvania
1 dent

Lektor:
odbornik v oblasti riadenia aktiv a pasiv a kontrolingu

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 140 EUR vrdatane DPH
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RIADENIE FINANCNYCH RIZIK

Ucastnici:
Zamestnanci bank a inych finan¢nych institacii, predovsetkym vrcholovi finanéni manazéri,
Specialisti, ktori obchoduji na finanénych trhoch, a interni auditori.

Ciel’:
Priblizit’ finan¢né riziko a jeho vyznam pre finanéné zdravie banky alebo inej financnej
inStitacie, zozndmit' ucastnikov s jednotlivymi druhmi finan¢nych rizik a synergickymi
efektmi medzi nimi, vysvetlit meranie, ovplyviiovanie a moderné metody riadenia
finan¢nych rizik.

Obsah seminara:
e finan¢né rizika, ich vyznam a nebezpecnost’
e meranie, ovplyviiovanie a riadenie finan¢nych rizik
o zakladné charakteristiky investicii
o identifikacia portfolia
e benchmarking
o finan¢né derivaty
e meranie a riadenie trhového rizika
e meranie a riadenie kreditného rizika
e meranie a riadenie rizika likvidity
e meranie a riadenie operacného rizika
e organizacné usporiadanie
e moderné pristupy k riadeniu rizik na firemnej Grovni

Lektor:
experti z ¢eskej konzultanej spolocnosti

Garant:
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 690 EUR vratane DPH
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STRESOVE SCENARE - WORKSHOP

Ucastnici:
Zamestnanci bank a inych finan¢nych institacii, predovsetkym vrcholovi finanéni manazéri,
Specialisti riadenia rizika a interni auditori bank.

Ciel’:
Ugastnici ziskaji a prehibia si svoje vedomosti zo spdsobov a frekvencii stresového
testovania, z jednotlivych scendrov pre analyzu kreditného rizika, operacného, trhového
rizika a rizika likvidity a na zdver budu ucastnikom predstavené komplexné stresové
scendre a ich pouzitie. Vybrané scenare budu realizované pomocou Specializovanych
softwarov.

Obsah seminara:
Uvod
* (o je stresovy scenar
* Ucel a druhy stresovych scenarov
* frekvencia stresového testovania

Stresové scenare pre kreditné riziko
* priklady stresovych scenarov pre jeden faktor:
0 Zvysenie PD v dosledku recesie ekonomiky
0 Zvysenie LGD v désledku znizenia hodnoty  kolateralu
* ndrast CCF v dosledku zmeny chovania klienta
* priklady zloZenych stresovych scenarov:
0 vztah PD
0 LGD a kreditné prémie
e vplyv zvysenia PD a LGD na EL (ocakavanu stratu) a kapitadlovi poziadavku
* zachytenie rizika koncentracie v stresovych scenaroch
* realizacia vybranych stresovych scendrov v software CADCalc ® Credit

Stresové scenare pre trhové riziko

* Priklady stresovych scendrov pre jednu skupinu faktorov:
0 dopady zmien urokovych sadzieb na hodnotu aktiv a pasiv (A a P)
0 dopady zmien menovych kurzov na hodnotu A a P
0 dopady zmien cien akcii na hodnotu A a P
0 dopady zmien komodit na hodnotu A a P

* Priklady zloZenych stresovych scenérov:
0 dopad sti¢asnych zmien viacerych trznych faktorov na hodnotu A a P
0 dopad narastu volatilit trhovych faktorov na hodnotu A a P a vel'kost’

kapitalovej poziadavky
* Realizacia vybranych stresovych scenarov v software CADCalc ® Credit

Stresové scenare pre operacné riziko
* stresové scenare v ramci TSA a AMA pristupu
» priklady stresovych scendrov:
* narast zavaznosti operacnych rizik
* narast frekvencie operacnych rizik
* sucasny narast pocetnosti a zadvaznosti operacnych rizik
* vzt'ah Key Risk Indicators a stresovych scenarov
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e vzt'ah BCM a stresovych scenarov

Stresové scenare pre riziko likvidity
* charakter rizika
* $pecifikd tvorby a pouzitia stresovych scendrov pre riziko likvidity
» priklady stresovych scenarov: obecna kriza likvidity a ,,run na banku

Komplexné stresové scenare a ich pouzitie
* identifikacia oblasti pre ktoré je treba tvorit’ stresové scenare
* korelacia rizik v obdobi ,,normalnych podmienok* a v dobe krizy
* priklad komplexného scenara ekonomickej krizy: suc¢asnd zmena PD, LGD a
urokovych sadzieb

Lektor:
experti z ¢eskej konzultacnej spolo¢nosti

Garant:
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 490 EUR vratane DPH

20


mailto:olga.hromnikova@nbs.sk

RIZIKO LIKVIDITY V RAMCI BASEL II

Ucastnici
Zamestnanci bank ainych finanénych inStitucii, na pozicii nizSieho a stredného
manazmentu, Specialisti, ktori pracuju v oblasti riadenia rizik a riadenia aktiv a pasiv.

Ciel

(cyklus dvojdiiovych seminarov)

Vysvetlit’ kategorizaciu a systemizaciu finan¢nych rizik, spdsoby identifikacie konkrétnych
rizik, metdédy ich kvantifikdcie, spOsoby zaistovania sa proti nim v sulade s Novou
bazilejskou dohodou o kapitali (Bazilej II). Na zéklade precvicenia formou rieSenia
prikladov a pripadovych $tadii rozvinit' zru€nosti Ucastnikov pri uplatneni ziskanych
vedomosti v praxi.

Obsah seminara

klasifikéacia finan¢nych rizik

proces riadenia rizik a ich klasifikacia
matematicko — Statistické minimum

riziko likvidity

definicia

priklady nezvladnutého riadenia rizika likvididy

formy rizika likvidity

pozicia rizika likvidity v risk manaZzmente banky

vazby medzi rizikom likvidity a d’alSimi finanénymi rizikami

riziko likvidity z pohPadu finan¢nej a ekonomickej krizy

vznik krizy a jej celosvetova expanzia

kriza dovery, kriza likvidity — pri¢iny, dosledky a reakcie
uloha regulatora

dopad finan¢nej krizy na bankovy sektor

meranie rizika likvidity

ako prehl'adne zmapovat’ likviditu

rozne spOsoby merania rizika likvidity

operativne vs. strategické meranie

vytvorenie schémy Cash Flow

identifikacia rizikovych ukazovatel'ov

vyuzitie Statistickych metod pre predikciu objemu likvidity
stresové testovanie rizika likvidity

Specifika tvorby a pouzitia stresovych scenarov pre riziko likvidity
priklady stresovych scenarov

riadenie rizika likvidity

stratégia riadenie likvidity, kombindcia ofenzivnej a defenzivne;j stratégie
stanovenie vycisliteInych cielovych ukazovatel'ov a limitov

zavedenie systému monitorovania

scenar pre krizové pripady

integracia riadenie likvidity do systému riadenia aktiv a pasiv

ako ocenit’ funding naklady
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* postupy pre riadenie rizika likvidity
- systém limitov
- organizac¢né usporiadanie
- poziadavky na procediry
- dosledky a dopady na riadenie celej banky

* nastroje pre riadenie rizika likvidity
- Cash pooling
- uverové linky
- likvidné a zastaviteI'né aktiva
- REPO operécie a operacie Sell — Buy
- Cena penazi (likvidna prirdzka ako sucast rizikovej marze bank)

* riziko likvidity v ramci Basel 11
- kapitalové poziadavky: uprava rizika likvidity z eurdpskeho pohl'adu
- riziko likvidity ako sucast ICAAP

Dizka trvania
2 dni

Lektor
experti z konzultacnej spolo¢nosti z CR

Garant
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 630 EUR vratane DPH
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KREDITNE RIZIKO V RAMCI BASEL I1

Ucastnici:
Zamestnanci béank ainych finanénych inStitacii, na pozicii nizSieho a stredného

(cyklus dvojdiiovych seminarov)

manazmentu, Specialisti, ktori pracuju v oblasti riadenia rizik a riadenia aktiv a pasiv.

Ciel’:

Vysvetlit’ kategorizaciu a systemizaciu finan¢nych rizik, spdsoby identifikacie konkrétnych
rizik, metddy ich kvantifikdcie, spdsoby zaistovania sa proti nim v sulade s Novou
bazilejskou dohodou o kapitali (Bazilej II). Na zdklade precvicenia formou rieSenia
prikladov a pripadovych §tadii rozvinit' zru€nosti uGcastnikov pri uplatneni ziskanych

vedomosti v praxi.

Obsah seminara:

Uvod
e definicia rizika
e proces riadenia rizik
e ciel riadenia rizik
Uvod do BASEL I1
o ciel bankovej regulécie
e rozsah posobnosti Basel 11
Pilier 1: Minimadlne kapitdlové poZiadavky

vypocet kapitalovej primeranosti

postupy uplatiiované pri vypocte kapitalovej primeranosti

kapital na individudlnom zaklade a jeho zlozky

kreditné riziko: Standardizovany pristup (STA)

- vSeobecné pravidla

- segmentacia expozicii

- uznavané ratingové agentiry

- pouzitie externého ratingu a jeho mapovanie na stupne uverovej kvality
kreditné riziko: pristup zalozeny na internom ratingu (IRB)

- principy a pravidla IRB pristupu

- segmentacia expozicii

- rozdiely medzi zékladnym a pokrocilym IRB pristupom

- kapitalova poziadavka pre korporatne, $tatne a bankové expozicie
- kapitalova poziadavka pre retailové expozicie

- kapitalova poziadavka pre akciové expozicie

- zaobchadzanie s nakupenymi pohl'adavkami

- minimalne poziadavky na IRB pristup

- rizikové parametre v ramci IRB pristupu ( Probability of Default, Loss Given

default, Credit Conversion Factor)
- citlivost’ vypocitanej kapitalovej poziadavky na hodnotach rizikovych
parametrov
- vypocet oCakavanych strat z kreditného rizika a zachddzanie s nimi
pouzitie externého ratingu a jeho mapovanie



Techniky zniZovania kreditného rizika (Credit Risk Mitigation Tools — CRM)
e kolateral
e Netting pohl'adévok a zaviazkov
e zaruky a kreditné derivaty
o dalSie mozné sposoby znizovania kreditného rizika
e podmienky pre uznanie roznych typov CRM prostriedkov
e sposoby zohl'adnenia CRM prostriedkov pri vypocte kapitalovej poziadavky
(Comprehensive Simple Approach)

Pilier 2: Proces dohl’adu
¢ ICAAP proces
* vyznam dohladu
* principy ¢innosti dohl'adu
* Specifické otazky pre ¢innost’ dohl'adu

Pilier 3: Trhova disciplina
* vSeobecné pravidla
* poziadavky na zverejiiovanie

Uloha interného auditu v ramci Basel IT

¢ Pilier 1 — dolezité oblasti auditu:
- sposob priradenia externych ratingov pri pouziti STA pristupu
- sposob odhadu rizikovych parametrov pri pouziti IRB pristupu
- zohl'adnenie CRM prostriedkov softvéru

¢ Pilier 2 — dolezité oblasti auditu:
- ICAAP proces

¢ Pilier 3 — dolezité oblasti auditu:
- rozsah uverejiiovanych informacii

Lektor:
experti z ¢eskej konzultacnej spolocnosti

Garant
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 630 EUR vrdatane DPH
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OPERACNE RIZIKO V RAMCI BASEL II

(cyklus dvojdiiovych seminarov)

Ucastnici
Zamestnanci bank ainych finanénych inStitucii, na pozicii nizSieho a stredného
manazmentu, Specialisti, ktori pracuju v oblasti riadenia rizik a riadenia aktiv a pasiv.

Ciel

Vysvetlit’ kategorizaciu a systemizaciu finan¢nych rizik, spdsoby identifikacie konkrétnych
rizik, metdédy ich kvantifikdcie, spOsoby zaistovania sa proti nim v sulade s Novou
bazilejskou dohodou o kapitali (Bazilej II). Na zéklade precvicenia formou rieSenia
prikladov a pripadovych $tadii rozvinit' zru€nosti Ucastnikov pri uplatneni ziskanych
vedomosti v praxi.

Obsah seminara
* definicia a ciel riadenia rizika
* proces riadenia rizik a ich klasifik4cia
* matematicko — Statistické minimum
* rozdelenie ndhodnej veli¢iny

* operacné riziko

definicia opera¢ného rizika

ciel a proces riadenia opera¢ného rizika
operacné riziko v banke a organizacii
ocakavana x. neocakévana strata

VaR pre operacné riziko

vztah opera¢ného rizika k d’alsim rizikam

e operacné riziko v ramci Basel 11
- definicia opera¢ného rizika podla Basel II
- spdsoby merania operacného rizika a vypocet kapitalovej poziadavky:
- metoda zdkladného indikatora (BIA)
- Standardizovany pristup (TSA)
- pokrocilé pristupy (AMA)
* AMA: Loss Distribution Approach (LDA)
- uvod do metody LDA
- udaje - interné a externé, scendrova analyza
- udaje nazhromazdené¢ BCBS
- rozdelenie pocetnosti udalosti, modely a odhady parametrov
- rozdelenie velkosti strat
- Extreme Value Theory
- Collection Threshold
- simuldcia rozdelenia celkovych strat za rok
- vypocet kapitalovej poziadavky
- VaR pre operaéné riziko
- vplyv poistenia
- kapitalové poziadavky pre banku
* Kkritéria pouzitia AMA pristupu pre vypocet kapitalovej poziadavky
- kvalitativne kritéria
- kvantitativne kritéria

25



* riadenie opera¢ného rizika
- proces riadenia opera¢ného rizika
- moznosti riadenia operacného rizika
- prehl'ad néstrojov riadenia opera¢ného rizika
- Risk and Control Self Assessment (RCSA)
- Uloha internych smernic
- Key Risk Indicators (KRI)
- Business Continuity Management (BCM)
- poistenie

Di7ka trvania
2 dni

Lektor
odbornik v oblasti riadenia aktiv a pasiv a kontrolingu

Garant
Ing. Ol'ga Hromnikova, tel.: 02/48246 538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 650 EUR vrdtane DPH
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TRHOVE RIZIKO V RAMCI BASEL II

(cyklus dvojdiiovych seminarov)

Ucastnici
Zamestnanci béank ainych finanénych inStitacii, na pozicii nizSieho a stredného
manazmentu, Specialisti, ktori pracuju v oblasti riadenia rizik a riadenia aktiv a pasiv.

Ciel

Vysvetlit’ kategorizaciu a systemizaciu finan¢nych rizik, sposoby identifikacie konkrétnych
rizik, metdédy ich kvantifikdcie, spOsoby zaistovania sa proti nim v sulade s Novou
bazilejskou dohodou o kapitali (Bazilej II). Na zdklade precvicenia formou rieSenia
prikladov a pripadovych $tadii rozvinit' zru€nosti Ucastnikov pri uplatneni ziskanych
vedomosti v praxi.

Obsah seminara
Uvod
definicia rizika

proces riadenia rizik
ciel riadenia rizik

Matematicko — Statistické minimum
matematické pojmy a symboly
derivécie a integraly

distribu¢na funkcia

rozptyl a smerodajné odchylka
logaritmicko — normélne rozdelenia
zéklady Monte Carlo simulacie

Uvod do BASEL 11
ciel bankovej regulécie
rozsah pdsobnosti Basel 11

Oceriovanie trhovych ndstrojov
« urokové nastroje a zéklad ich ocenovania
» menové nastroje a zaklad ich ocefiovania
« akcie, akciové nastroje a zaklad ich ocenovania
» komoditné nastroje a zaklad ich ocefiovania

Kapitdlové poZiadavky k trhovému riziku (Pilier 1)
« kapitalova poziadavka k obecnému trokovému riziku obchodného portfélia
« kapitalova poziadavka k obecnému akciovému riziku obchodného portfélia
« kapitalova poziadavka k menovému urokovému riziku obchodného portfolia
« kapitalova poziadavka ku komoditnému riziku investicného a obchodného portfolia
« pristupy k vypoctu kapitalovej poziadavky trhového rizika
o Standardizovany pristup
o vlastny model
o kombinécia pristupov

« poziadavky na pouZzivanie vlastnych modelov
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o kvalitativne a kvantitativne poziadavky
o nadlezitosti ziadosti o povolenie pouzivat’ vlastné modely
o audit vlastnych modelov

Value at Risk (zaklad vlastnych modelov)
* definicia a vyuzitie Value at Risk (VaR)
o definicia a interpretacia VaR
o moznosti vyuzitia VaR
o VaR pre rozne ¢asové horizonty
o pouzitie VaR pre vypocet kapitalovej poziadavky trhového rizika
» Vypoctové metody Value at Risk
historicka simulacia (relativna, absoltitna)
metdda kovarianénej matice
Monte Carlo simulécia
ukéazka vypoétu VaR trhového portfolia v softvéru CADCalc® Market
vyhody a nevyhody jednotlivych metod

O O O O ©O

Overovanie modelov
* Back testing
o definicia
o metody testovania
o test spolahlivosti metédy odhadu VaR
o zavislost kapitdlovej poziadavky na pocte prekroceni hodnoty VaR
* Stress testing
o definicia
metody testovania
poziadavky Basel II na stress testing
vyber vhodnych stresovych scenarov
vyhody a nevyhody stresového testovania
ukazka stresového testovania softvéru CADCalc® Market

Pilier 2: Proces dohladu
¢ vyznam dohladu
* principy ¢innosti dohl'adu

O O O OO

Pilier 3: Trhova disciplina
* v§eobecné pravidla
* poziadavky na zverejiiovanie

Dizka trvania
2 dni

Lektor
Experti z ¢eskej konzultanej spolo¢nosti

Garant
Ing. Ol'ga Hromnikova, tel.: 02/48246 538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 650 EUR vrdtane DPH
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SOLVENCY 11

Utastnici
Specialisti poistovni, pripadne inych finanénych institacii pésobiacich v roznych oblastiach
poistenia, ktori st zodpovedni za Solvency II aich ulohou je tvorba metodiky pre
stanovenie a udrzanie kapitalovej primeranosti poistovne.

Ciel’

Oboznamit’ a podrobne vysvetlit' regulatorne opatrenia Solvency II, ktoré sa vztahuji na
poistovne, legislativne vychodiska a modely potrebné pre stanovenie kapitalovej poziadavky..
Vybrané modely si Ucastnici ndsledne precvicia formou rieSenia prikladov a pripadovych
Stadii.

Obsah

e uvod
- ciele projektu Solvency II
- ako sa orientovat’ v projekte Solvency II
- Lamfalussy legislativny proces

e matematika a Statistika
- distribu¢né funkcie ndhodnej veli¢iny a jej rozdelenie
- Wienerov proces

e Zaklady poist'ovnictva
- vybrané terminy z poistnej matematiky
- zakladné metodiky stanovenia velkosti technickych rezerv

e sucasna legislativa tykajuca sa solventnosti
- dolezité body zo sucasnej legislativy EU pre Zivotné poistenie
- dolezité body zo sucasnej legislativy EU pre nezivotné poistenie

e Pilier 1 projektu Solvency II
- minimalna kapitalova poziadavka (MCR)
- kapitalova poziadavka solventnosti (SCR)

e Pilier 2 projektu Solvency IT
- vnuatornd kontrola
- stratégia riadenia rizik
- dohlad

e Pilier 3 projektu Solvency IT
- trzna disciplina
- zverejiiovanie informacii

e Previazanost’ a rozdiely Solvency II a Basel 11
- spolo¢né pristupy
- vyznamné rozdiely

e pristupy pouZzivané v Solvency II
- VaR
- Expected Shortfall (CVaR)
- Backtesting
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- Stresové testovanie
- QIS

e Typy rizik a stvisiace pojmy
- mozné pristupy ku klasifikacii rizik
- poistné riziko pre Zivotné poistovne
- poistné riziko pre nezivotné poistovne
- trhové (investi¢né) riziko
- ALM (riziko nesuladu aktiv a pasiv)
- Kreditné riziko, riziko likvidity, operaéné riziko

e Modely pre stanovenie kapitalovej poziadavky (MCR, SCR)
- porovnanie modelov
- model CEA (Jukka Rantala)
- S$vajc¢iarsky model SST (Swiss Solvency Test)
- britsky model FSA, holandsky model FTK, nemecky model RBC (NAIC)
- model Standard and Poor’s
- model QIS 3
- vyvoj v modeloch QIS

e odporucania pre poistovne
- Co mbze poistoviia urobit’ dnes?
- Co mala poistoviia urobit’ davno?
- Co ma poistoviia urobit’ v budiicnosti?

DiZka trvania
3 dni

Lektor:
experti z ¢eskej konzultacnej spolo€nosti

Garant
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jednéeho ucastnika 720 EUR vrdatane DPH
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POISTNA MATEMATIKA

Ucastnici
Zamestnanci bank, poistovni a inych finan¢nych institucii posobiacich v réznych oblastiach
poistenia, dochodkovych a zdravotnych poistovni, prip. inych organizacii zaoberajucich sa
problematikou poistovnictva.
Predpokladaji sa vedomosti z matematiky na urovni strednej Skoly a ovladanie prace
s tabul’kovym procesorom MS EXCEL.

Ciel

Na zéklade poctu pravdepodobnosti oboznamit’ ucastnikov s konStrukciou a pouzitim
umrtnostnych tabuliek a ich vyznamom v Zivotnom poisteni. Pomocou vypoctov na zéklade
odvodenych vzorcov jednorazového, bezného a podrocného netto poistného sa tcastnikom
priblizi problematika zakladnych typov poistenia, okrem toho sa oboznamia so vSeobecnou
rovnicou ekvivalencie a jej pouzitim.

Obsah seminara

zakladné pojmy, zakladné principy poistenia, rizika poistovne

umrtnostné tabul’ky, komutacné ¢isla a ich pouzitie

jednorazové poistné zivotného poistenia (pre pripad smrti, dozitia veku x+n a jeho
kombindcie, docasné pre pripad smrti)

jednorazové zmieSané poistenie, zivotné poistenie s karen¢nou dobou, bezne platené
poistné u zivotného poistenia. VSeobecna rovnica ekvivalencie a jej vyuzitie pre vypocty
poistné u Zzivotného poistenia platené m-krat za rok, rizikd poistovne u poistného
v Zivotnom poisteni

brutto poistné u zivotného poistenia a jeho vypocet

jednorazové poistné u déchodkového poistenia (bezprostredné dozivotné predlehotné
a polehotné poistenie, docasné poistenie predlehotné a polehotné)

jednorazové poistné u poistenie dochodku odlozeného dozivotného a do¢asného

bezné a podro¢né poistné u poistenia odlozeného dozivotného a docasného dochodku
vyplacaného ro¢ne a m-krat za rok

brutto poistné u dochodkového poistenia

netto rezervy u niektorych druhov zivotného a déchodkového poistenia. VSeobecny
vzorec pre vypocet netto rezervy. Zillmerova rezerva

poistno-matematické vypocty zaloZzené na netto rezerve a brutto rezerve (vypoclet
odbytného, redukcia poistenej Ciastky pri neplateni poistného, bilan¢na rezerva, podiel
na zisku)

Di7ka trvania
2 dni

Lektor
sktiseny odbornik v oblasti poistnej matematiky

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 270 EUR vrdatane DPH
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RIADENIE RIZIK VO VEREJNEJ SPRAVE

Utastnici
Veduci oddeleni interného auditu, risk manazéri, Clenovia kontrolnych timov, interni
auditori a pracovnici oddeleni vnutornej kontroly, ako aj  ¢lenovia auditného vyboru v
organizaciach verejnej spravy.

Ciel’
Poskytnut’ praktické skusenosti a néstroje, ktoré demonstruju aplikécie rizikového pristupu
v procese riadenia organizacie verejnej spravy. Predstavit’ a podrobne prejst’ nové metddy
identifikacie a merania rizika. Vysvetlit' na prikladoch z praxe moznosti riadenia rizik a
naucit’ ucastnikov akym spdsobom vytvarat® stratégiu znizujucu dopady rizik. Zoznamit’
ucastnikov s praktickou aplikdciou zavdznych pravidiel a odportiCani vyplyvajicich
z Pokynov ¢. 6 CHJ MF pre systém riadenia rizik v organoch verejnej spravy.

Obsah
e Riadenie rizik — sucast’ kontrolné¢ho systému
- zékladné principy riadenia rizik
- funkcie koordinatora riadenia rizik
- stanovenie zodpovednosti za riadenie rizik
e Analyza rizik v praxi
metody a postupy identifikacie rizik
parametre hodnotenia rizik
riadenie rizik
- informovanie o riziku
e Vytvorenie zoznamu rizik a mapy rizik — prakticky nacvik. Vyber najvhodnejsej reakcie
na riziko
- zoznam rizik a karta rizika
- mapa rizik — ako ich vytvorit’ a aki maji vypovedajiucu schopnost’
- rizikové scendre
e Rizikovo zalozeny interny audit
- plénovanie interného auditu na zaklade analyzy rizik
- ako auditovat’ proces riadenia rizik vo verejnej sprave
- pripadové Studie

Dizka trvania
1 dent

Lektor
odbornik z oblasti interného auditu vo verejnej sprave

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 280 EUR vrdatane DPH

32


mailto:olga.hromnikova@nbs.sk

RIADENIE RIZIK PODLA ISO 27005

Utastnici

Veduci utvarov interného auditu, risk manazéri, IT manazéri, zamestnanci oddeleni
vnutornej kontroly, ako aj dal$i zamestnanci, ktori sa zaoberajii problematikou riadenia
rizik a potrebuju si rozsirit vedomosti z danej problematiky.

Ciel
Oboznamit’ ucastnikov zodpovednych za riadenie operacnych rizik banky s praktickou

aplikaciou novej normy ISO/IEC 27005:2008 v sulade s poziadavkami Basel II.

Obsah

Riadenie operacnych rizik je jednou zo zdkladnych poziadaviek aztohto dovodu je aj
seminar koncipovany tak, aby predstavil proces riadenia rizik v sulade s ISO 27005 ako
neodelitelnt sucast’ ISMS v stlade s poziadavkami Basel II.

* 1vod do rieSenia informac¢nych rizik banky

* predstavenie novej normy ISO/IEC 27005:2008

* proces riadenia rizik v zavislosti na poziadavkach normy a Basel II
» praktické priklady procesu riadenia rizik

V priebehu semindra budu mat’ moznost’ ucastnici riesit’ rozne praktické priklady spojené s
naslednou implementaciou procesu riadenia opera¢nych rizik

Di7ka trvania
1 den

Lektor 5
Specialisti z danej problematiky z Ceskej republiky

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika budu zavislé od poctu ucastnikov na seminari
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RIZIKA SPOJENE S PRODUKTMI,
MINIMALIZACIA/PREDCHADZANIE
MOZNYM RIZIKAM

Utastnici

Uverovi pracovnici, relationship — manazéri, pracovnici credit risku finanénych
a nefinan¢nych institacii, financny sprostredkovatelia s praxou 1. — 3. roky, ktorych népliou
prace je poskytovanie tiverov, sprostredkovanie a poradenstvo v tejto oblasti.

Ciel’

Oboznamit’ Gcastnikov s moznymi rizikami, ktoré sa pri predaji, pripadne sprostredkovani
produktov kapitdlového trhu a investicnych produktov moézu vyskytnit. Po skonceni
podujatia ucastnici budii mat’ prehl'ad o produktoch a rizikdch vyplyvajlicich z podstaty
pontkanych sluzieb, budu vediet’ ako sa vysporiadat’ s tzv. neprofesionalnym klientom.

Obsah
* trhy s investi¢énymi ndstrojmi
* cenné papiere (akcie, dlhopisy, nastroje pefiazného trhu)
e volatilita a jej dopad
* rizikovy apetit a profil klienta
* klasifikacia klientov (MIFID smernica)
* priklady z praxe

DiZka trvania
1 den

Lektor
Specialista z danej problematiky

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jedného ucastnika 190 EUR vrdatane DPH
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STRATEGICKY A PROCESNY KONTROLING
PRE BANKY A POISTOVNE

Utastnici
Manazéri, veduci pracovnici a vlastnici procesov, ktori vstupuji do rozhodovacich procesov
a podielajii sa na podnikatel'skom riadeni banky. Zamestnanci bank, ktori pracuji na
utvaroch strategického riadenia, riadenia procesov, planovania, kontrolingu a manazérskeho
reportingu.

Ciel’
Cielom seminara rozsirit a prehibit vedomosti ucastnikov z oblasti kontrolingu ako
koordinacnej a informacnej podnikatel'skej filozofie zabezpecujucej dlhodobu financnu
stabilitu a istotu poistovne a naucit’ ich, ako tato filozofiu efektivne vyuzivat’ v praxi.

Obsah
e Systémovy pohlad na kontroling
- podstata, vyznam a ciele kontrolingu
- bariéry kontrolingu, riadenia vykonnosti a procesov zdielania a vyuzivania
informdcii v banke
- prierez metodikami vyuzivanymi v ramci moderné¢ho kontrolingu — Balanced
Scorecard, EFQM Excellence Model, Six Sigma, Activity-Based Costing
e Stratégia a strategicky kontroling
- strategicky manazment v prostredi banky
- kritické faktory uspechu pre poistoviiu a ich védzba na stratégiu, ciele a KPI
- strategicky kontroling metoédou Balanced ScoreCard
- software rieSenia pre strategicky kontroling a strategické riadenie vykonnosti
banky
e Procesné riadenie a procesny kontroling
podstata a prinosy procesného riadenia,
prepojenie procesného riadenia a stratégie
- meranie a riadenie vykonnosti procesov banky
- OLAP reporting a manazérsky informac¢ny systém
¢ Planovanie a hodnotenie
- funkcia planovania a hodnotenia v procese kontrolingu
- pristupy k tvorbe planov a rozpoctov
- vzajomné suvislosti planovania, kontrolingu, odmenovania a motivacie

Pocas semindra su realizované praktické cvicenia, workshopy a ukazky v software nastrojoch
pre kontroling v banke, tak, aby bol podporeny prakticky rozmer prednasanych oblasti.

Di7ka trvania
2 dni

Lektori
experti z konzultacnej spolo¢nosti

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 510 EUR vrdtane DPH
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NAKLADOVY KONTROLING METODOU
ACTIVITY - BASED COSTING PRE BANKY A
POISTOVNE

Utastnici
Cyklus semindrov je uréeny veducim pracovnikom a zamestnancom bank, ktori pracuji na
utvaroch pldnovania, kontrolingu, manazérskeho reportingu a riadenia ndkladov, ako aj
Specialistom, ktory sa venujui rozpocitaniu nepriamych nakladov, vyhodnocovaniu efektivity
bankovych procesov, produktov a zdkaznikov.

Ciel’
Seminar sa venuje problematike kalkulacie nakladovosti zdkaznikov a produktov pomocou
metddy Activity-Based Costing. Ciel'om semindra je vysvetlit’ principy réznych pristupov
vramci tejto metodiky pomocou jednoduchych prikladov a zabezpecit ucastnikom
schopnost’ vyuzivat’ ich v praxi.

Obsah
e podstata a prinosy procesného pristupu pri vyhodnocovani nakladov metodou Activity-
Based Costing (ABC)
e predpoklady ABC
e nakladovy tok a pristupy k tvorbe alokacii
e metodika tvorby nakladovych driverov
e vystupy ABC —reporting, viacdimenzionéalna analyza, resource contribution, analyza

efektivity
Activity-Based Budgeting a simuldcia biznis modelu pre banku
e software rieSenie pre nadkladovy kontroling

Pocas seminara st realizované praktické cvicenia, workshopy a ukazky v software nastrojoch
pre kontroling v bankach, tak, aby bol podporeny prakticky rozmer prednasanych oblasti.

Dizka trvania
1 dent

Lektori
experti z konzultacnej spoloc¢nosti

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 285 EUR vrdatane DPH
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KONTROLINGOVY AUDIT

Utastnici
Pracovnici ekonomickych utvarov bank, ktori sa zaoberaju riadenim ndkladov, ako aj
pracovnici kontrolingu, ekonomickych utvarov, zamestnanci podielajiici sa na tvorbe
vykaznictva v ramci, ako aj veduci pracovnici, ktori vstupuju do rozhodovacich procesov a
podiel’aju sa na podnikatel’skom riadeni.

Ciel
Definovanie zakladnych predpokladov pre efektivne fungovanie kontrolingu.

Obsah
e zameranie jednotlivych druhov kontrolingu
e posudenie metodického zaistenia kontrolingovych ¢innosti
e posudenie informacného zaistenia kontrolingu ( ucty, strediskd, vyrobky, merané
spotreby, vykony, kalkula¢né naklady...)
metodika vypoctu cenovych kalkulécii s vyuzitim kalkulacnych nakladov
hodnotenie dosiahnutych variabilnych nakladov v porovnani s planovanymi nakladmi
informacné zaistenie nakladov podl'a ¢innosti (aktivit, projektov, zékaziek)
vyuzitie metddy ABC (Activity Based Costing) v praxi
praktické priklady nastavenia kontrolingu v spolo¢nostiach

Dizka trvania
1 den

Lektori 5
Dlhoro¢ny lektor, spolupracovnik CIIA

Garant
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 320 EUR vrdatane DPH
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KONTROLING VO F;NAN(“:NYCH
INSTITUCIACH

Ucastnici
Pracovnici kontrolingu, zamestnanci ekonomickych ttvarov, Specialisti z finan¢nych
oddeleni bank a financnych institucii.

Ciel’
Oboznamit' ucastnikov semindra so zdkladnymi postupmi a pravidlami nakladovych
kalkulacii a kontrolingu projektov, naucia sa ako spédtne hodnotit’ vykonnost’ institucie. Na
zaklade rieSenia praktickych prikladov vysvetlit' podstatu ¢innosti kontroléra a pravidla
tvorby kontrolingovych sprav a reportingu.

Obsah
e 1uvod
— vymedzenie pojmov
— podstata kontrolingu
— kto sa na kontrolingu podiel’a
— organiza¢né zaclenenie kontrolingu
— pripadova $tudia — obsah kontrolingovych sprav
e obecné pravidla kontrolingu
— obsah a forma kontrolingovej spravy
— pripadova stadia — rychla analyza finan¢nych vykazov
— kontroling, reporting a benchmarking
— zaludnosti, chytaky a figle kontrolingu
— strategicky versus operativny kontroling
— pripadova stadia
e uvod do nakladovych kalkulacii
— zmysel a tlohy nakladovych kalkulacii
— r0zne hl'adiska a tiedenie nadkladov a vynosov
— bod zvratu
— kalkulacia nékladov, alebo kol'’ko stoji vyrobok
= kalkulacie — definicie, druhy
= kalkulacny vzorec
= strediskové uctovnictvo
= metdda ABC
= metoda Customer Based Costing
e kontroling procesov a projektov
— podstata procesného riadenia
— riadenie procesu x nakladovych stredisk
— kontroling procesov a jeho Specifika
— Co je to projekt
o Specifika kontrolingu vo finanénych institaciach
— predmet a Specifika ¢innosti finan¢nych institacii:
= nehmotny produkt
= velka finan¢nd paka
= praca s peniazmi
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— S$pecifika ¢innosti bank, poistovni a d’al§ich finan¢nych institacii
¢ nakladové kalkulacie vo finanénych inStiticiach
— identifikéacia hlavnych ndkladovych poloziek a ich vplyv na pododbu
kontrolingu v bankéch, poistovniach a d’al§ich finan¢nych institiciach
— zahrnutie rizika do kalkulacie cien finan¢nych sluZzieb (risk based pricing)
— ekonomicky kapital
— vplyv nékladov na kapital, na cenu produktov vo finan¢nych instituciach

rrrrrr

— Struktura kontrolingovej spravy v bankach, poistovniach a d’alsich finan¢nych
institaciach
— pripadova Studia: ¢o sa da vycitat’ a ¢o sa neda vycitat’ z vyro¢nych sprav
e vyuzitie kontrolingu pre riadenie finan¢nych institicii
— Co a akym spdsobom alokovat’?
— Ako zachadzat’ s vystupmi z kontrolingu:
= Vyuzitie pre d’alSie rozhodovanie
= Vyuzitie pre planovanie

Dizka trvania
3 dni

Lektori
Dlhoro¢ny lektor z Ceskej konzulta¢nej spolocnosti

Garant
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 770 EUR vrdatane DPH
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NASTROJE BANKOVEHO KONTROLINGU

Utastnici

Pracovnici ekonomickych utvarov bank, ktori sa zaoberaji riadenim nakladov banky, ako aj
pracovnici kontrolingu, ekonomickych tutvarov bank, zamestnanci podiel'ajici sa na tvorbe
vykaznictva v rdmci banky, ako aj vedici pracovnici, ktori vstupuji do rozhodovacich
procesov a podiel’aju sa na podnikatel'skom riadeni banky.

Ciel

Obsah

priblizit moderné¢ metodiky a néstroje bankového kontrolingu pracovnikom, ktori
ho pri svojej praci potrebujui, su jeho sucastou, pripadne maji zdujem ziskat
celkovy prehl'ad.

rozsirit a prehibit’ vedomosti Gdastnikov z oblasti kontrolingu ako koordinaénej a
informacnej podnikatel'skej filozofie zabezpecujiucej dlhodobu finanénu stabilitu a
istotu banky a naucit’ ich, ako tuto filozofiu efektivne vyuzivat’ v praxi.

vysvetlit' vyznam a ddlezitost’ reportingu ako neoddelitelnej sucasti kontrolingu a
zaroven nauCit ucastnikov, ako informacie ziskané¢ z rdznych zdrojov banky
odovzdat’ manazmentu za ucelom ich efektivneho vyuzitia v praxi.

demonstrovat’ kontroling ako nastroj na v€asné zachytavanie varovnych signalov
zhorSujiicej] sa vykonnosti ¢i efektivnosti organizidcie, ¢i meranie miery
identifikovanych strategickych rizik a v€asné definovanie népravnych
a preventivnych opatreni.

poukazat’ na suvislosti medzi kontrolingom a motiva¢nym systémom.

Bankovy kontroling

vyznam kontrolingu a jeho ciele

proces kontrolingu

prierez metodikami vyuzivanymi v ramci kontrolingu — Balanced Score Card,
Activity-Based Costing, BI, Six Sigma, EFQM...

softwarové nastroje pre kontroling

Nakladovy kontroling

nakladovy kontroling metédou Activity-Based Costing

vyznam procesov v presnom sledovani ndkladov

uctovanie bankovych nakladov a vynosov

ekonomicka Struktura profit centier

sledovanie bankovych nékladov a vynosov - finan¢né verzus manazérske
uctovnictvo

systém planovania a kontroly, budgeting a reporting, Activity-Based Budgeting
ocenovanie vnutrobankovych zdrojov, POOL metdda

kalkulacie bankovych nakladov a vynosov bankovych produktov, procesov a
¢innosti

softwarové nastroje pre nakladovy kontroling a reporting
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* softwarové nastroje pre procesné riadenie, workflow a integracia s nakladovym
kontrolingom

Kontroling, riadenie vykonnosti a motivacia

* strategicky kontroling metédou Balanced Score Card

* procesny kontroling — vizba strategickych ciel'ov, kritickych faktorov uspechu
(CSF), ukazovatel'ov (KPI), procesov a zodpovednosti

* manazérsky informacny systém, ¢lenenie a obsah informacii ziskanych z roznych
zdrojov banky, datovy sklad (G¢tovnictvo, transakéné systémy...)

* riadenie ndkladov

* vyznam reportingu a jeho ciele

* softwarové nastroje pre strategicky kontroling, reporting a riadenie vykonnosti

* softwarové nastroje pre procesné riadenie, workflow a integréacia s riadenim
vykonnosti, strategickym a procesnym kontrolingom

Plianovanie a hodnotenie stanovovanie planov

* vzajomné prepojenia a vztahy medzi jednotlivymi strediskami banky, ich pravomoci
a zodpovednost’
* vzajomné suvislosti planovania, kontrolingu, odmenovania a motivacie

Seminar je rozdeleny na jednotlivé casti, pricom kazda cast’ obsahuje vzdy teoreticku
a nasledne prakticku ¢ast’ venovanu rieSeniu nastolené¢ho Specifického problému / pripadove;j
studie tak, aby ¢astnici boli vtiahnuti do myslienkového procesu.

Dizka trvania
2 dni

Lektori
experti z konzultacnej spolo¢nosti

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 520 EUR vrdatane DPH
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STRATEGIA RIADENIA AKTIV A PASIV I-II

Ucastnici
Cyklus dvoch na seba nadvdzujacich seminarov urCeny riadiacim zamestnancom bank,
poistovni a firiem na strednej Urovni manazmentu, ktori rozhoduji o otazkach stratégie

banky, poistovne alebo

firmy v oblasti riadenia aktiv apasiv, ako aj perspektivhym

riadiacim zamestnancom, ktori sa pripravuju na tieto pozicie a d’als$im zamestnancom, ktori si

potrebuju rozsirit’ existujuce vedomosti aj na oblast’ riadenia aktiv a pasiv.

Ciel

Naucit’ ucastnikov analyzovat’ zakladny vztah medzi rizikami a vynosmi , rozsirit’ a prehlbit’

ich poznatky a rozvinut’ praktické zru¢nosti z oblasti riadenia aktiv a pasiv.

Po absolvovani kurzu budi ucastnici schopni analyzovat’ stcasni ibudicu efektivnost
riadenia aktiv a pasiv banky, firmy a aplikovat’ ziskané vedomosti a zrucnosti vo vlastnej

praci

Obsah 1. seminara

finan¢né ciele banky

kategorizacia finan¢nych rizik

ukazovatele ziskovosti banky a druhy rizik v bankovnictve

analyza vykonnosti banky - ziskovost’

analyza vykonnosti banky - riziko

- kategoria rizika

- ukazovatele rizika

- analyza rizikového profilu banky

riadenie rizika likvidity
riadenie rizika urokovej sadzby - analyza medzery
rieSenie pripadovej Studie

devizové riziko

Obsah 2. seminara

riziko urokovej sadzby-duracia
primeranost’ vlastnych zdrojov v zmysle opatreni NBS

zaistenie rizik (irokové, devizove)
- swapy

- futures

- forwards

- opcie

- swapy s opciami

priklady
devizové riziko

zaverecny test
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DiZka trvania
2 x 3 dni, druhy seminar s odstupom 2-3 tyzdnov od 1. seminara

Lektori
Specialisti z NBS, z komer¢nych bank a inych finanénych institacii, ako aj Specializova-
nych poradenskych firiem

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokiladané ndklady na jedného ucastnika 600 EUR vrdatane DPH

Po absolvovani celého cyklu a po uspesnom zvladnuti zadvere¢ného testu ziskaju ucastnici
osvedcenie.
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MERANIE VYKONNOSTI A ALOKACIA
KAPITALU

Utastnici

Zamestnanci bank a inych finanénych institacii, ktori pracuju v tutvaroch kontrolingu,
planovania, manazérskeho reportingu, finanéného riadenia a riadenia aktiv a pasiv; analytici
a auditori, ktori si potrebuju rozsirit’ vedomosti z oblasti hodnotenia a riadenia vykonnosti
banky.

Ciel
Cielom seminara, ktory volne nadvdzuje na vzdeldvacie podujatie “Meranie, planovanie
a riadenie vykonnosti banky” je:

* umoznit' Ucastnikom zorientovat’ sa v problematike merania vykonnosti kapitalu
a efektivnej alokacie kapitalu/vlastnych zdrojov banky i konsolidovaného celku

* vysvetlit pouzitie vnutrobankovej alokicie a interného ocefiovania kapitalu
v manazérskom reportingu

* vysvetlit’ vyznam a pouzitie ukazovatel'ov merania ziskovosti pri riadeni vykonnosti
banky, pre analyzu vztahu rizika a ziskovosti, pre stanovovanie urokovych sadzieb,
pre analyzu ndvratnosti vloZenej investicie do banky (pohl'ad akcionara)

* vysvetlit vzajomny vzt'ah jednotlivych ukazovatel'ov, ich silné a slabé stranky
precvicit’ ziskané teoretické poznatky rieSenim pripadovej Stadie

Obsah seminara

* ROE aROA
- ukazovatele ROE a ROA ako nastroje aktivneho riadenia ziskovosti
- vzajomny vztah ROE a ROA, leverage factor
- dekompozicia zisku (rozklad ROE — analyza trendov, slabych stranok)
- planovanie ROE a ROA
- pripadova Studia
* RAROC RORAC
- pouzitie koncepcie RAROC (rizikovo upravena vynosnost’ kapitalu) ako néstroja
na riadenie vztahu rizika a ziskovosti
- alokacia rizikovo upraveného kapitalu
- RAROC a ekonomicky kapital
- kalkulécia trokovych sadzieb a RAROC
- vyuzitie modelov RAROC pre efektivne alokovanie kapitalu
- RAROC a riadenie konsolidovaného celku (meranie spotreby kapitalu z pohl'adu
materskej spolo¢nosti)
- RORAC (vynosnost’ rizikovo upraveného kapitalu) a ekonomicky kapital
- RORAC a RORAA (rizikovo upravena vynosnost’ aktiv)
- pripadova stadia

Dizka trvania
2 dni
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Lektor
odbornik v oblasti riadenia aktiv a pasiv a kontrolingu

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedneho ucastnika 245 EUR vrdatane DPH
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KOMODITNE TRHY A REALNE INVESTICIE

Ucastnici
Seminar je urceny pracovnikom bank ainych financnych inStitacii, ktori sa zaoberaji
obchodovanim na komoditnych trhoch.

Ciel

Seminar je zamerany na informécie o obchodnych platformach pre komodity — burzy
a mimoburzové trhy, typologiu komoditnych trhov aich vyvoj, moznosti investovania do
komodit, na vzt'ah s ekonomickym cyklom, na korelaciu akciovych a komoditnych trhov.

Obsah
¢ Komoditné trhy a ich tloha v globalnej ekonomike
- Specifika, typoldgia, vyvoj

*  Obchodovanie na komoditnych trhoch
- spdsoby investovania, moznosti investovania do komodit, komoditné indexy

*  Energetické komodity
- charakteristika hlavnych energetickych surovin - ropa, ropné derivaty, zemny
plyn, uhlie, uran, ich pouzitie, dopyt a ponuka

*  Vzicne kovy
- zlato avzacne kovy, vztah medzi vyvojom ceny zlata ainymi druhmi
vzacnych kovov

*  Priemyselné kovy
- zelezo, ocel’, hlinik, med’ a pod., dopyt, ponuka vyuzitie a zmeny v priebehu
20.storocia, vplyv hospodarskeho cyklu , strategicky trh vzacnych zemin

*  PoPnohospodarske komodity
- rastlinné a zivoc¢isSne produkty, Specifikd trhu s pol'nohospodarskymi
produktmi, vyvoj a nebezpecenstvo potravinovej krizy

* Redlne investicie
- drahokamy aumenie, S$pecifika trhu diamantov, rizikd pri investovani do
diamantov, stanovenie ceny diamantov, vyvoj trhu, iné formy drahokamov

* Investovanie do umenia a umeleckych predmetov
- stanovenie ceny umeleckych predmetov, sposoby aukcie, sluzby bank pre
drahokamy a umelecké hodnoty

* Investovanie na trhu nehnutel’nosti
- nehnutelnost’ ako wzitkovy predmet a investiény prostriedok, cenovy vyvoj
na trhu nehnutelnosti, parametre jeho hodnotenia a typoldgia nehnutel'nosti,
indexy na trhu nehnutel’nosti a vizba na akciové trhy

* Péda, voda vzduch — komodity buduicnosti
- nenahraditelnost pody, vyuzitie zhladiska investiénych prilezitosti,
stanovenie ceny pddy, voda a jej typoldgia, investovanie do kvality vodnych
zdrojov, obchodovanie s emisiami v medzinarodnom kontexte
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Dizka trvania
1 -2 dni podl'a poziadavky klienta

Lektor
Odbornicka v oblasti komoditného obchodovania

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/4824 534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané ndklady na jedného ucastnika pri rozsahu lden a pocte 10 ucastnikov cca
117,00 EUR vratane DPH
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ANALYZA DLHOPISOV — OCENOVANIE A
UCTOVANIE

Ucastnici
Zamestnanci bank a inych finan¢nych institicii, ktori pracuju s dlhopismi v utvaroch
bankovych a uverovych obchodov a v uétarnach.
Predpokladaju sa vstupné vedomosti z matematiky na urovni ekonomickej univerzity,
Standardné ovladanie prace s tabul’kovym procesorom MS EXCEL a zékladov G¢tovnictva.

Ciel’
Vysvetlit' rozne faktory vplyvajice na cenu dlhopisov, prakticky naucit’ ucastnikov
ocetiovat’ a precefiovat’ dlhopisy, ako aj Uctovat’ dlhopisy v stlade s aktudlnym znenim
opatrenia MF SR, ktorym sa ustanovuju podrobnosti o postupoch u¢tovania a rdmcovej
uctovej osnove pre banky, pobocky zahrani¢nych bank, NBS a d’alSie finan¢né institacie.

Obsah
Ocenovanie dlhopisov a faktory vplyvajice na ich cenu:
e cena dlhopisu v deii emisie
cena dlhopisu medzi vyplatami kuponov
stanovenie efektivnej urokovej miery
precetiovanie dlhopisov pomocou efektivnej urokovej miery
oceniovanie dlhopisov s nepravidelnym vynosom
oceniovanie dlhopisov drzanych do splatnosti
ocenlovanie dlhopisov uréenych na obchodovanie
REPO operacie
durécia (priemerna doba splatnosti)
konvexita
vyuzitie funkcii programu MS Excel pri ocefiovani a preceiiovani dlhopisov
uctovanie dlhopisov

Dizka trvania
3,5 dna

Lektori
skuseni lektori — odbornik v oblasti obchodovania s cennymi papiermi a odbornik v oblasti
uctovania cennych papierov

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 450 EUR vrdatane DPH
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ZAKLADNE DERIVATY FINANCNEHO TRHU —
OCENOVANIE A UCTOVANIE

Utastnici

Zamestnanci bank a d’al§ich finan¢nych institacii, ktori sa v praxi zaoberaju ocenovanim,
precefiovanim a uctovanim derivatov finanéného trhu, akymi st forwardy, futures, swapy
a opcie.

Predpokladaji sa vstupné vedomosti z matematiky na urovni ekonomickej univerzity,
ovladanie prace s tabul’kovym procesorom MS EXCEL a zékladov G¢tovnictva.

Ciel’
Prakticky naucit’ Gi€astnikov ocefiovat’ a preceniovat’ uvedené zakladné derivaty finanéného
trhu, ako aj uctovat tieto derivaty v stulade s aktudlnym znenim opatreni MF SR a NBS.

Obsah seminara

* oceflovanie a preceniovanie:
- forwardov, futures a swapov (na irokovi mieru, menu a iné finan¢né aktiva)
- opcii (na irokova mieru, menu a iné finan¢né aktiva)

* 1ctovanie tychto zédkladnych derivatov finan¢ného trhu
Sucast'ou seminara je prakticky tréning na pocitaci s vyuzitim funkcii programu EXCEL.

Di7ka trvania
3,5 dna

Lektori
skuseni lektori — odbornik v oblasti obchodovania s cennymi papiermi a odbornik v oblasti
uctovania cennych papierov

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 450 EUR vrdatane DPH
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RETAIL DERIVATY

Utastnici
Zamestnanci bank, ktori sa zaoberaju investiénym bankovnictvom, ako aj portfolio
manazéri z bank a inych finanénych instittcii, ktori chet alternativnym spésobom alokovat’
investicie, resp. zhodnotit’ investicné produkty.

Ciel’
Oboznamit t€astnikov s vyhodami, rizikami a vhodnost'ou uplatnenia retailovych derivatov
pri finanénom rozhodovani, prehibit’ vedomosti u¢astnikov ohl'adom modernych pakovych
produktov a moznosti ich predaja, pricingu a kalkulacie. Priblizit ucastnikom oblast’
$trukturovanych produktov a informovat’ ich o novych trendoch vo svete a v EU.

Obsah seminara
e Principy obchodovania a pricingu jednotlivych produktov

e  Moderné pakové produkty (Warranty, Knock out produkty, Click options)
a moznosti ich predaja, pricing a kalkulacie

e Uplne a ¢iastoéne garantované produkty
e  Akciové dlhopisy
e Nov¢ trendy v oblasti Struktirovanych produktov

Dizka trvania
1 dent

Lektori
odbornik na problematiku retail derivatov

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 125 EUR vrdatane DPH

50


mailto:tatiana.streberova@nbs.sk

OCENOVANIE A VYUZITIE
VYBRANYCH EXOTICKYCH OPCII

Ucastnici
Zamestnanci bank a inych financnych institicii, ktori sa zaoberaju problematikou
obchodovania s neStandardnymi druhmi opcii finanéného trhu.

Ciel’
Vysvetlit podstatu vybranych exotickych opcii finanéného trhu, naucit’ ucastnikov
oceflovat’, precefiovat’ a vyuzivat tieto neStandardné opcie v praxi.
Obsah seminara

* opcie a ich hodnota

* rozdiely medzi klasickymi a exotickymi opciami

* Dbariérové opcie

* bindrné opcie

e azijské opcie

* ostatné exotické opcie

* vyuzitie exotickych opcii v praxi

Di7ka trvania
2 dni

Lektor
skuseny lektor — odbornik v oblasti obchodovania s cennymi papiermi

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jednéeho ucastnika 290 EUR vrdatane DPH
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FINANCNA MATEMATIKA

Ucastnici
Pracovnici bank zaoberajuci sa problematikou urocenia vkladov, uverov, sporenia
a dochodkov.

Predpokladajii sa vedomosti z matematiky na urovni strednej Skoly a ovladanie prace
s tabul’kovym procesorom MS EXCEL.

Ciel
Oboznamit’ ucastnikov so zakladmi tedrie urocenia, problematikou sporenia, déchodkov
a splacania Gverov.

Obsah seminara
e Teobria Grocenia
- jednoduché urocenie
- zlozené urocenie
- spojité trocenie
- predlehotné a polehotné urocenie
- metodika vypoctu uroku

* Problematika sporenia
- predlehotné a polehotné sporenie

* Problematika déchodkov
- dochodok bezprostredny
- dodchodok odlozeny
- dochodok vecny

* Problematika splacania uverov

Dizka trvania
2 dni

Lektor
sktiseny odbornik v oblasti finan¢nej matematiky

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jednéeho ucastnika 275 EUR vrdatane DPH
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ZAKLADY TEORIE PORTFOLIA

Utastnici
Zamestnanci bank ainych finan¢nych inStiticii zaoberajici sa tvorbou portfolia, jeho
ocefiovanim, precefiovanim a spravou. Pre tspeSnu a aktivnu ucast’ na seminari je nutné
ovladat’ MS Excel na dobrej Grovni, mat’ znalosti z matematickej analyzy (predovsetkym
derivécie funkcii a hl'adanie extrémov funkcie viac premennych) a aspon zékladné znalosti
zo Statistiky.

Ciel
Oboznamit’ ucastnikov s najdolezitejSimi teoretickymi pristupmi a metodickymi néastrojmi
portfoliovych analyz. Doraz sa kladie na popis moznosti kvantifikacie charakteristik ako
oCakavana vynosnost, bezrizikové aktiva a riziko zmeny vynosnosti finanénych aktiv
a portfolia. Na Markowitzovom modeli je vysvetlovand mnozina efektivnych portfolii
astym shvisiaci matematicky model. Dalej sa vysvetluje model CAPM, z ktorého
vychéadza priamka CML a priamka SML. Prebrana latka je aplikovana na redlne data.

Obsah seminara
1 Uvod do tedrie portfolia, aktiva v tedrii portfolia, kvantifikacia vynosnosti a rizika
zmeny vynosnosti aktiv (expertny pristup k odhadu vynosnosti a rizika, historicky
pristup k odhadu vynosnosti a rizika)

2 Kuvantifikdcia ocakavanej vynosnosti a zmeny vynosnosti portfolia (kovariancna
matica, korela¢nd matica)

Markowitzov (Mean Variance) model, efektivna mnozina (hranica)

4  Bezrizikové aktivum (efektivna mnozina a bezrizikova investicia), sell short (vplyv na
efektivhu mnozinu), vypoZzi€iavanie a zapoziciavanie (vplyv na efektivnu mnozinu)

5 Matematické modely pre urcenie podielov (vah) aktiv v portfoliu (portfolio
s minimdlnym rizikom, s minimdlnym rizikom a poZadovanou vynosnostou,
tangencialne portfolio)

6  Jednoindexovy (jednofaktorovy) model, viacindexové (viacfaktorové) modely

7  Modely rovnovahy na kapitalovych trhoch, model ocenovania kapitdlovych aktiv
(CAPM), CML a SML

8  Dosledky pre urcenie vah v portfoliu, Cut-off Rate

DiZka trvania
2 dni

Lektor
sktiseny odbornik v oblasti ocefiovania, precefiovania a tvorby portfolia

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 280 EUR vratane DPH
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UVEROVE OBCHODY BANK I, II

Cyklus dvoch volne na seba nadvdzujicich Specializovanych semindrov urceny
zamestnancom uverovych utvarov bank, account manazérom, relationship manazérom
a dalSim zamestnancom, ktori maji v ndplni prace poskytovanie uverov, resp. spravovanie
poskytnutych tverov.

UVEROVE OBCHODY BANK I

UVEROVA ANALYZA V CASE EKONOMICKEJ KRiZY

Utastnici
Zamestnanci uverovych utvarov bank a inych finan¢nych institucii (za¢iatocnici az mierne
pokrocili), account manazéri, relationship manazéri a d’al$i, ktori maji v naplni prace
poskytovanie uverov.

Ciel’
Vysvetlit' problematiku poskytovania uverov v zmysle novych trendov v bankovnictve
s dorazom na vzt'ahy medzi klientom a zamestnancom banky, postupy pri vyvoji metodiky
uverovych produktov, analyzu finan¢nej situdcie a hodnotenie podnikatel'ského zdmeru
klienta, formy zabezpeCenia uverovych obchodov v zmysle aktualnych opatreni NBS.
Rozvinut’ praktické zrucnosti ucastnikov vratane zru¢nosti pri rokovani o Gverovych

obchodoch.

Po absolvovani seminara budu tc¢astnici schopni:

e analyzovat’ udaje z finan¢nych vykazov a vykonnost firmy pomocou spektra metod
uverovej analyzy

¢ posudit’ vyvoj hotovostnych tokov z prognézovanych udajov a vyuzivat analyzu
mitveho bodu

* na zéklade analyzy sucasnej financnej situacie klienta a analyzy prognézovanych
udajov navrhnut vhodné zaistovacie inStrumenty a odportcat’ postup banky voci
klientovi

Obsah

* Uverovy proces, uverova analyza a jej principy

* nefinan¢nd analyza
- makroanalyza firmy, analyza sektora — odvetvia
- mikroanalyza firmy — znak déveryhodnosti firmy
- SWOT analyza z nefinanéného hladiska

* podnik ako celok
- podnikovo—hospodarsky pohl'ad na firmu (pohl'ad manazéra, majitel'a)
- uctovno—daiiovy pohl'ad na firmu (pohl'ad Statu)
- bankovy pohlad na firmu (pohl'ad veritel'a)

* finan¢né analyza Ziadatela o Gver
- principy, nastroje, finan¢né ukazovatele
- analyza majetku a zavdzkov, vynosov a nakladov
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- zisk, EBIT, prevadzkovy hospodarsky vysledok, pridana hodnota
- zlaté bilan¢né pravidlo, likvidita, rentabilita
- cash-flow, analyza nulového bodu
- podnikatel'sky zamer a jeho hodnotenie
- SWOT analyza z finan¢ného hl'adiska
* zakladné zru€nosti pri rokovani o tverovych obchodoch a ich precvicenie

Ziskané vedomosti si UCastnici precvicia rieSenim Ciastkovych pripadovych S§tadii
i komplexnej pripadovej stadie.

Dizka trvania
3 dni

Lektori
Specialisti na finan¢né a odvetvové analyzy, uverové poradenstvo a na tréningy v oblasti
komunikacie.

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 390 EUR vrdatane DPH
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UVEROVE OBCHODY BANK II

IDENTIFIKACIA RIZiK V UVEROVYCH OBCHODOCH

4

Ucastnici
Zamestnanci bank a inych finan¢nych institacii, ktori maju v néplni prace spravovanie
poskytnutych Gverov — zaoberaju sa analyzou zmluvnych vztahov, uverovej dokumentacie,
monitorovanim tUverovych vztahov a identifikdciou rizik v uverovych obchodoch
a alternativnymi spdsobmi rieSenia tverovej pohl'adavky.

Ciel’
Naucit'® ucastnikov rychlo apresne identifikovat rizikd v uverovych obchodoch,
Specifikovat’ odchylky od Standardného sprévania sa uverovej pohladavky a vyuzivat
varovné signdly, ziskavat’ informécie z finanénych vykazov. Vysvetlit' ucastnikom zasady
eliminacie uverového (kreditného) rizika.

Obsah
* Gverovy proces a riziko, iverovy monitoring
- vCasné varovné signaly
- zasady eliminacie Gverového rizika
* monitorovanie uverovych vzt'ahov so zameranim na finan¢né varovné signaly
* informécie z finan¢nych vykazov
- najcastejSie chyby pri interpretéacii vysledkov
* ako odhalit’ uverovy podvod
e problémové uvery — priciny ich vzniku a spdsob prace s nimi
* revitaliz4cia firmy, ndkladovy kontroling
* alternativne spdsoby rieSenia uverovej pohl'adavky
- kapitalizacia dlhu
- predaj veritel'a
- fuzia

Ziskané vedomosti si UcCastnici precvi¢ia rieSenim ¢iastkovych pripadovych Stadii i
komplexnej pripadovej Stiudie.

Di7ka trvania
2 dni

Lektor
Specialista na finan¢né a odvetvové analyzy, uverové projekty a uctovnictvo

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jednéeho ucastnika 370 EUR vrdatane DPH

56


mailto:maria.fedorova@nbs.sk

PRAVNE MINIMUM PRE UVEROVYCH
PRACOVNIKOV

Utastnici
Seminar je uréeny uverovym pracovnikom bank ainych financénych institacii, ako aj
account manazérom a relationship manazérom, ktori pre efektivny vykon prace potrebuji
ovladat’ s tym suvisiacu platni pravnu Gpravu.

Ciel’
Prehl'adne oboznamit’ ucastnikov s vybranymi oblastami obchodného prava (upravujicimi
pravnu poziciu uverového pracovnika vo vztahu ku klientovi, typy obchodnych zmluv,
zodpovednost’ za Skodu a pod.), s platnou pravnou upravou zabezpecenia splnenia zavizkov
zaloznym pravom idal$imi zabezpeCovacimi prostriedkami, s vyuzitim zmenky,
s uplatiovanim prav banky v pripade nesplnenia zavédzku a s najCastejSimi chybami
v obchodnej a ekonomickej oblasti.

Obsah
1. Uverovy pracovnik a obchodné pravo
* pravna pozicia uverového pracovnika
* préava a povinnosti iverového pracovnika vo vztahu ku klientovi
* obchodny register
* Obchodny zakonnik ajeho vztah k obCianskemu pravu, najmid Obcianskemu
zakonniku
* obchodné zmluvy — typy obchodnych zmluv, spdsob ich uzatvarania, nélezitosti
zmlav
* zodpovednost’ za Skodu, nahrada Skody
2. Zabezpecenie splnenia zavizkov zaloZnym pravom
*  podstata zalozného prava
* zriadenie a vznik zdlozného prava (podmienky zriadenia, predmet zalozného
prava,
* nalezitosti zmluvy o zriadeni zalozného prava, registracia v Notarskom
centralnom
e registri zaloznych prav)
*  prava a povinnosti vlastnikov (zélozcu, zalozného veritel’a)
e zanik zalozného prava
3. Zabezpecenie zavizkov d’al§Simi zabezpecovacimi prostriedkami
* rucenie
* dohoda o zrdzkach zo mzdy a inych prijmov
* zabezpecenie prevodom prava
*  zabezpecenie postupenim pohladavky
* uznanie dlhu
4. Vyuzitie zmenky
* zmenka ako bankovy produkt zabezpecujici navratnost’ iveru
*  prévna Uprava zmenky
* uplatnenie prav zo zmenky — vymahanie
5. Uplatiiovanie prav banky/financnej inStittcie v pripade nesplnenia zavizku
* vykon zalozného prava spdsobom ur¢enym v zmluve, predajom zalohu na drazbe
* podla zdkona 527/2002 Z.z. o dobrovol'nych drazbach
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* 1uloha notarov, notarske zapisnice
* nuateny vykon rozhodnutia, sidny vykon rozhodnutia, vykon exekucie
* konkurz a restrukturalizacia
6. NajcastejSie chyby v obchodnej a ekonomickej oblasti
* ohrozenie obchodného a bankového tajomstva
* podvod
* sprenevera

Dizka trvania
2 dni

Lektori
kolektiv skusenych lektorov — pravnik z komerénej banky, advokat, exekutor, notar

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jedného ucastnika 390 EUR vrdatane DPH
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UVEROVA ANALYZA 3D

Ucastnici
Zamestnanci bank, lizingovych spolo¢nosti a inych firiem, ktorych naplnou prace je kontakt
s firemnou klientelou, finan¢na analyza, poskytovanie Gverov a poradenstvo v tejto oblasti.
Modul prechadza zo zakladov uverovej analyzy az do hlbsich oblasti. Je preto vhodny aj pre
pracovnikov s mierne pokrocilymi a pokro¢ilymi vedomostami a skisenostami v danej
oblasti.

Ciel’
Objasnenie zakladnych principov tverovych analyz anasledné prepojenie financnej
a nefinancnej analyzy s problematikou najcastejSich chyb uverovania. Déraz na ziskavanie
podstatnych informdacii poc€as jednania s klientmi, spravne vypracovanie uverovych
navrhov. Objasnenie charakteristiky podnikatel'skej sféry (rozdiel medzi uctovnictvom
a skutocnost'ou). Hl'adanie rieSeni pre financovanie klientov.

Po absolvovani seminara budu t¢astnici schopni:
- analyzovat finanéné vykazy do hibky a zistené skutocnosti vhodne interpretovat’
- zamerat’ sa na podstatné informdcie potrebné pre rozhodovaci proces, vyuZzivat
pracovny cas efektivne
- pomdct’ klientom ndjst’ moznosti financovania s ohl'adom na riziko

Obsah
* uvod do problematiky uverovej analyzy a financnych vykazov
* rozbor najsignifikantnejSich poloziek finanénych vykazov
* najcastejSie chyby pri analyzovani firiem a iverovani
* firmy v skutoCnosti verzus finanéné vykazy
e optimalizdcia vo finan¢nych vykazoch
* priklady z praxe, ilustracia na redlnych pripadoch a ich posudzovani
* rozSireny modul finanénych ukazovatel'ov — krizové analyza
* timové rieSenie pripadovych studii
* analyza vlastnych pripadov ucastnikov a vyhodnotenie formou uverového vyboru

Dizka trvania
2 dni

Lektor
Specialista - analytik v oblasti kapitalovej a finan¢nej stability bankového sektora

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 500 EUR vrdatane DPH
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UVEROVA ANALYZA 3D - MODUL II

Ucastnici

Zamestnanci bank, lizingovych spolocnosti a inych firiem, ktorych naplnou préace je kontakt
s firemnou klientelou (relationship manageri, riaditelia pobociek, pracovnici Utvarov credit
risk), finan¢na analyza, poskytovanie iverov a poradenstvo v tejto oblasti. Druhy modul je
uréeny predovSetkym absolventom Modulu I, je vhodny pre vSetkych zamestnancov
s ur¢itymi vedomostami v danej oblasti.

Ciel’

Interaktivny seminar je zamerany na zdokonalenie wi¢astnikov v averovej praxi. Taziskom
prace je identifikdcia nedostatkov z pohladu spravneho Struktirovania uverov a snaha
predchadzat’ vzniku problémovych tverov.

Stucastou obsahu je ukazka postupu pri odburavani pracovného stereotypu a informacia
o novych pristupoch v oblasti iverovej analyzy.

Po absolvovani budu ucastnici schopi nastavit’ klientom spravnu Struktiru Gverov a inych
finan¢nych produktov, v€as odhalit’ potencidlne problémové tvery a oSetrit’ ich kovenantami.

Obsah

hibkovy rozbor finanénych vykazov

typologia podnikov, ich Specifika a uverové potreby

Porterov model piatich sil, analyza trhu a faktorov vplyvajtcich na firmy
optimalne Struktirovanie financovania podniku, formy financovania
optimalizacia dani, jej formy a moZnosti rieSeni

problémové uvery — identifikacia pri€in a alternativne rieSenia
odhal'ovanie podvodov

Specifické pripadové Studie, spracovanie uverovych pripadov

Seminar je vedeny formou interaktivneho vykladu a riadenej diskusie s dorazom na praktickl
aplikaciu ziskanych vedomosti.

DiZka trvania
2 dni

Lektori
Specialisti orientovani na pracu s firemnou klientelou (retail, small business, corporate),
poradenstvo v danej oblasti a vzdelavanie v oblasti finan¢nych a tiverovych analyz

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 500 EUR vrdatane DPH
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POZOROVANIE KLIENTA NA MIESTE —
NEVYHNUTNA SUCAST HODNOTENIA
UVEROVEHO RIZIKA

Utastnici

Workshop je ureny uverovym pracovnikom bank ainych finanénych institacii— account
manazérom arisk manazérom pre ucely nefinanéného hodnotenia uverového rizika a
kredibility klienta pred rozhodnutim banky o poskytnuti uveru.

Ciel’

Workshop je zamerany na vymenu skisenosti, prehibenie vedomosti o moznostiach,
metddach a nastrojoch nefinanéného charakteru, ktoré mozu vyuzivat pracovnici bank
a finanénych ingtitacii pri svojom pozorovani klienta vjeho prostredi, atak dopihat
informacie ziskané analyzou finan¢nych udajov. Informacie nefinanéného charakteru mozu
rozhodujicim spdsobom pred vykonom finan¢nej analyzy ovplyvnit® rozhodovanie bank
o poskytnuti Giveru.

Cielom workshopu je aj zhodnotenie alebo nastavenie metdd, nastrojov a parametrov
nefinanéného charakteru, ktoré vyuzivaju, alebo by mohli vyuzivat, jednotlivé banky pre
ucely hodnotenia bonity klientov oblasti poskytovania Gverov.

Obsah
. Fyzické pozorovanie klienta na mieste — efektivny néstroj a pristup pri rozhodovani
bank o poskytnuti veru
. Navsteva klienta - zdroj poznatkov o ¢innosti klienta, ktoré nie je mozné ziskat’
analyzou finan¢nych a inych informacii uskutocnenych v banke
. Varovné priznaky pre banku/fin.institaciu pri fyzickom pozorovani klienta
. Nastroje fyzického pozorovania klienta — uplatnenie metod Stihleho riadenia

. Stihle riadenie (Lean manazment) — 4 zakladné miery

. Ukazovatele Stihleho riadenia — vyznamné ukazovatele dopliujiice financné
ukazovatele

. Timova praca ako predpoklad ustaviéného zlepSovania vykonnosti podnikov

. Straty vo vyrobnom/administrativnom procese a ich dopad na stivahu a vykaz ziskov a
strat

. Proces ustavi¢ného zlepSovania — nastroj zlepSovania vykonnosti podnikov

. Priklady strat vo vyrobnom procese z roznych podnikov a ich dopad na finan¢né
ukazovatele

. Metddy a nastroje bank nefinanéného charakteru pri hodnoteni bonity klienta a ich
vaha v rozhodovacom procese pri poskytnuti/prolongacii tiveru

. Doplnenie metod a nastrojov nefinanéného charakteru do rozhodovacich modelov/
hodnoteni bank

DiZka trvania
2 dni
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Lektor

Expert z poradenskej spolocnosti pdsobiaci 7 rokov v banke v oblasti korporatneho
financovania aviac ako 5 rokov v oblasti zlepSovania vykonnosti podnikov aich
reStrukturalizécii

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/4824 534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokiladané ndklady na jedného ucastnika pri pocte 10 ucastnikov 280 EUR vratane
DPH
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SPECIFIKA RATINGU A SCORINGU A ICH
VYUZITIE V RAMCI BASEL 11

Ucdastnici
Zamestnanci bank a inych finan¢nych institacii, ktori sa zaoberaju ohodnocovanim bonity
klientov.

Ciel’

Oboznamit’ ucastnikov s problematikou pridelovania ratingu, vysvetlit rozdiel medzi
ratingom a scoringom. Vysvetlit' rozdiely medzi behaviordlnym a aplikaénym scoringom
a poskytnut’ prehl'ad o pouzivanych metédach credit scoringu, rozobrat’ kritérid efektivnosti
pouzivanych metdd a poskytnut’ ndvody, ako tieto kritéria aplikovat. Demonstrovat’ metody
na ¢iselnych prikladoch.

Obsah
e matematicko — Statistické minimum

o Rating
- historia ratingu a ratingové stupnice
- vzt'ah ratingovych stupnic a pravdepodobnost’ zlyhania
- matice prechodu a ich vyuzitie

typy ratingu

- proces ratingu

e Credit Scoring
- typy credit scoringu a ich podstata
- aplika¢ny credit scoring
- ciel credit scoringu

e pouzivané Statistické metody
- linearna regresia
- logisticka regresia
- diskriminac¢né analyzy
- neuronove siete
- kvalifikacné stromy

o posudenie efektivnosti Statistickych metod
e poziadavky na vstupné data
o rieSenie praktického prikladu pouzitia Statistickych metdd
e vyhody a nevyhody credit scoringu
e vyuzitie ratingu a scoringu v ramci Basel II
- koncept Basel II — tri piliere
- rating a Standardizovany (STA) pristup
- Scoring a Internal Rating Based (IRB) pristup
- princip IRB pristupu
- minimdlne poziadavky na IRB pristupov
- ratingové systémy v ramci IRB pristupu a poziadavky na ne kladené
- definicia defaultu

63



- rizikové parametre
- poziadavky na data a dizky &asovych radov pouzivanych k odhadu PD,
LGD a CCF
- funkcia rizikovej véhy
- implementacia a validacia IRB pristupu
- hodnotenie ziadosti na pouzivanie IRB pristupu
* zhrnutie a zaver

Di7ka trvania
3 dni

Lektor
experti z konzulta¢nej spolo¢nosti z CR

Garant
Ing. Ol'ga Hromnikova, 02/4824 6538 e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 1100 EUR vratane DPH
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UVEROVE ROZHODOVANIE

Ucastnici:

Uverovi pracovnici, relationship — manazéri, pracovnici credit risku finan¢nych
a nefinan¢nych institucii, ktorych népliou préace je poskytovanie uverov a poradenstvo v tejto
oblasti.

Ciel’

Vysvetlit’ problematiku poskytovania Giverov a motivaciu podnikov pre externé financovanie,
zdoraznit vyznam strategického rozhodovania manazmentu, prezentovat naslednost
¢iselnych a finan¢nych ukazovatel'ov ktoré su za strategickymi rozhodnutiami firiem.

Rozvinut’ praktické zrucnosti ucCastnikov vratane zrucnosti pri rokovani o uverovych
obchodoch.

Obsah:
* finan¢né ukazovatele a pojmy
e vysvetlenie jednotlivych pojmov
e ROE, DCF, EBITDA

* alternativy financovania a rozhodovanie o kapitalovej Struktare firmy
e Co motivuje firmy k ziskaniu tverov?
e Aké potreby podniku sa kryja z uveru?
e hotovostné toky
e vykyvy v cash - fow

* interné a externé faktory vplyvajuce na klienta
e Vie manazment ovplyvnit’ chod firmy a prostredie v ktorom podnika?
e Porterovych 5 faktorov
e makroekonomické, politické, legislativne a konkurenéné prostredie

* manazment a jeho charakteristika
e CAMEL
e Ako hodnotit’ manaZzment?
e Priklady z praktickych sktsenosti z rokovani s klientom

* simulac¢né hry na prezentacné zrucnosti a schopnost’ vyjednavania s klientom

* osobny plan rozvoja
e dennik a pozndmkovy blok
e spitnd vizba z progresu Ucastnika po absolvovani podujatia

Seminar ma interaktivny charakter,jeho sucastou je rieSenie praktickych cviceni,
individudlna préca, prezentacia vysledkov, pripadové Stadie a riadena skupinova diskusia.

Poznamka: Prosime ucastnikov, aby si priniesli kalkulacky.

Dizka trvania
2 dni

65



Lektor

Specialista z poradenskej firmy v oblasti financii, manazmentu s predchadzajicimi
dlhoro¢nymi sktiisenost’ami z oblasti bankovnictva v oblasti vSeobecného financovania.

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jedného ucastnika 280 EUR vrdatane DPH
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FINANCNY MANAZMENT LII

Cyklus dvoch vol'ne nadvézujucich semindrov urceny finanénym analytikom a finan¢nym
manazérom na strednom stupni riadenia v bankach a finan¢nych institiciadch, zamestnancom
kontrolingovych ttvarov a vSetkym zamestnancom vyuzivajucim financna analyzu, vykazy
cash flow a finan¢né modelovanie na zostavovanie alebo posidenie podnikatel'skych zamerov
a na hodnotenie rizik investi¢nych zdmerov.

FINANCNY MANAZMENT I

FINANCNA ANALYZA A INTERPRETACIA VYSLEDKOV,
CASH FLOW MANAZMENT, FINANCNE MODELOVANIE

Utastnici
Seminarov je vhodny pre vsetkych, ktori pracuju s podnikatel'skymi projektmi, rokuju o
poskytnuti zdrojov na financovanie prevadzkovych a investi¢nych potrieb firiem. Je vhodny
tiez pre zamestnancov spravcovskych spolo¢nosti a poistovni a pre finan¢nych poradcov.

Ciel

Vysvetlit' postup pri financnej analyze a interpretacii jej vysledkov, naucit’ ucastnikov
analyzovat’ hospodarsky vysledok firmy, vyhodnocovat’ silné a slabé stranky firmy, vediet
sa orientovat’ vo finanénych tokoch vo firme aposudzovat’ efektivnost a nakladovost
firemnych operacii. Na zéklade analyzy pod vedenim lektora naucit’ Gcastnikov posudzovat
d’alsi vyvoj firmy, s istotou viest’ investicné projekty pri spravnej miere investi¢éného rizika
a s dorazom na reSpektovanie Specifickych poziadaviek profesionalne vyhodnotit’ investicné
projekty.

Obsah
Finan¢na analyza a interpretacia vysledkov

* analyza finan¢nej situdcie klienta
* analyza hospodarskeho vysledku
* hodnotenie vykonnosti firmy na zéklade ekonomickej pridanej hodnoty EVA
* analyza cash flow a analyza efektivnosti
* vyrobkova analyza a analyza sluzieb
* analyza ndkladov
* analyza suthrnnych a parcidlnych vysledkov
* finan¢nd analyza odvetvia a benchmarking

Cash flow manaZment
* zabezpecenie optimalnych peniaznych tokov
* cash flow ako nastroj riadenia likvidity
* riadenie urokovych rizik, riadenie kurzovych rizik

Finan¢né modelovanie
* podnikatel'sky projekt a jeho dokumentacia
* modelovanie financnych vykazov
* metddy hodnotenia investicnych projektov
* navratnost investicii a investi¢né riziko
* simuldcie finan¢nych vykazov
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Seminér sa zameriava aj na rozvoj praktickych zru¢nosti formou rieSenia prikladov z praxe
a pripadovej Studie.

Dizka trvania
1,5 dna

Lektor
Specialista na firemné analyzy, financné poradenstvo, kapitalové trhy a podnikové financie,
Ceska republika

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 370 EUR vrdatane DPH

Na semindar tizko nadvézuje seminar Finanény manazment II — Investi¢né rozhodnutie a tver,
na zaver ktorého ucastnici absolvuju test a na zdklade jeho uspesného zvladnutia ziskaju
osvedcenie.
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FINANCNY MANAZMENT I1

INVESTICNE ROZHODNUTIE A UVER

4

Ucastnici
PredovSetkym absolventi seminara Finanény manazment I. Seminér je vhodny pre vSetkych,
ktori chcu byt uspesni pri posudzovani navratnosti vlozenych investicii a pri posudzovani
podnikatel'skych projektov — okrem bankovych analytikov a finanénych manazérov tiez
odbornych pracovnikov v ekonomickych poziciach, ekonomickych poradcov a pod.

Ciel’
Vysvetlit' postup pri investicnom rozhodovani, zapojenie uverov do financovania
projektov, oboznamit’ ti€astnikov so zédkladnymi technikami vypoctu navratnosti vlozenych
investicii, s rieSenim problematickych situdcii pri tychto vypoctoch, precvicit' ucastnikov
v navrhovani moznych scenarov splatkovych kalendarov a variantnych spdsobov rieSeni
projektov.

Seminar je prakticky orientovany, jeho sucastou je rieSenie problémovych situacii na
prikladoch z praxe, rieSenie pripadovych studii, konzultacie k problémovym oblastiam a
moderovand diskusia.

Obsah
1. Zakladné principy investi¢éného rozhodovania
* zdklady investi¢nej tedrie, ekonomické funkcie investicii
» kapitalové planovanie a investicie
* investicné projekty a ich predinvesti¢na priprava
* kapitalové rozpoctovanie vydavkov a prijmov
* riziko investovania — druhy, zdroje, hodnotenia, moznosti znizovania rizika
* investicie andklady kapitdlu — zdroje financovania, dostupnost’, cena kapitalu a
efektivnost’ investicnych projektov
* kontroling investicii — kI'a¢ k tispesnosti
* kontrolingovy pristup — metody

Seminar je prakticky orientovany, jeho sucastou je rieSenie problémovych situacii na
prikladoch z praxe, rieSenie pripadovych S§tadii, konzultacie k problémovym oblastiam a
moderovana diskusia.

Di7ka trvania
1,5 dna

Lektor
$pecialista na firemné analyzy, fin. poradenstvo, kapitalové trhy a podnikové financie, CR

Na zaver semindra ucastnici absolvuju test a na zaklade jeho uspesného zvladnutia ziskaju
osvedcenie

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 370 EUR vrdatane DPH
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FINANCNA ANALYZA FIRMY

Ucastnici

Zamestnanci bank a d’alSich finan¢nych institucii, ktorych sucastou prace je komplexné
analyzovanie a hodnotenie finan¢nej situdcie dlznika na zdklade vykazov o dosiahnutych
vysledkoch predlozenych za porovnatel'né obdobia, naslednd interpretacia vysledkov, analyza
hospodarskeho vysledku firmy a vyhodnotenie jej silnych a slabych stranok.

Ciel

Naucit' ucastnikov zhodnotit’ a interpretovat’ ekonomické ukazovatele firmy a nacrtnit’ jej
budice fungovanie v pripade nepriaznivého vyvoja anaslednej financénej vypomoci alebo
reStrukturalizicie.

Obsah
e uctovné vykazy ako zdroj informacii
¢ analyza absolutnych ukazovatel'ov
* analyza pomerovych ukazovatel'ov
¢ analyza pomocou bonitnych modelov
* analyza pomocou konkurznych modelov
¢ analyza prevadzkového rizika
* analyza financného rizika
¢ priklady analyzy realnych firiem

* moderovana diskusia
Seminar ma interaktivny charakter a jeho sucast'ou je individudlna praca ucastnikov.

DiZka trvania
2 dni

Lektor
Specialista na firemné analyzy, finanéné poradenstvo, kapitalové trhy a podnikové financie,
Ceska republika

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jedného ucastnika 550 EUR vrdatane DPH
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FINANCNA ANALYZA PRE PREDAJCOV
BANKOVYCH PRODUKTOV

Utastnici
Finanéni poradcovia a finan¢ni agenti s praxou 1. — 3. roky, ktorych népliou prace je
poskytovanie uverov, sprostredkovanie a poradenstvo v tejto oblasti.

Ciel’
Oboznamit’ ucastnikov s problematikou poznania financnej analyzy klienta za ucelom
poskytnutia adekvatnych sluzieb spojenych s predajom/nakupom bankovych produktov. Po
skoneni seminara ucastnici budu schopni zaujat’® spravne stanovisko a vediet a
interpretovat’ zdkladné ukazovatele preddvaného produktu pri rozhovoroch s klientom.
Obsah

* analyza aktiv a pasiv a finan¢nych vykazov emitenta/dlznika

e pristup bank a d’alSich poskytovatel'ov uverovych produktov na trhu k hodnoteniu

rizika
* ratingové hodnotenia, dovody udelenia ratingu

* priklady z praxe (nesprdvne odhadnuté riziko, rizikové tvery, nedostupné uvery,
podvody)

» kratke skupinové cvicenia vychadzajlce z praxe

DiZka trvania
1 den

Lektor
Specialista z danej problematiky

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 90 EUR vratane DPH

71


mailto:olga.hromnikova@nbs.sk

ROZPOZNAVANIE PRAVOSTI PENAZI A
IDENTIFIKACIA ICH FALZIFIKATOV

Ucastnici
Skolenie je urené pre zamestnancov bank a finanénych instittcii, ktori budi pracovat
s hotovostou.

Ciel’ $kolenia:
Naucit’” ucastnikov overit” pravost kazdej bankovky zmien kurzového listku Narodnej
banky Slovenska

Obsah
e Vsetky meny kurzového listku (mimo USD)

- 1Uvod, vSeobecné informécie o vyrobe bankoviek a minci, pozmefovanie penazi,
technické falzifikaty minci, Shapirov rez atd.

- technické pomocky na overovanie pravosti platidiel

- legislativa - postup pri podozreni z predlozenia falzifikatu

- informacné systémy o platidlach a falzifikatoch

- stupne nebezpecnosti falzifikatov, Statistika falzifikatov, postup pri podozreni
z predlozenia falzifikatu

- zéklady rozpoznéavania pravych bankoviek: ochranné prvky ceninového papiera
a ceninovej tlace, nové ochranné prvky, sposoby odhalenia falzifikatov.

- ochranné prvky EUR

- charakteristiky falzifikditov EUR

- ochranné prvky CZK,CHF, GBP, PLN, HUF a d’al§ich mien z kurzového listku NBS

- charakteristiky falzifikatov tychto mien

e USD

- historia platidiel USA do roku 1928

- Federalny rezervny systém, nalezitosti USD od roku 1928

- druhy USD 1928 az 1995

- dizajn sérii vel’kych portrétov od roku 1996

- farebné USD od série 2004

- vyvoj ochrannych prvkov USD v ¢leneni podl'a bodov 9 az 13

- rozpoznavanie falzifikatov USD, charakteristiky falzifikatov starSich sérii stupiiov
nebezpecnosti 5, 4, 3 a

- rozpoznavanie falzifikditov USD, charakteristiky falzifikdtov sérii od roku 1996
stupniov nebezpecnosti 5, 4, 3 a

- vel'mi nebezpe¢né falzifikaty 50 a 100 USD tzv. “superdolare”, ukazky detailov
podl'a metodiky NBS a United States Secret Service — detaily

Dizka trvania
2 dni

Lektor
odbornik na rozpoznavanie pravosti cenin a ich falzifikatov

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 190 EUR vrdatane DPH
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USD - NAJFALSOVANEJSIA MENA SVETA,

OCHRANNE PRVKY A FALZIFIKATY

Utastnici
Seminar je urCeny pokladnikom, pracovnikom zmenarni, podnikatelom, pracovnikom
Statnej spravy a vSetkym, ktori majii zdujem poznat’ ochranné prvky i najcastejSie falzifikaty
americkych bankoviek

Ciel

Poskytnut’ uc¢astnikom podrobné informacie o USD s dorazom na ochranné prvky pouZité
na bankovkach oboznamit’ ich s existujucimi falzifikatmi tak, aby vedeli rozoznat’ pravost’
platidiel.

Obsah

¢ Dolarové bankovky

informacie o vzniku bankoviek, historia platidiel USA do roku 1928

popis avyobrazenia licnej arubovej strany jednotlivych bankoviek, Federalny
rezervny systém, nalezitosti USD od roku 1928

dizajn a druhy USD 1928 az 1995

dizajn USD od série 1996 tzv. vel'ké portréty

dizajn USD od série 2004 tzv. farebné dolarové bankovky

technické parametre bankoviek a vyvoj ochrannych prvkov USD

ochranné¢ prvky aplikované na jednotlivych druhoch dizajnu a nominalnych
hodnotach

e Falzifikaty dolarovych bankoviek

ochranné prvky ceninového papiera, sposoby ich napodobfiovania a ukazky
spracované z existujucich najdokonalejSich falzifikatov

technologia tlate pravych bankoviek v porovnani s tlaCovymi postupmi
pouzivanymi falSovatel'mi

dominantné ochranné prvky dolarovych bankoviek s poukdzanim na sposoby ich
napodobnenia na najnebezpecnejsich falzifikatoch

postupy pri manipuldcii s bankovkami pri overovani ich pravosti, moznosti vyuZitia
verifikacnej techniky

ukdzky z falzifikdtov USD zadrzanych na tizemi Slovenska od roku 1993

ukazky z falzifikatov zadrzanych v inych Statoch sveta

rozpoznavanie falzifikatov USD, charakteristiky falzifikatov starSich sérii stupiiov
nebezpecnosti 5, 4, 3 a2 — praktickd Cast’ - praca s falzifikatmi USD z albumu
falzifikatov Narodnej banky Slovenska

rozpoznavanie falzifikdtov USD, charakteristiky falzifikdtov sérii od roku 1996
stupniov nebezpecnosti 5, 4, 3 a2 — praktickd Cast’ - praca s falzifikdtmi USD
z albumu falzifikatov Narodnej banky Slovenska

vel'mi nebezpetné falzifikaty 50 a 100 USD tzv. “superdolare”, ukazky detailov
podl'a metodiky NBS a United States Secret Service — detaily, prakticka cast - praca
s falzifikdtmi USD z albumu falzifikdtov Narodnej banky Slovenska

Dizka trvania

1 den
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Lektor
odbornik na rozpoznavanie pravosti cenin a ich falzifikatov

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedneho ucastnika 450 EUR vrdatane DPH
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OSOBNE DOKLADY A CESTOVNE SEKY —
OCHRANNE PRVKY

Utastnici
Semindr je ureny pre pracovnikov bankovych inebankovych institacii, ktori pri svojej
praci prichadzaji do styku s osobnymi dokladmi obCanov SR, resp. cudzincov, ako aj
s cestovnymi Sekmi (AMEX, THOMAS COOK, VISA atd.) apotrebuju si overit ich
pravost.

Ciel’
Poskytnut' ucastnikom podrobné informécie o osobnych dokladoch, cestovnych Sekoch
s dérazom na pouzité ochranné prvky a oboznamit’ ich s existujicimi falzifikatmi.

Obsah
e Osobné doklady:

- prehlad osobnych dokladov SR (obcianske preukazy a pasy)
- legislativa
- ochranné prvky ceninového papiera
- ochranné prvky ceninovej tlace
- Specialne ochranné prvky
- ukazky ochrannych prvkov osobnych dokladov inych krajin EU
- falzifikaty osobnych dokladov

e Cestovné Seky:
- historia cestovnych Sekov
- systém predaja a akceptécie cestovnych Sekov
- ochranné prvky cestovnych sekov AMEX, THOMAS COOK, VISA
- falzifikaty cestovnych Sekov

DiZka trvania
1 den

Lektor
odbornik na rozpozndvanie pravosti cenin a ich falzifikatov

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 110 EUR vrdtane DPH
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SKOLENIE ICM TARGET 2

Utastnici
Specialisti utvarov platobného styku, back office, treasury, spravcovia prevadzky SWIFT,
ktori budi monitorovat’, riadit’ a spracovavat’ platobné inStrukcie v systéme TARGET2.

Ciel
Naucit' ucastnikov obsluhovat’ a pouzivat uzivatel'sk¢ rozhranie ICM TARGET2 -
informacny a kontrolny modul. Praktické inStruktaZze budu realizované formou ukéazok
pouzivania modulu ICM v U2A rezime v testovacom prostredi TARGET2.

Obsah §kolenia

e zaklady pouzivania ICM

e vybrané pripadové stadie pouzitia modulu ICM v praxi

e denné spracovanie v syst¢éme TARGET2
— spracovanie platieb v module PM (Payment Module)
— riadenie likvidity

e procedury pri uzatvarani prevadzkového dna

e pouzivanie modulu SF (Standing Facility Module)

e modul pre riadenie stavovych tidajov (Static Data Module)

Dizka trvania
1 den

Lektori
Specialisti z odboru platobného styku NBS

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jednéeho ucastnika 265 EUR vrdatane DPH
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SEPA — SINGLE EUROPEAN PAYMENT AREA

Utastnici
Zamestnanci bank, poistovni, spravcovskych spolo¢nosti a inych finan¢nych institacii, ktori
pre efektivny vykon svojej prace potrebuju aktudlne informacie o tejto problematike.

Ig(l)‘:(ytnﬁt’ ucastnikom seminara zakladné informacie o cieloch projektu SEPA, ako aj
o platobnych nastrojoch, ktoré SEPA pokryva.
Obsah

*  zameranie a ciele projektu SEPA

*  SEPA Credit Transfer

*  SEPA Direct Debit

*  SEPA ramec pre platobné karty

DiZka trvania
3 hodiny

Lektor
expert na problematiku SEPA

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 77 EUR vratane DPH
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ZAKON O PLATOBNYCH SLUZBACH
A EUROPSKA INTEGRACIA PLATOBNYCH
SLUZIEB

Ucastnici
Zamestnanci bank, najmd z Gtvarov platobného styku a back-office, ktori si potrebuju
roz§irit vedomosti a zru€nosti pri aplikacii zdkona o platobnych sluzbach a suvisiacich
predpisov v praxi. Seminar je vhodny aj pre odbornych pracovnikov zinych tutvarov
s0 zaujmom roz$irit’ si vedomosti v uvedenej oblasti.

Ciel’
Oboznamit’ tcastnikov s praktickym uplatnovanim Zakona ¢. 492/2009 Z. z. o platobnych
sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a s nim stvisiacich opatreni NBS.

Obsah
e praktické uplatiiovanie zadkona a opatreni NBS v jednotlivych oblastiach:

- predmet zakona o platobnych sluzbéach a definicie zdkladnych pojmov

- préava a povinnosti pri poskytovani a pouzivani platobnych sluzieb

- obchodné podmienky a poskytovanie informécii o platobnych sluzbach

- podmienky na vznik a prevadzkovanie platobnych systémov

- druhy platobnych systémov v podmienkach SR — EURO SIPS a TARGET2-SK
- podmienky na vznik a podnikanie platobnych institacii

- podmienky na vznik a podnikanie institicii elektronickych penazi

- vybavovanie reklamadcii a inych podani a rieSenie sporov stvisiacich s poskytovanim
platobnych sluzieb alebo vydavanim a pouzivanim elektronickych peiazi

- dohlad nad prevadzkovateImi platobnych systémov, dohl'ad nad platobnymi
instituciami a dohl'ad nad institiciami elektronickych penazi

Dizka trvania
0,5 dna

Lektor
skuseny odbornik v oblasti platobného styku

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 80 EUR vratane DPH
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BANKOVE ZARUKY A MEDZINARODNE
FINANCNE PODVODY V OBLASTI
BANKOVYCH ZARUK

Utastnici
Zamestnanci Utvarov bank a inych finanénych institicii, ktoré sa zaoberaju bankovymi
zarukami, ako aj zamestnanci, ktori potrebuji podrobné znalosti o postupoch a praxi pri
spracovavani zaruk.

Ciel’

Oboznamit’ ucastnikov s aktualnymi otdzkami a sktisenostami tykajicimi sa vzrastajuceho
vyznamu pouzitia bankovych zaruk v medzinarodnom obchode, s prislusnymi zavizkami
a medzinarodnymi zvyklostnymi upravami. Vysvetlit' zdkladné rozdiely medzi bankovou
zarukou arucenim, ako aj v porovnani so standby akreditivmi, rozobrat vypracovanie
potrebnej dokumentécie zaruk.

V priebehu semindra sa Ucastnici obozndmia tiez s moznymi medzinarodnymi finan¢nymi
podvodmi, rizikami, podvodnymi technikami a prevenciou v oblasti bankovych zaruk.

Obsah
e aktudlne otazky a skasenosti tykajice sa pouzivania bankovych zaruk
v medzindrodnom obchode

e zaviazky a zvyklostné pravidla podla Jednotnych pravidiel pre zaruky na poziadanie
e UNICATRAL — Dohoda o medzinarodnych zarukach a standby akreditivoch

e vypracovanie potrebnej dokumentacie zaruk

e mozné medzindrodné finan¢né podvody v oblasti bankovych zaruk, modelové

pripady

Dizka trvania
1 den

Lektori
odbornici z bankovej praxe z oblasti bankovych zaruk

Garant
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 110 EUR vrdatane DPH
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MEDZINARODNE UCTOVNE STANDARDY
IAS/IFRS
A ICH VYUZIVANIE V PRAXI 1

Utastnici
Zamestnanci bank ainych financnych inStitacii, ktori zabezpefuji uctovanie podla
IAS/IFRS, zodpovedaju za pripravu a zostavenie uctovnej zavierky podla IAS/IFRS, resp.
ktorych praca si vyzaduje ovladat’ predmetnli problematiku, najmad metodici uctovnictva,
zamestnanci uctarni, utvarov vykaznictva, group-reportingu, back-office, interného auditu a
kontroly, riadenia rizik.

P
Cl\ilsvetlit’ uctovanie a vykazovanie podla vybranych, v praxi najCastejSie pouzivanych,
medzindrodnych Gc¢tovnych Standardov IAS/IFRS, a ziskané vedomosti precvicit
na konkrétnych praktickych t¢tovnych pripadoch.
Obsah
e IAS 1 - Prezentacia uctovnej zavierky vratane poslednych noviel
e IAS 8 — U¢tovné metddy, zmeny v Gétovnych metodach a chyby
e [AS 10— Udalosti po dni, ku ktorému sa zostavuje uctovna zavierka
e [AS 12 — Dan z prijmov (zahfna odlozené dane)
e IAS 16 — Dlhodoby hmotny majetok
e [AS 17 — Leasing
e 1AS 24 — Udaje o spriaznenych osobach
e IAS 34 — Priebezna i¢tovna zavierka
e IAS 36 — Znizenie hodnoty majetku
e [AS 37 — Rezervy, podmienené zavazky a podmieneny majetok
e JAS 38 — Nehmotny majetok
o (IFRS 3, IAS 27, IAS 28, IAS 31) — Konsolidacia vratane poslednych noviel

Di7ka trvania
2 dni

Lektori
renomovani odbornici v oblasti medzinarodnych uctovnych standardov

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 1040 EUR vratane DPH
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MEDZINARODNE UCTOVNE STANDARDY
IAS/IFRS
A ICH VYUZIVANIE V PRAXI I1

Ucastnici
Metodici uctovnictva, zamestnanci uctarni, utvarov vykaznictva, group-reportingu, back-
office, interné¢ho auditu a kontroly, riadenia rizik, t. j. zamestnanci zabezpecujici uctovanie
podl'a TAS/IFRS azodpovedajici za pripravu a zostavenie uctovnej zavierky podla
IAS/IFRS, ako aj d’alsi zamestnanci bank a finanénych institucii, ktorych praca si vyzaduje
ovladat’ predmetnu problematiku.

Ciel’ seminara
Vysvetlit' U¢tovanie a vykazovanie podla vybranych, v praxi najCastejSie pouZzivanych,
medzindrodnych uctovnych Standardov IAS/IFRS.
Obsah
Volne nadvdzuje na prvy z cyklu semindrov a zameriava sa na nasledujiuce IAS/IFRS:
e [AS7 —Vykazy peniaznych tokov
e [AS 32 — Finan¢né néstroje: Prezentacia
e IAS 39 — Finan¢né néstroje: Vykazovanie a ocefiovanie
e [FRS 7 — Finan¢né nastroje: Zverejiiovanie

DiZka trvania
2 dni

Lektori
renomovani odbornici v oblasti medzinarodnych uctovnych Standardov

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 420 EUR vrdatane DPH
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ZMENY V IFRS OD ROKU 2009
NOVINKY, KOMENTARE A PRIKLADY

Utastnici
Odborni zamestnanci bank, inych finanénych institacii, lizingovych spolocnosti a
zamestnanci firiem, ktori prichadzaju do kontaktu s vykazmi tvorenymi podla IFRS.
Interaktivny seminar je wurCeny vSetkym, ktori pracuji s uctovnymi zavierkami
pripravovanymi na zéklade medzinarodnych G¢tovnych Standardov IFRS a checu si zmeny
potvrdit’ na prikladoch.

Ciel’
Vo vydani IFRS od roku 2009 dochadza k zmene takmer jednej Stvrtiny publikovaného
textu. Seminar poskytne prehl'ad o tychto zmenach anazorne na prikladoch rozoberie
najdolezitejSie zmeny.

Obsah seminara

e [FRS15az17

e zmeny [AS 32 alAS 1

e zmeny a doplnenia IFRS 1 a IAS 27

* ro¢né vylepSenia - prostriedok na uskuto¢nenie nenaliehavych, ale potrebnych zmien
* adoplneni IFRS

e zmeny IAS 39

* zmeny a doplnenia IAS 39 a [AS 7

* ostatné materidly, ktoré si zmenené

Lektori:
Auditori, dlhoro¢ni prekladatelia a revizori textov novych standardov

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 210 EUR vrdatane DPH
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KOMPONENTY K FINANCNEJ ANALYZE

KONSOLIDOVANYCH

UCTOVNYCH ZAVIEROK PODNIKOV

zostavenych podl’a medzinarodnych uctovnych Standardov IAS/IFRS

Uc¢astnici

Seminar je urCeny finanénym analytikom réznych finan¢nych institacii, ktori analyzuju
finanénu situdciu podnikov pre potreby finanéného rozhodovania, najmi financnym
analytikom bank, ktori hodnotia finan¢nu situdciu — bonitu klientov ziadajucich o tver.

Ciel’ seminara
Oboznamit’ uc€astnikov s osobitostami finan¢nej analyzy uctovnej zavierky podnikov podla
IAS/IFRS, ziskat' zakladny prehlad v systémoch uctovania podla slovenskych uctovnych
Standardov a IAS/IFRS (porovnanie aj s US GAAP), na zdklade prikladov ziskat’ prehlad
o zékladnych prvkoch a krokoch pri konsolidacii.

Obsah

. porovnanie rozdielnosti medzi slovenskymi ucétovnymi Standardami a
medzinirodnymi twétovnymi Standardami pre finanéné vykaznictvo —
IAS/IFRS, zamerané na nasledovné zmeny v oblastiach:

neobeznych aktiv (dlhodobého hmotného a nehmotného majetku a finanénych
investicii)

obeznych aktiv (zasob, pohl'addvok a kratkodobého finanéného majetku)
vlastného imania (zdkladné imanie, fondy, ocenovacie rozdiely, vysledku
hospodérenia + Specifické polozky, napr. kurzové rozdiely z prevodu
zahrani¢nych jednotiek, azprechodu na novi menu prezenticie, byvalad
korek¢na polozka k va¢Sinovym podielom, atd’.)

dlhodobé a kratkodobé zavizky (bezné obchodné zavizky, rezervy, splatné
a odloZené dane, uvery a pozicky)

vynosy (principy prava nauctovania, zlI'avy, diskonty, bonusy, malusy)

naklady (bezné nékladové polozky, zmeny stavu opravnych poloziek a rezerv,
zmeny stavu zasob hotovych vyrobkov a nedokoncéenej vyroby — dlhodobé
zmluvy a zdkazkova vyroba)

vykazovanie $pecidlnych oblasti (ukon¢ované ¢innosti a od 1.1.2009 aj OCI —
roz$ireny uplny vysledok, zdkladny a redukovany zisk na akciu — EPS,
derivaty, emisné kvoty)

vykaz o zmenach vo vlastnom imani (alternativne + vykaz o penaznych
tokoch, priamy a nepriamy spdsob vykazovania)

segmentové vykazovanie (IAS 14 — geografické a odvetvové segmenty —
zruseny od 1.1.2009 verzus IFRS 8 — prevadzkové segmenty, v US GAAP
SFAS 131)

zverejiiovanie (obsah poznamok k finanénym vykazom — heslovite, zasady —
prehlasenie o pristipeni k IFRS, actovné pravidld, zmeny v uctovnych
pravidlach a odhadoch, udalosti po datume UZ, spriaznené osoby, IFRS 7 —
Zverejnenie moznych podnikatel'skych rizik a finanénych néstrojov, ...)
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. Specifické oblasti

- ocenovanie pri podnikovych kombinaciach
- prepocet na prezenta¢nll menu a prechod na novli menu vykazovania
- investicie do nehnutel'nosti + aktiva k predaju a ukon¢ené ¢innosti
- novela IAS 1 — Prezentacia G¢tovnej zavierky (1€¢innd od 1.1.2009)
- nové novely pre r. 2011 a neskorsie:
* v oblasti leasingu — nahradi IAS 17
* nové IFRS ,Vynosy zo zmluv so zdkaznikmi“ — nahradi IAS 11
a oCakavana aplikacia az od r. 2013

J konsolidacia:

- hlavné zasady konsolidacie z pohl'adu IFRS 3 — ocenenie na redlnu hodnotu
aktiv, zavdzkov a podmienenych zavizkov)

- priklad konsolidacie tUplnou metdodou u dcérskych podnikov (IFRS 3),
ekvivalenénou metdodou u pridruzenych podnikov (IAS 28) aspomenutie
postupu pri podielovej metdde u spolocnych podnikov (IAS 31)

- spomenutie rozdielov v pristupe oproti povodnym slovenskym Standardom ku
konsolidacii (od 1.1.2005 uz neplatia)

e  praktické pristupy pri sledovani konsolidovanych vykazov a ich analyzach, resp.
vyhodnocovani — mozné skreslenia a zavadzajuce chapania oproti individudlnej
uctovnej zavierke podla slovenskych uctovnych postupov

° diskusia

DiZka trvania
1 den

Lektori

Specialista v oblasti auditu a ekonomickych poradenskych ¢innosti

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 410 EUR vrdatane DPH
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RIADENIE RIZIKA PODVODOV

Utastnici
Veduci oddeleni interného auditu a ¢lenovia auditného vyboru. Interni auditori, compliance
Specialisti a pracovnici oddeleni vnutornej kontroly, vySetrovatelia podvodov, risk manazéri
a personalisti zodpovedny za vyber novych zamestnancov.

Ciel’

Oboznamit’ ucastnikov s jednotlivymi typmi hospodarskej kriminality. Spoznat hlavné
motivy k spachaniu podvodov, charakteristiku l'udi, ktori pachaji podvody. Naucit' sa
rozpoznat indikdtory podvodného jednania. Prejst metodologiu testovania rezistencie
organizacie proti riziku podvodov. Naucit' sa pouzivat’ efektivne nastroje a techniky pre
znizovanie rizika podvodov. Na zaklade premietania tréningového programu ,,Fraud and the
Tone at the Top* diskusia na tému vyznamu firemnej kultury a ,,tonu zhora* v boji proti
hospodarskej kriminalite.

Obsah
e Podvod - riziko ¢innosti organizacie
- formy a vznik §kdd spdsobenych vo firmach podvodnym jednanim
- motiv, postoj a prilezitost’ k spachaniu podvodu
e Systém Kklasifikacie hospodarskej kriminality — typy podvodov
- zneuZitie aktiv
- schéma podvodov vo finanénych vykazoch a ostatnych dokumentoch
- korupcia
- zaradenie skuto¢nych prikladov podvodov do jednotlivych kategorii
¢ Odhalenie podvodného jednania — indikatory. Postupy testovania rezistencie
organizacie proti riziku podvodov
- indikatory hospodarskej kriminality
- test rezistencie organizacie proti riziku podvodov
- rozdiely v charakteristikdich spoloCnosti s vysokym anizkym potencidlom
k podvodom
¢ Riadenie rizika podvodov. Nastavenie a implementacia preventivnych opatreni
- eticky kodex
- oddelenie pravomoci
- nastavenie kontrolnych opatreni, anonymné informacné linky, screening buducich
zamestnancov, diskusia skisenosti s jednotlivymi preventivnymi opatreniami

Dizka trvania
1 dent

Lektor
odbornik z oblasti interného auditu

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 275 EUR vrdatane DPH
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ZHODNOTENIE KVALITY INTERNEHO

Uc¢astnici

Ciel

AUDITU

veduci oddeleni interného auditu a ¢lenovia auditného vyboru
interni auditori a pracovnici oddeleni vnutornej kontroly
veduci oddeleni riadenia kvality

¢lenovia dozornych rad

Osvojenie si postupov pre zavadzanie a nastavenie Quality Self Assesment procesu v radmci
¢innosti  IA. Poskytnut’ néstroj, ktory pomdze Vasej spolocnosti kontinudlne monitorovat’
a zlepSovat' Cinnost’ interného auditu. Pomoc ucastnikom pripravit sa na externé
zhodnocovanie kvality ¢innosti interné¢ho auditu.

Obsah

¢ Koncept kvality

¢innost’ intern¢ho bytu, Standardov pre hodnotenie kvality TA

TQM, ISO, Six Sigma SOX — vplyv a implikacie tychto Standardov kvality na
¢innost’ IA

preco je proces QSA tak dolezity

e Benchmarking

prehl’ad aplikovatel'nych Standardov

hlavné body QSA — strategické planovanie, pridand hodnota auditného pldnovania,
personalne obsadzovanie a Skolenie, nezavislost’ a objektivita

Benchmarking — zdroje a ziskané sktisenosti

QSA nastroje aich aplikdcie — prehlad, plany vykonov, meranie produktivity
a kvality, Skolenia

cvicenie — aplikacie QSA nastrojov

e Vytvorenie QSA procesu

klucové rozhodnutia- nacasovanie QSA, rozsah, persondlne obsadenie
dokumentécie vysledkov

report vysledkov — kto, ako, v akej forme, vyuzitie vysledkov

cvicenie — vytvaranie SQA procesu

e Ako sa pripravit’ na externé review zhodnotenia kvality

prehl’ad procesu externého zhodnotenia kvality
pristup nadnarodnych poradenskych firiem

Di7ka trvania

1 den

Lektor

odbornik z oblasti interného auditu

Garant

Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk
Predpokladané naklady na jedného ucastnika 280 EUR vrdatane DPH
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RIADENIE INTERNEHO AUDITU

Utastnici
Seminar je predovsetkym vhodny pre manazérov interného auditu d’al§ich zamestnancov,
ktori si potrebuju ozrejmit’ a prehlbit’ svoje poznatky z danej oblasti.

Ciel’
Planovanie a riadenie utvaru interného auditu v celom rozsahu. Identifikacia a hodnotenie
rizik pre interny audit. Zozndmenie sa s mapovanim, dokumentaciou a hodnotenim
kl'icovych internych kontrol. Techniky pre predbezné postdenia ¢o aako auditovat.
Predstavenie praktickych odporacani pre zlepSenie spoluprace v ramci auditnych utvarov.
Metody riadenia 'udskych zdrojov, motivacia a rieSenie problémov. Komunikacia planov
a vysledkov utvaru interného auditu vedenia organizacie.

Obsah
e Standardy pre interny audit
- eticky kodex interného auditora
- medzindrodné Standardy interného auditu
profesiové Standardy pre riadenie utvaru interného auditu
profesijné Standardy pre riadenie Utvaru interného auditu
e Spolupraca — externé vztahy ttvaru 1A
- Outsourcing vs Co-sourcing
- interné zapozicCanie pracovnikov
- hl'adanie novych auditorov
- pracovné vztahy s kolegami
- vyuzivanie Studentov a Ciastocnych pracovnych uvizkov
- komunikécia so zriad’'ovatel'om interného auditu v organizacii a auditnej komisii
- praktické skasenosti d’alSich typov spoluprace
e Vedenie utvaru IA — interné vzt'ahy
- profesijny rozvoj Gtvaru
- urCovanie ciel'ov, mentoring a coaching
- ndbor, rieSenie problémov a prepustanie
- hodnotenie auditorov
- praktické skusenosti pre nového manazéra tvaru
- planovanie kariéry a d’alSie moznosti pre internych auditorov
- odporucania pre kanceldriu a technické vybavenie auditora
e Planovanie auditu
- identifikécia a hodnotenie rizik
- tvorba ro¢ného auditného planu
- vizba na ocakavania zriad'ovatela
- plénovanie auditorov na auditné projekty
- spoluprica s externym auditom a d’al§imi utvarmi
- nastavenie cielov pre hodnotenie
- pripadové Stadie
¢ Riadenie vykonnosti auditnych projektov
- revizia auditnej dokumentacie
- time manazment a priority
- rieSenie konfliktov
- riadenie subeznych auditnych projektov
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- rozvoj znalosti a sklisenosti auditorov pocas auditu

- rotacia auditorov na projektoch a zapojenie ne-auditorov z organizécie

- marketing auditnych projektov
e Interné kontroly

- zodpovednost manazmentu vs. Interného auditu za interné kontroly

- nastroje mapovania, dokumentécie a hodnotenia internych kontrol

- diskusie na tému internej kontroly a celofiremny systém riadenia rizik
e Marketing interného auditu

- pridand hodnota pre organizacia z auditného zistenia

- plénovanie a realizacia zdvere¢nej schodzky auditného projektu ,,bez porazenych*

- reputacia interné¢ho auditu
- inovéacie
e Zaveretné zhrnutie
- tvorba planu a zavedenie uceleného konceptu riadenia interného auditu
- pripadové Stidie a prakticka diskusia nad konkrétnymi otdzkami ucastnikov

DiZka trvania
1 den

Lektor
odbornik z oblasti interného auditu

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 350 EUR vrdatane DPH

88


mailto:olga.hromnikova@nbs.sk

FORENZNY AUDIT

Ucastnici
Interni auditori vo finan¢nych institaciach, Specialisti na riadenie opera¢nych a kreditnych
rizik, veduci pracovnici zodpovedni za prevenciu podvodov a compliance.

Ciel

Poskytnat’ praktické sktisenosti z vedenia forenznych auditov v nefinan¢nych spolo¢nostiach
a aplikovat’ tieto skusenosti a znalosti na prostredie finan¢nych institacii. Popisat’ zdkladné
charakteristiky podvodov, predstavit’ néastroje a postupy na detekciu a prevenciu podvodov a
uviest’ odporucania k efektivnemu vedeniu vysetrovania podvodov.

Obsah

koncepcia a postupy forenzného auditu

konkrétne priklady podvodov
- interny podvod vo finan¢nej institacii
- klientske podvody
forenzné techniky a nastroje
- vyhl'adanie neStandardnosti vo finan¢nych vykazoch klientov (subjektov)
- vySetrovanie pozadia subjektov
- vyhl'adévanie prepojeni medzi subjektmi
- datova analyza a vyhl'addvanie nestandardnych transakcii v portféliu
- preverenie dokumentécie
- vedenie rozhovorov

zdroje dat a informacii
- druhy dostupnych elektronickych tidajov
- charakteristika pozadovanej dokumentacie
- vyber vzorky na testovanie
- spracovanie a analyza dat

vybrané podvodné schémy

priznaky vyskytu podvodov

oblasti vyuzitia forenzného auditu vo finan¢nej institicii
postupy po identifikacii podvodu

odporucania pre efektivne odhal'ovanie podvodov
nastroje na prevenciu podvodov

Statistiky podvodného konania

DiZka trvania

1 den

Lektor

Specialista z danej problematiky
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Garant
Ing. Ol'ga Hromnikova, 02/4824 6538 e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokiladané nadklady na jedného ucastnika 350 EUR vrdatane DPH
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PREVENCIA A BOJ PROTI LEGALIZACII

PRIJMOV Z TRESTNEJ CINNOSTI

Ucastnici

Zamestnanci bank a inych finan¢nych institacii, do ktorych agendy patria opatrenia banky,
resp. financnej inStitucie proti praniu Spinavych peiazi a legalizicii prijmov z trestnej
¢innosti. Je vhodny tiez pre zamestnancov utvarov interného auditu, pracovnikov pobociek
a expozitur a d’al§ich zamestnancov, ktori prichadzaji do styku s petiaznou hotovostou a pre
vykon svojej prace si potrebuju rozsirit’ poznatky z danej oblasti.

Ciel

Naucdit’ ucastnikov:

rozpoznat’ rozne sposoby prania Spinavych penazi

poznat’ mozné protiopatrenia a zdkonné moznosti boja proti praniu Spinavych penazi
posudit’ vhodnost' vyberu vnutornej Struktiry ochrany banky/financnej institticie
proti praniu Spinavych penazi.

oboznamenie sa s platnou pravnou upravou boja proti praniu Spinavych penazi s
poukdzanim na povinnosti povinnych osob a opravnenia sluzby finan¢nej policie
postupy povinnych osob pri indikovani pripadov prania Spinavych penazi

postupy financnej policie pri preverovani ohldsenych pripadov prania Spinavych
penazi

sankcie za neplnenie povinnosti pri ochrane pred pranim Spinavych penazi

pravna Uprava boja proti legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti v SR a jej porovnanie
s tpravou v EU

najCastejSie spdsoby legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti v bankovom sektore
v SR

nové trendy legalizacie prijmov z trestnej ¢innosti v SR a v EU

institucionalne zabezpecenie boja proti praniu Spinavych penazi s poukazanim na
vypracovanie systému boja proti praniu Spinavych penazi

modelové pripady prania $pinavych penazi

Dizka trvania

1 den

Lektor

odbornik z Akadémie policajného zboru na problematiku legalizacie prijmov z trestnej

¢innosti

Garant

Ing. Ol'ga Hromnikova, kontakt: tel:02/4824 6538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk
Predpokladané naklady na jedného ucastnika 120 EUR vrdatane DPH
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ODHALOVANIE A VYSETROVANIE
ZAMESTNANECKYCH PODVODOV
(FORENZNY AUDIT V ORGANIZACII)

Utastnici

Interni auditori vo finan¢nych instituciach, veduci pracovnici zodpovedni za prevenciu
podvodov a compliance a d’al§i zamestnanci, ktori si pre vykon svojej prace potrebuju
rozs§irit’ poznatky z danej oblasti.

Ciel’

Poskytnut’ praktické skiisenosti z vedenia forenznych auditov v nefinan¢nych spolo¢nostiach
a aplikovat’ tieto sktisenosti a znalosti na prostredie finan¢nych institticii. Popisat’ zékladné
charakteristiky podvodov, predstavit’ nastroje a postupy na detekciu a prevenciu podvodov a
uviest’ odporucania k efektivnhemu vedeniu vySetrovania podvodov.

Obsah
* definicia podvodov v legislative a judikatire - charakteristika podvodu, Skody,
trestu
* pri¢iny vzniku zamestnaneckych podvodov
* priznaky existencie zamestnaneckych podvodov
* schémy zamestnaneckych podvodov
* postupy vySetrovania podvodov
- zakladné informécie
- plénovanie a stanovenie cielov vysetrovania
- ziskavanie dokazov
- uskuto¢novanie pohovorov
- pisanie spravy
- data a informacie
- forenzné techniky a nastroje
- odporucania na efektivne vySetrovanie
* postupy po identifikécii podvodu
* vysledky vySetrovania a odporti¢ania pravneho rieSenia
- sukromne
- pravne a trestno — pravne
- sudne konanie (urovacie zaloby, vydanie veci)
- vymadhanie Skody
¢ zodpovednost’ zamestnancov a Statutarnych orgadnov
¢ dosledky porusenia zodpovednosti zamestnancov a Statutarnych organov
* pripadova Studia - konkrétny pripad vySetrovania podvodov
- stav firmy v priebehu podvodnych aktivit
- ako prebiehal podvod
- indikatory podvodu
- popis schém
- vySetrovacie postupy
- pristup vlastnika a manazmentu
- priklady  poruSenia  klIicovych  povinnosti/  zodpovednosti
zamestnancov a Statutarnych organov
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- vysledok vysetrovania
- dosledky a dopady na manazment a zamestnancov

Dizka trvania
1 den

Lektor

$pecialisti z danej problematiky z Ceskej republiky

Garant

Ing. Ol'ga Hromnikov4a, kontakt: tel:02/4824 6538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokiladané nadklady na jedného ucastnika 380 EUR vrdatane DPH
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PREVENCIA ZAMESTNANECKYCH
PODVODOYV - LEKCIE Z PODNIKOVEJ SFERY

Utastnici

Interni auditori vo finan¢nych instituciach, veduci pracovnici zodpovedni za prevenciu
podvodov a compliance a d’al§i zamestnanci, ktori si pre vykon svojej prace potrebuju
roz§irit’ poznatky z danej oblasti.

Ciel

Predstavit’ efektivne ndastroje prevencie podvodov, ktoré¢ umoznuju ucinne odhalovat
a zarovenl minimalizovat’ riziko vzniku podvodného konania v organizicii. Na priklade
globalnej skupiny spolo¢nosti predstavit’ pristup manazmentu spolo¢nosti, vyuZzivanie
jednotlivych prevenénych ndastrojov a poskytnit’ praktické skusenosti z vytvorenia
a vyuzivania prevencného systému. Pomocou Statistickych tdajov poukdzat' na vyznam
riadenia rizika podvodov a porovnat’ stav na Slovensku so zahrani¢im.

Obsah
* Preco potrebujeme kontrolny systém proti podvodom?
- podvody — definicia, myty a fakty
- pojem prevencie
- zékladné piliere prevencie
- etika
Je realita naozaj tak z1a?
- vysledky prieskumu o vyskyte podvodov na Slovensku
- porovnanie s inymi krajinami
uloha Statutarnych organov a manazmentu v prevencii podvodov
ako na podvody — nastroje detekcie a prevencie podvodov
- Fraud Risk Assessment
- Backgroundcheck — ziskanie a preverovanie informacii o subjektoch
- Pre — employment screening novych zamestnancov
- testovanie transakénych portfolii a vyhl'addvanie neStandardnosti
- Whistle — blowing
- vzdelavanie zamestnancov
- kultara prevencie podvodov
- interné kontroly proti podvodom
* odporacania na zlepSenie kontrolného systému
* prakticky priklad — funkény systém kontrol proti podvodom v globalnom podniku
* zmysel kontrolného systému
- existencia podvodov
- minimalizécia §kod
* postoj majitelov a manazmentu ku kontrolnému systému
* potvrdenie platnosti
- podvody v praxi
- odhalenie
- vySetrovanie

* aplikécia
- Ako dobre rozumiete svojmu podnikaniu?
- Pro-aktivnost’ v prevencii a odhal'ovani podvodov
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- Kultarna diverzifikacia

- Zamestnanci ako sucast’ kontrolného systému

- Rola interného auditu vo funkénom systéme internych kontrol
- Pridana hodnota interného auditora

- Genéza kontrolného systému

- Spolupraca so Specialistami — Viete ¢o potrebujete?

Dizka trvania
1 den

Lektor 5
Specialisti z danej problematiky z Ceskej republiky

Garant
Ing. Ol'ga Hromnikova, kontakt: tel:02/4824 6538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 390 EUR vratane DPH
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DETEKCIA, VYSETROVANIE A PREVENCIA
FALSOVANIA FINANCNYCH VYKAZOV
Z POHECADU FORENZNEHO A FINANCNEHO
AUDITORA A KRIMINALISTU

Utastnici

Interni auditori vo finan¢nych intiticiach, veduci pracovnici zodpovedni za prevenciu
podvodov a compliance a dal§i zamestnanci, ktori si pre vykon svojej prace potrebuju
rozs$irit’ poznatky z danej oblasti.

Ciel’
Priblizit problematiku odhal'ovania, vySetrovania a prevencie manipuldcie finan¢nych
vykazov ztroch odliSnych pohladov — forenzného auditora, finan¢ného auditora

a kriminalistu. Popisat’ Standardy na identifikaciu a prevenciu falSovania vykazov, ktoré boli
zavedené na zéklade nedavnych uctovnych Skandéalov. Predstavit' jednotlivé schémy
manipulacie uctovnych knih, néastroje a postupy na ich detekciu a poskytnut’ tipy na efektivnu
prevenciu. V radmci kazdého bloku prednasky predstavit’ vybrané skutocné pripady falSovania
finan¢nych vykazov.

Obsah
A. PohPad finan¢ného auditora
¢ definovanie zodpovednosti auditora smerom k detekcii podvodov
- Expectation gap medzi auditormi a verejnostou
- ISA 240
* povinné procedury auditora
* motivdacie vedenia firmy podvodne manipulovat’ uctovné zavierky
* finan¢ny reporting — spdsoby akymi sa robia podvody
* Case study 1 — vybrané skuto¢né pripady

B. PohPad forenzného auditora — vySetrovatel’a podvodov
e etické a prdvne prostredie na detekciu a prevenciu podvodov — COSO a Sarbanes
Oxley
* rozdelenie a popis schém falSovania financnych vykazov
- spdsoby ukryvania a manipulécie
- priznaky vyskytu
* techniky detekcie a vySetrovania
- analyza financnych vykazov
- datové analyzy
- porovnavanie
- dalSie techniky
* nastroje prevencie
* Case study 2— vybrané skutocné pripady

C. Pohl’ad kriminalistu — vySetrovatel’a podvodov

¢ Je falSovanie finan¢nych vykazov trestné?
- Legislativa Sra CR
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Postupy pri identifikovani podozrenia z falSovania vykazov
- nahlasovanie podozreni
- dokazy a ako ich ziskat’
- kde a ako oznamit’ podozrenie z podvodu
- je tazké preukazat imysel?
daiiova kriminalita a skresI'ovanie tidajov o stave hospodarenia a majetku
data s ktorymi policia pracuje
postupy vySetrovania policiou
sklisenosti z vySetrovania
odportcania pre detekciu falSovania vykazov
Case study 3 — vybrané skuto¢né pripady

Dizka trvania

1 den

Lektor

Specialisti z danej problematiky

Garant

Ing. Ol'ga Hromnikova, kontakt: tel:02/4824 6538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk
Predpokladané naklady na jedného ucastnika 390 EUR vrdtane DPH
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UVOD DO FORENZNEJ ANALYZY

Utastnici

Vrcholovi a bezpecnostni manazment bank a financnych organizacii, interni auditori, veduci
utvarov interného auditu, zamestnanci spravy informacnych systémov, a skupiny
Specialistov technickych analyz a d’al$i zamestnanci, ktori si potrebuju rozsirit vedomosti
z danej problematiky.

sp
gllfcl)znémit’ ucastnikov so zakladnymi informaciami, o tlohe a prinosoch forenznej analyzy
z pohladu ISO/IEC 27002:2005, kto ju mdze vykonavat, aky je jej prinos v procese
Setrenia bezpecnostnych incidentov. Kedy je vhodné forenznu analyzu urobit, aké su
pristupy k jej prevedeniu ako aj prinosy pre banky a finan¢né instittcie.
Obsah

» zakladné principy forenznej prace

* miesto forenznej analyzy IS/IT z pohl'adu ISO/IEC 27002:2005

* miesto forenznej analyzy IS/IT v procese reakcii na bezpecnostné incidenty

* ucel prevedenia forenznej analyzy IS/IT

* zadkladnd metodika forenznej analyzy IS/IT

* priprava

e zber informdcii a vyhodnotenie

e formuldcia zaverov

* prinos forenznej analyzy IS/IT

* naroky a poziadavky na zamestnancov a techniku

* pravne aspekty prevedenia forenznej analyzy IS/IT

Di7ka trvania
1 den

Lektor 5
Specialista z danej problematiky z Ceskej republiky

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jedného ucastnika budu zavislé od poctu ucastnikov na seminari
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FORENZNA ANALYZA PRAKTICKY

Utastnici

Vrcholovi a bezpecnostni manazment bank a financnych organizacii, interni auditori, veduci
utvarov interného auditu, zamestnanci spravy informacnych systémov, a skupiny
Specialistov technickych analyz a d’al$i zamestnanci, ktori si potrebuju rozsirit vedomosti
z danej problematiky.

Ciel’
Oboznamit® ucastnikov so zakladnymi postupmi prevedenia forenznej analyzy IS/IT:
Pomocou praktickych prikladov ukdzat’ postup realizacie jednotlivych krokov pouzivanych
pri forenznom skumani vratane zaistovania stop a vzoriek, dokumentacie, archivacie,
skiimania, analyzy a reportingu.
Obsah

* pripravna faza, poziadavky na analytika a analytické pracovisko

* pravne aspekty, pozicia a postavenie analytického pracoviska, jeho nezavislost’

* zakladné technické prostriedky a ich kofiguracia

* analytické ndstroje, praktické zozndmenie sa s principmi ich prace, moznost'ami
a obmedzeniami

* praktické cvicenia

DiZka trvania
1 den

Lektor 5
Specialisti z danej problematiky z Ceskej republiky

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika budu zavislé od poctu ucastnikov na seminari
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UVOD DO ISO 27002

Utastnici

Veduci utvarov zodpovedajuci za riadenie a planovanie bezpecnosti IS/IT, bezpecnostni
Specialisti, zamestnanci interného auditu, projektovi manazéri, ako aj d’alSi zamestnanci,
ktori si potrebuju rozsirit’” vedomosti z danej problematiky.

Ciel’
Poskytnut’ ucastnikom dolezit¢ informécie o Standarde v oblasti riadenia bezpecnosti
informacii z pohl'adu ich histérie, obsahu a mozného vyuzitia.

Obsah

Vramci Skolenia bude preberand problematika bezpe¢nosti informacii v organizécii
s dorazom na klucové pojmy, ich obsah a vzijomny vztah, ako aj principy, ktoré je
potrebné pri budovani systému riadenia bezpecnostnych informacii organizacie dodrzat’.

e uvod

* vznik, historia, miesto, urCenie, Struktiura a obsah ISO/IEC 27002:2005, vo vztahu
k normam BS 7799, Struktira a obsah jednotlivych Casti normy

* normy ISO/IEC TR 13335, ISO/IEC 15408

* bezpecnost informacii organizacie

* podpora a praktické vyuzitie ISO/IEC 27002:2005
e priklady

Di7ka trvania
1 den

Lektor 5
Specialisti z danej problematiky z Ceskej republiky

Garant
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika budu zavislé od poctu ucastnikov na seminari
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KOMUNIKACNY KUFRIK AUDITORA

Ucastnici
Interni auditori, veduci utvarov interného auditu a d’al$i zamestnanci, ktori si potrebuji
zdokonalit’ zru€nosti potrebné pre efektivnu pripravu a vedenie auditorskych rozhovorov.

Ciel

Oboznamit’ ucastnikov s komunikacnymi nastrojmi, naucit’ ich tieto nastroje efektivne
vyuzivat’ pri ziskavani potrebnych informacii poc¢as rozhovoru auditora s auditovanym a
priblizit mozné prekazky a situécie, ktoré sa mozu pocas komunikacie vyskytnut.

Pomocou simulécie modelovych situacii s ucastnikmi, naslednej analyzy a hodnotenia
ucastnikov navrhnut’ praktické odporti¢ania na zlepSenie schopnosti jednania

Obsah

* vyznam komunikacie pre pracu internych auditorov, rozne urovne komunikacie a
komunikacné prostriedky

* faktory ovplyviujuce komunikéciu, komunikacia a stres
* principy uspesného vyjednavania, odporacania pre efektivnu komunikéciu
* socialne vnimanie a chyby pri posudzovani druhych osob

* rec tela ako prostriedok komunikacie

¢ vnutropodnikova komunikacia, motiva¢né systémy, stratégia chovania

* prejav auditora (verbalny a neverbalny)

* druhy jednania, ako predchadzat’ manipulécii, principy asertivity

¢ predpoklady Gspesného jednania

¢ ako citat’ druhych

* simuldcia modelovych situacii s ucCastnikmi, naslednd analyza a hodnotenie,
navrhnutie praktickych odporucani na zlepSenie prace

Dizka trvania
1 den

Lektor
Specialista z danej problematiky

Garant
Ing. Olga Hromnikova, tel.: 02/48246538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jednéeho ucastnika 330 EUR vrdatane DPH

Seminar mozno uskuto¢nit’ aj na zaklade objednavky pre zamestnancov urcitej banky, resp.
inej finan¢nej institlcie.
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AKTUALNE ZMENY V OBLASTI
PRACOVNEHO PRAVA PRE PERSONALISTOV

Ucastnici
Riadiaci a vykonni zamestnanci bank, poistovni, dalSich finan¢nych a nefinancnych
in§titucii pracujuci v oblasti riadenia 'udskych zdrojov.

Ciel
Informovat’ ucastnikov o aktudlnej novelizacii pracovnopravnych predpisov, ktora prebieha
v SR v koreSpondencii s trendmi v Eurdpskej Unii, o aktudlnych zmenach v oblasti
personalnej prace vo vztahu k pracovnému pravu v bankovnictve a v sektore finanénych
sluZieb.

Obsah
e prehlad vSeobecnych a osobitnych persondlnych cinnosti so zameranim na
pracovnopravne vzt'ahy v bankovnictve a v sektore finan¢nych sluzieb
e rozbor  pravnych predpisov so zameranim na predpoklady a poziadavky na
zamestnancov  a veducich zamestnancov v bankovej sfére a v sektore finanénych
sluzieb
europske socialne pravo — vybrané témy
medzindrodné pracovné pravo - vybrané témy
judikattra
riadend diskusia k aktudlnym problémom

Dizka trvania
1 dent

Lektor
odbornik na socidlnu legislativu s praxou v medzinarodnych instituciach.

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 130 EUR vrdatane DPH
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PRACOVNOPRAVNE MINIMUM PRE
MANAZEROV, GENERALISTOV HR

Utastnici
Seminar je urceny ¢lenom stredného a liniového manazmentu, manazérom l'udskych zdrojov,
personalistom a generalistom, ktori sa pri praci ¢asto musia vel'mi rychlo rozhodovat’ a konat’
v zmysle platného pracovného prava.

Ciel
Pomoct” pri zefektivneni pradce manazéra/personalistu, generalistu HR pri osvojeni si
vSeobecne zavdznych predpisov Zikonnika prace a ziskat’ ndmety na postupy pri rieSeni
konkrétnych situacii v kazdodennej praxi v stilade so zdkonom.

Obsah
e Zakonnik prace — zakladné zésady, vyklad pojmov v ZP, zavisla praca
e pravne ukony — dorucovanie pisomnosti
e vznik pracovného pomeru, predzmluvné vztahy, prava a povinnosti zamestnavatela
a zamestnanca, diskriminacia
pracovnd zmluva — zdkladné nélezitosti a zmeny
druhy pracovného pomeru a doc¢asné pridelenie
skoncenie pracovného pomeru - formy, podmienky, zdkaz vypovede
odstupné a odchodné podl'a §76 ZP — podmienky poskytovania podl'a platné¢ho ZP
zakladné povinnosti zamestnancov podl'a §81 ZP, veducich zamestnancov podl'a §82 ZP
pracovny cas, fond pracovného €asu, ndhradné vol'no, pracovna pohotovost'...
dovolenka -§ 100 ZP, ¢erpanie, kratenie, preplatenie
mzda, mzdovy poriadok §118 ZP — novelizované ustanovenia
prekazky v praci §136, ¢o priniesla novela-flexikonto
socialna politika podla §151 ZP
nahrada Skody podl'a §117 ZP, zodpovednost,, vyska nahrady Sskody po novele
dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru
¢ riadend diskusia k aktudlnym problémom

Dizka trvania
1 deni

Lektorka
odbornicka na pracovné pravo, personalistiku a mzdy, poradkyna v oblasti pracovnopravnych
vzt'ahov a riadenia CZ

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 165 EUR vrdtane DPH
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VYMAHANIE POHCADAVOK

PODLA ZAKONA O KONKURZE A RESTRUKTURALIZACII, EXEKUCNEHO
PORIADKU A OBCIANSKEHO SUDNEHO PORIADKU

Utastnici
Zamestnanci bank, dalSich finan¢nych institacii a firiem, ktori zodpovedaju za vymahanie
pohladavok, respektive vsetci, ktori sa potrebujii oboznamit’ s touto problematikou.

Ciel’

Oboznamit’ ucastnikov s aktualnym znenim pravnych predpisov, ktoré upravuju  vymahanie
pohladavok, t.j. so zakonom o konkurze a reStrukturalizacii, s Exekuénym poriadkom
a Obcianskym sudnym poriadkom, ako aj so stvisiacimi pravnymi predpismi, vysvetlit’ ich
filozofiu, pripadne nové ustanovenia a rozdiely oproti predchddzajicim pravnym predpisom.
Oboznamit’ ucastnikov s moznostami a technikami, ktoré vedu k usporiadaniu majetkovych
pomerov dlznika a k dosiahnutiu uspokojenia veritel'a z majetku dlznika.

Seminar poskytuje priestor na vymenu skusenosti v predmetnej oblasti, na prediskutovanie
arieSenie aplikacnych problémov pravnych predpisov v praxi ailustruje rieSenia na
konkrétnych prikladoch.

Obsah

* aktudlne otazky konkurzného prava podla zdkona ¢&. 7/2005 Z.z. o konkurze a
reStrukturalizacii - predmet a rozsah upravy, zdkladné zasady a vymedzenie pojmov,
ucastnici konkurzného konania, prihlasovanie a popieranie pohladavok, veritel'ské
orgdny a spravca, sprava a spenazovanie majetku, restrukturalizacia, dohl'ad spravcu
asudu pocas reStrukturalizacie, reStrukturalizacny plan, cezhraniéné konkurzy,
konkurz finan¢nych institacii

* zmeny v zédkone €. 233/1995 Z.z. o exekltoroch a exeku€nej Cinnosti Exekuc¢nom
poriadku a v zakone €. 99/1963 Zb. Obcianskom sidnom poriadku

» praktické skusenosti bank a inych financnych institacii pri vymahani pohl'adavok

e diskusia, otazky a odpovede

Dizka trvania
1,5 dna

Lektor
pravnik — Specialista, rozhodca Staleho rozhodcovského sudu, Asociacia bank

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jedného ucastnika 390 EUR vrdatane DPH
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PRAVO EUROPSKEJ UNIE Z POHLADU
LISABONSKEJ ZMLUVY

Utastnici
Zamestnanci ustrednych organov Statnej spravy zaoberajuci sa legislativou a aproximaciou
prava, narodni experti Ustrednych organov $tatnej spravy v pracovnych skupinach a vyboroch
Europskej tnie, sudcovia a zamestnanci pracujuci na tlacovych oddeleniach.

Ciel’
Po nadobudnuti platnosti Lisabonskej zmluvy od 1. decembra 2009 doslo k vyznamnym
zmenam v pravnom poriadku Eurdpskej unie. Cielom je preto predovSetkym poukdzat’ na
najdolezitejsie zmeny prava Eurépskej unie a prehibit’ vedomosti i¢astnikov o povahe tohto
pravneho poriadku. UGastnici seminara nadobudnii komplexny pohlad na povahu prava
Eurépskej unie, na jeho pramene, proces ich tvorby a povinnej harmonizacie.

Obsah
1. Eurépska unia
e Eurdpske spolocenstvo
e Eurdpska tinia pred Lisabonskou zmluvou
e FEurdpska unia na zéklade Lisabonskej zmluvy
0 Ciele, ulohy a ¢innosti Europskej unie
0 Pravomoci Eurdpskej tinie
e Préavna subjektivita
O Pravna subjektivita Europskeho spolocenstva
0 Préavna subjektivita Europskej Gnie

2. Uniové pravo

e Eurdpske pravo pred Lisabonskou zmluvou

e Komunitarne pravo pred Lisabonskou zmluvou

0 Autondémnost’ komunitarneho prava
Prednost’ komunitarneho prava
Priama aplikovatelnost’ komunitarneho prava
Priamy U¢inok komunitadrneho prava
Sankcionovatel'nost’ porusenia komunitarneho prava
0 NajdolezitejSie zasady suvisiace s komunitarnym pravom

e Uniové pravo pred Lisabonskou zmluvou
e Uniové pravo na zaklade Lisabonskej zmluvy

O 00O

3. Pramene uniového prava
e Systematika ¢lenenia prameiiov tniového prava
O Primérne pravo
Zékladné prava a vSeobecné pravne zasady
Sekundarne pravo
Rozsudky Sudneho dvora Eurdpskej tinie
Pravne obycaje
0 Vybrané zmluvy

O 00O

4. Tvorba tniového prava
e Tvorba primarneho uniového
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e Tvorba sekundarneho tniového prava prava
Studijny material
Rozsah studijného materialu 190 stran.

e 83 citacii a odkazov na domacu a zahrani¢ni odborn1 literataru,

e 111 citacii a odkazov na rozsudky ESD z rokov 1957 az 2006,

e 4] citicii a odkazov na nedavne rozsudky ESD z roku 2009 a zaciatku roka 2010.

Dizka trvania
1 den

Lektor
skuseny odbornik v oblasti europskeho prava

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jedného ucastnika 150 EUR vrdatane DPH
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PRAVO FINANCNEHO TRHU

prehlad pravnych predpisov vratane aktualizacie v suvislosti so
zavedenim eura v SR

Utastnici
Zamestnanci bank, d’alSich finan¢nych inStitGcii a firiem, ktori sa potrebujii zorientovat
v pravnych predpisoch tvoriacich pravo financného trhu vratane zmien v tychto pravnych
predpisoch v suvislosti so zavedenim eura v SR od 1.1.2009.

Ciel
Poskytnut’ ucastnikom zakladny prehl'ad pravnych predpisov v oblasti prava finanéného trhu
a stvisiacich predpisov, ktoré st predmetom ich Upravy v sulade s platnou legislativou SR
vratane zmien a doplnkov, ktor¢ riesia praktické otazky.

Obsah
Predpisy, ktoré sa priamo tykaji bankovnictva
* Zakon o bankach (vSeobecny prehl'ad bez problematiky tykajucej sa Baselu II, ktora je

obsahom semindra so Specifickym zameranim)
Zakon o NBS
Zékon o platobnom styku

e Zakon o ochrane vkladov

e Zékon o stavebnom sporeni

* Zékon o dohl'ade nad finan¢nym trhom
DalSie pravne predpisy

* Zakon o cennych papieroch
Zéakon o burze cennych papierov
Zakon o kolektivnom investovani
Zékon o starobnom doéchodkovom sporeni
Zakon o doplnkovom dochodkovom sporeni
Zéakon o poistovnictve
Vybrané ustanovenia Obcianskeho zakonnika a Obchodného zdkonnika
* Devizovy zdkon
e Zakon zmenkovy a Sekovy

DiZka trvania
3 dni

Lektori
pravnici — Specialisti na pravo finan¢ného trhu

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 240 EUR vrdtane DPH
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ZABEZPECOVANIE POHIADAVOK
V OBCHODNYCH VZTAHOCH

Utastnici

Zamestnanci bank, poistovni, inych finanénych inStitacii a firiem, ktori sa zaoberaju
pohl'addvkami a maji zaujem o podrobny vyklad konkrétnych sposobov ich zabezpecCovania
v obchodnych vztahoch.

Ciel’ seminara
V zmysle platnych pravnych noriem podrobne vysvetlit' problematiku jednotlivych sposobov
zabezpecovania pohl'adavok vo vzt'ahoch finan¢nych institacii s klientmi.

Obsah seminara

e zalozné pravo k hnutelnym a nehnutelnym veciam, k zdsobam, k pohladédvkam,
k cennym papierom, k podniku, k obchodnému podielu v praxi

* rucitel'ska listina a iné formy rucenia
* zmenka, bianko zmenka a dohoda o vypliiovacom prave, zaistovaci rubopis

* dohoda oinkase a akreditiv, vinkuladcia vkladu, zalozné pravo k pohl'addvkam
z vkladov

* dohoda o prednostnom uspokojeni
e zadrzné pravo

* podporné klauzuly v zmluvéach - Pari pass, Majority ownership, Negative pledge,
Letter of comfort, Cross collateral, Cross default

* zabezpecovaci prevod prava

* prevzatie dlhu, pristipenie k zavizku

* notarska zépisnica, rozhodcovska dolozka, mediacia
* zmluvné pokuta, iroky z omeskania

* riadena diskusia k aktudlnym problémom

Dizka trvania
1 den

Lektor
rozhodca Staleho rozhodcovského sudu Asociacie bank

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané ndklady na jedného ucastnika 240 EUR vratane DPH
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AKTUALNE ZMENY V OBLASTI PRACOVNEHO
PRAVA A PROTIKRIZOVE OPATRENIA

Ucastnici
Semindr je uréeny najmé pre HR manazérov, HR personalistov a Specialistov. Je vSak vhodny
pre vSetkych, ktori maji zadujem o aktudlne informacie v oblasti pracovného prava.

Ciel

Cielom seminara je oboznamit' ucastnikov s aktualnymi legislativnymi zmenami v oblasti
pracovného prava po 1. januari 2010. Ucastnici ziskaju informacie o novelach savisiacich
predpisov, zru¢nosti a vedomosti potrebné pre vykon prace.

V ramci interaktivneho vykladu a riadenej diskusie sa oboznamia s konkrétnymi ndvodmi na
rieSenie aplika¢nych a vecnych problémov v praxi.

Obsah

e novela Zakonnika prace a vybrané otazky pracovného prava
novely zdkonov o socidlnom poisteni a zdravotnom poistenti
novy zékon o rodicovskom prispevku
novela zdkona o dani z prijmov (so zameranim na zavisla ¢innost’)
d’alSie legislativne zmeny ovplyviiujiice podmienky zamestnania
riadend diskusia k aktualnym problémom

Seminar je vedeny formou interaktivneho vykladu s dérazom na prakticka aplikaciu ziskanych
vedomosti.

Dizka trvania
6 hodin

Lektori
Specialistka v oblasti pracovného prava, personalistiky amiezd, poradkyha v oblasti
pracovnopravnych vztahov a riadenia LZ.

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané ndklady na jedného ucastnika 240 EUR vratane DPH
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SKOLENIE PRE SPRAVCU APS RBUZ V BANKE
— pristup cez server Lotus Notes

Utastnici
Zamestnanci bank povereni funkciou spravcu aplikacného programového systému Register
bankovych uverov a zaruk, ktori ovladajii prostredie MS Windows NT/2000/XP, vratane
instalacie a administraciu systému Lotus Notes.

P
ClPfrlipravit’ ucastnikov Skolenia na vykonavanie funkcie spravcu APS RBUZ v banke
s pristupom cez server Lotus Notes.

Obsah Skolenia

e inStalacia a konfiguradcia APS RBUZ na serveroch a klientoch Lotus Notes v banke

e obsluha APS RBUZ (modul RBUZ LNK) na Grovni pouZivatela APS RBUZ v banke

e pracovné postupy spravcu APS RBUZ v banke a pouzivatel'a APS RBUZ v banke

e praktické odskuSanie vybranych ¢innosti APS RBUZ podla potreby tcastnika Skolenia.

Dizka trvania
1 den

Lektori
interni lektori NBS

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 310 EUR vrdatane DPH
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SKOLENIE PRE SPRAVCU APS RBUZ V BANKE
— pristup cez klienta Lotus Notes

Utastnici
Zamestnanci bank povereni funkciou spravcu aplikacného programového systému Register
bankovych tverov a zaruk, ktori ovladaju prostredie MS Windows NT/2000/XP.

P
Cllfrlipravit’ ucastnikov $kolenia na vykonévanie funkcie spravcu APS RBUZ v banke
s pristupom cez klienta Lotus Notes.

Obsah Skolenia

e Instaldcia a konfiguracia APS RBUZ na klientoch Lotus Notes v banke

e Obsluha APS RBUZ (modul RBUZ LNK) na urovni pouzivatela APS RBUZ v banke

e Pracovné postupy spravcu APS RBUZ v banke a pouzivatel'a APS RBUZ v banke

e Praktické odskuSanie vybranych ¢innosti APS RBUZ podl'a potreby ucastnika Skolenia.

Dizka trvania
1 den

Lektori
interni lektort NBS

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 240 EUR vrdtane DPH
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SKOLENIE PRE SPRAVCOV A OPERATOROV IS
EURO SIPS

Utastnici
Spravcovia prevadzky a operatori informa¢ného syst¢ému EURO SIPS.

Ciel
Pripravit ucastnikov Skolenia na vykonédvanie cCinnosti sprdvcu a operdtora prevadzky
IS EURO SIPS v banke.

Obsah Skolenia
e predstavenie systému EURO SIPS
e popis systému
- typy pouZivatel'ov v systéme
- typy udajov odosielanych a prijimanych za¢tovacim centrom
e priprava pocitaca pre pracu v systéme EURO SIPS
- inStalacia Java
- pripojenie Citacky Cipovych kariet
e inStalacia syst¢ému EURO SIPS
e (Cipova karta
- spdsob pouzitia Cipovej karty v systéme EURO SIPS
- konfiguricia ¢ipovej karty
vSeobecné pravidla pre ovladanie grafického prostredia systému EURO SIPS
prva inicializacia SIPS servera
prevadzka servera ucastnika
zalohovanie a obnova
zéalozny server
nudzovy prenos udajov v IS EURO SIPS
vymena podpisovych kl'icov

Dizka trvania
2 dni

Lektor
interny lektor NBS

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias(@nbs.sk

Predpokiladané nadklady na jedného ucastnika 465 EUR vrdatane DPH
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SKOLENIE PRE POUZIVATELOV
IS EURO SIPS

Ucastnici
Ugastnici medzibankového platobného styku (MPS), ktori budt aktivne pracovat’ so systémom EURO
SIPS so znalostami:
—  problematiky MPS
- prace s PC
- prostredia OS Windows 2000, XP

Ciel’
Pripravit’ 0cCastnikov Skolenia — pouzivatelov — na pracu s informaénym systémom
EURO SIPS.

Obsah Skolenia

syst¢tm EURO SIPS a popis funk¢nosti syst¢ému EURO SIPS
popis obrazovky a konvencie pouzité v systéme

praca s ¢ipovou kartou

pripojenie pouZzivatela na server

globalne informécie

praca s platbami v systéme SIPS

posielanie suborov s platbami do zuc¢tovacieho centra
verifikécia stiboru s platbami

kontrola suboru v systéme SIPS

vytvorenie kopie suboru ulozeného v systéme SIPS
vytvorenie platby priamym zadédvanim tdajov platby
verifikacia platby vkladanej priamym zadavanim tdajov platby
kliringové cykly a ich prehl'ad

udaje prijaté zo zuctovacieho centra

prijaté subory

kliringovy subor prijaty zo za¢tovacieho centra

koncodnovy suhrn siborov

vypis z uctu

rozpis poplatkov

nacitanie suborov prenesenych nidzovym prenosom
nacitanie suborov odosielanych do ZC a nacitanie suborov prijimanych zo ZC
vratenie suborov zo spracovania

stavy spracovania suborov

monitorovanie stavu uctov ucastnikov

Dizka trvania
1 den

Lektor
interny lektor NBS

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 285 EUR vrdatane DPH
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SKOLENIE PRE POUZIVATELOV
APS STATUS DFT

Utastnici
Pouzivatelia s pridelenymi opravneniami na pristup do systému STATUS DFT, ktori
ovladaju prostredie Windows XP, resp. Windows 2000 a MS Excel 2003. Skolenie v rozsahu
pouzivatel'skej prirucky je uréené zamestnancom, ktori zacinaju pracovat s APS
STATUS DFT.

Ciel
Pripravit’ ucastnikov z vykazujucich subjektov financného trhu na pracu s aplikacnym
programovym systémom STATUS DFT.

Obsah Skolenia
e popis funkcionality APS STATUS DFT
typy a role pouzivatel'ov v systéme, tlohy editora a zodpovednej osoby v systéme
vSeobecné pravidla pre ovladanie grafického prostredia APS STATUS DFT
pristupové prava pouzivatel'ov
typy vykazov - statické a dynamické vykazy
zalozenie vstupného vykazu v subjekte
editovanie statického a dynamického vstupného vykazu v subjekte
vnutrovykazové, medzivykazové a medzisubjektové kontroly
kontrola stipcov dynamickych vykazov na &iselniky
identifik4cia a odstrafiovanie chyb vo vykaze
importovanie a exportovanie XLS priloh dokumentu
zmena stavu vykazu editorom a zodpovednou osobou
komunikacia medzi pouzivatelmi v APS
ostatné Cinnosti pouzivatel'a

Dizka trvania
0,5 dna

Lektor
metodik odboru Statistiky NBS

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 235 EUR vrdtane DPH
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SKOLENIE APS STATUS
PRE SPRAVCOV V BANKACH

Utastnici:
Skolenie je uréené spravcom prevadzky APS STATUS v bankach/poboc¢kach zahraniénych
bank, ktoré maju vlastny server, alebo pristupuji na komunika¢ny server NBS
prostrednictvom replikacie. Ucastnici musia vediet' pracovat v prostredi systému Lotus
Notes.

Ciel’:
Cielom je naucit Ucastnika z banky/pobocky zahrani¢nej banky zabezpeCovat instalacie
a prevadzkovanie systému APS STATUS v banke.

PoZadované znalosti ucastnikov Skolenia:
U spravcu systému APS STATUS sa predpokladd minimalne Standardna znalost’ prostredia
Lotus Notes a jeho administracie a znalost’ systému Windows 2000/Windows XP
na administratorskej trovni. Odporacana je zakladna znalost’ sieti LAN, WAN a replikacie.

Obsah seminara:

uvod

prevadzkové prostredie APS STATUS
zakladné pokyny pre inStalaciu
nastavenia Windows

nastavenia MS Excel

inStalacia Lotus Notes Servera
vytvorenie a nastavenie lokalnej repliky
inStalacia Lotus Notes klienta
konfiguracia Lotus Notes klienta
instalacia aplikacie APS STATUS vo vykazujicom subjekte
sprava systému APS STATUS
dodato¢né nastavenia

Dizka trvania
4 hodiny

Lektor:
Specialisti v oblasti administracie Lotus Notes

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias(@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jedného ucastnika 870 EUR vrdatane DPH
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SKOLENIE APS STATUS
PRE POUZIVATELOV V BANKACH
(MODUL STAVYD)

Utastnici:
Pouzivatelia s pridelenymi opravneniami na pristup do systému STATUS, ktori ovladaju
prostredie Windows XP, resp. Windows 2000 a MS Excel 2003.

Ciel:
Pripravit’ ucastnikov Skolenia na pracu s aplikaénym programovym systémom STATUS v roli
pouzivatela.

Obsah seminara:
e popis funkcionality APS STATUS
typy a role pouZzivatel'ov v systéme
vSeobecné pravidla pre ovladanie grafického prostredia APS STATUS
pristupové prava pouzivatel'ov
typy vykazov — statické a dynamické vykazy
zalozenie vstupného vykazu v subjekte
editovanie statického a dynamického vstupného vykazu v subjekte
vnutrovykazové, medzivykazové kontroly
kontrola stipcov dynamickych vykazov na ¢&iselniky
identifikacia a odstrafiovanie chyb vo vykaze
importovanie a exportovanie XLS priloh dokumentu
zmena stavu vykazu editorom, zodpovednou osobou a garantom
komunikacia medzi pouZzivatelmi v APS
ostatné ¢innosti pouzivatela

Dizka trvania
6 hodin

Lektor:
interny lektor NBS

Garant
Ing. Mario Golias, tel.: 02/48246 541, e-mail: mario.golias@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 350 EUR vratane DPH
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MS EXCEL I: Excel nie su len tabul’ky a grafy

Uéastnici:
Zamestnanci bank a finanénych inStitiicii pracujici v utvaroch pladnovania, kontrolingu,
manazérskeho reportingu, financného riadenia, analytickych utvaroch, ako aj zamestnanci v
d’alSich utvaroch, ktori pri svojej praci vyuzivaja MS Excel.

Ciel’:
Dokladne si precvicit’ na réznych modelovych situdciach znalost’ prace s najrozsirenejSim
kalkulatorom MS Excel. Excel nie st len tabul’ky a grafy.

Obsah:

e jednorozmernd analyza udajov: jednoduché makra, triedenie udajov, reporting

e viacrozmerna analyza udajov: import suborov, ndzvy oblasti a buniek,
kontingen¢né tabul'ky

e podpora investicného rozhodovania: finan¢né funkcie, posudzovanie variant
investicii, diskontné cash flow

e zadklady automatizovaného spracovania udajov: Strukturovanie aplikacii,
vyhl'adavacie funkcie, aritmické funkcie, filtrovanie udajov, ovladacie prvky

e uvod do EIS aplikacii (Executive Information System)

e vyhladdvanie informacii v daitovom sklade — funkcie vyhl'adat, nepriamy odkaz,
roz$ireny filter, kontingenc¢né tabulky

e zakladné postupy EIS programov — analyzy typu drill — down, dynamické
filtrovanie, riadiace parametre EIS

e vystavba EIS aplikacie — zalozenie datového skladu, ¢iselnikov, navrh a realizacia
vystupnych obrazoviek, nastavenie riadiacich parametrov

Dizka trvania
2 dni

Lektor: 5
sktiseny lektor z Ceskej republiky, Specialista na MS Excel

Garant
Ing. Ol'ga Hromnikova, tel.: 02/48246 538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané ndklady na jedného ucastnika 420 EUR vratane DPH. Pri absolvovani
minimalne dvoch semindrov z cyklu MS Excel 1. — 111. 15% zlava
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MS EXCEL II: Datovy sklad a riadenie vystupov

Utastnici:
Zamestnanci bank a finanénych institacii — pokrocili uZzivatelia, ktori pracuju v Gtvaroch
plénovania, kontrolingu, manazérskeho reportingu, financného riadenia, analytickych
utvaroch, ako aj zamestnanci v d’alSich utvaroch, ktori pri svojej praci vyuzivaju MS Excel.

Ciel’:
Dokladne si precvicit’ na réznych modelovych situdciach znalost’ prace s najrozsirenejSim
kalkulatorom MS Excel a spoznat’ jeho pokroc€ilé analytické a reportovacie funkcionality.

Obsah:

e makrd ako zdklad automatizécie: prehliadanie, krokovanie a tprava makier

e ¢innost makra po jednotlivych krokoch, navod na jeho sledovanie

e tvorba zlozitejSich makier, ktoré dokazu viac ako samotné formatovanie alebo
kopirovanie udajov

e zapis do datového skladu — tvorba algoritmu pre zapisovanie udajov do
Struktarovaného datového skladu

e ukazka spdsobu prevedenia zmien v systéme na jedenkrat namiesto mnohych
ruénych zasahov a oprav

e analyza drill — down; odstranenie problému velkého mnozstva vyslednych
tabuliek a grafov v MIS

e algoritmy ktoré umoziuji prechod r6znymi urovitami skupin vyrobkov

e automatizicia aplikdcii: rozSireny datovy model o d’alSie funkcionality pre import
a export udajov do ostatnych aplikacii

e ovladanie kontingen¢nych tabuliek pomocou makier

DiZka trvania
2 dni

Lektor: 5
skuseny lektor z Ceskej republiky, Specialista na MS Excel

Garant
Ing. Ol'ga Hromnikova, tel.: 02/48246 538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 420 EUR vratane DPH. Pri absolvovani
minimdlne dvoch semindrov z cyklu MS Excel I. — III. 15% zlava

118


mailto:olga.hromnikova@nbs.sk

MS EXCEL III: Podpora procesu planovania
a finan¢né analyzy

Utastnici:
Veduci oddeleni, zamestnanci ekonomickych, finanénych, kontrolingovych utvarov bank
a finanénych institacii, uctovnici, ako aj veduci a manazéri, ktori sa chcu zdokonalit’ vo
vyuzivani MS Excelu.

Ciel’:
Vytvorit  kompletni plne automatizovani pléanovaciu aplikdciu  odolni  proti
implementaénym i uzivatel'skym chybam. Rozsirit’ si znalosti prace s VBA (Visual Basic
for Application) nadobudnuté v predchadzajucich kurzoch, aby uc¢astnici boli schopni riesit’
a reagovat’ na nepredvidané situécie typu chybajici stibor vstupnych udajov.

Praca analytika z velkej Casti spociva z neustdleho prendsania dat z jedného suboru do
druhého, pricom ide o ¢asovo zdlhavy proces, ktory je nadro¢ny i na presnost’ prevadzanych
operacii priCom tieto je mozné prevadzat’ plne automatizovane.

Obsah:
Aktualizacia datového skladu
e import udajov z excelovského stiboru do datového skladu
e oSetrenie chyby pri neexistujucom subore
e vytvorenie funkcie otvorenie suboru s preddvanymi parametrami
e chyby v udajoch — identifikécia chybovych poloziek
e automatizovana tvorba a reaktualizacia Ciselnikov

Riadenie programu
e automatizované spustanie makier pri otvoreni/zatvoreni aplikacie
e navrh a praktické vyuzitie formuldrov
e dialdogové boxy ako nastroj komunikacie medzi uzivatel'om a aplikaciou
e ovladacie prvky (ActiveX)

Automatizovany import idajov zo stiboru typu databaza (Access)
e vytvorenie ,,datového tunelu“ do databazy SQL Server a MS Access
e import udajov s aktivnym filtrom
e vytvorenie komplexnej funkcie importu idajov s riadenymi parametrami

Procesna podpora financnej analyzy a procesu planovania
e automatizovana tvorba reportov podla stredisk/uctov fixnych nakladov
e vytvaranie excelovskych stiborov podl'a zoznamu planovacich uzivatel'ov
e automatizované rozosielanie vytvorenych siborov cez e-mail
e spitny import upravenych tidajov planovacimi uzivateI'mi do datového skladu

DiZka trvania
2 dni

Lektor: 5
skuseny lektor z Ceskej republiky, Specialista na MS Excel
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Garant
Ing. Ol'ga Hromnikova, tel.: 02/48246 538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané ndklady na jedného ucastnika 420 EUR vrdtane DPH. Pri absolvovani
minimalne dvoch semindrov z cyklu MS Excel 1. — 111. 15% zlava
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FINANCNE MODELOVANIE V MS EXCEL

Uéastnici:

ManaZzéri a Specialisti Gtvarov finanéného pldnovania a reportingu, interni a externi finan¢ni
analytici, Specialisti asudni znalci pre odbor ocenovanie podnikov, ako aj vSetci
zaujemcovia o zostavenie rieSenia pre finanéné modelovanie na platforme MS Excel.

Ciel’:

Tvorba finanéného planu, vyhodnocovanie scenarov, odpovede na otazky Co ked??, citlivé
analyzy a evaludcia rizik, to st zékladné typy uloh spojenych s riadenim kazdej organizacie.
Nastroj, ktory vicSina organizacii vyuziva pre rieSenie tychto uloh je finanény model na
baze aplikacie MS Excel.

Zostavenie spravneho, efektivneho a spolahlivého modelu, ktory zodpoveda potrebam
organizécie a umoznuje uspeSné zvladnutie nielen vysSie uvedenych uloh si vyzaduje
spravnu kombinédciu viacerych faktorov. Okrem predpokladanej detailnej znalosti
vzajomnych interakcii a vdzieb obchodného modelu danej spoloc¢nosti a vybornej znalosti
programu MS Excel je to aj poznanie a dodrziavanie spravnych principov a postupov pri
vyvoji atvorbe modelu. V neposlednom rade je to aj metdoda — sposob, akym je model
postaveny.

Odborny semindr poskytne ucastnikom nielen navod na zostavenie efektivneho
a spolahlivého modelu, ale formou praktickych ukézok zozndmi Uc€astnikov s rieSenim
viacerych problémov s ktorymi sa pri tvorbe finanéného modelu moézu v praxi stretnut’.

Obsah:

Uvod do finanéného modelovania

e fazy tvorby financného modelu

e Specifikicia modelu, projektovanie modelu

Microsoft ako platforma pre finanéné modelovanie
e vyhody a nevyhody pouzitia zdkladnych metdd prace s MS Excel
e klasické tabul’ky a vzorce, zapis VBA, matice a oblasti

Nastroje a metody v MS Excel pre finan¢né modelovanie

¢ modelovanie historie/suc¢asnosti/buducnosti

kontingen¢na tabul'ka ako vstup a vystup modelu

vyuzitie pomenovanych oblasti a maticovych vzorcov, maticové vzorce

efektivna praca s oblastami — Name manager, vyznam podciarnika pri modelovani

Metédy predikcie budiceho vyvoja

e manualne vstupy, indexovanie

e extrapolacia trendov na zdklade historickych udajov

¢ linearna extrapolécia, analyza regresie udajov a jej vyuzitie pri modelovani

Pripadova Studia

e priprava tvorby modelu, analyza udajov/zdrojov pre finan¢ny model
e identifikacia zakladnych logickych celkov modelu a ich vézieb

e Struktira modelu, vstupy a zdrojové tdaje, vzorce a vypocty

e Specifikacia vystupu modelu, casova os modelu

Tvorba modelu a jeho testovanie
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e funkc¢nost, logika a stabilita modelu, Zero case
e Kontrola chyb a konzistentnosti vzorcov
e Tvorba modelu II., praca s modelom, Gpravy modelu, rozsirenie modelu

DiZka trvania
2 dni

Lektor:
skuseny lektor z Ceskej republiky, Specialista na MS Excel

Garant
Ing. Ol'ga Hromnikova, tel.: 02/48246 538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jedného ucastnika 420 EUR vratane DPH.
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EUROPEAN FOUNDATION CERTIFICATE
IN BANKING

Pripravny kurz na

diStan¢né Studium akreditované Akreditacnou komisiou
European Banking and Financial Services Training Association
a Ministerstvom $kolstva SR

European Foundation Certifikate in Banking (EFCB) je medzinarodny zékladny bankovy
certifikat, ktory doteraz ziskalo viac ako 4 000 zamestnancov bankového sektora v dvandastich
krajinach Eurdpy a viac ako sto bankovych zamestnancov zo Slovenska. DiStan¢né Stadium
predstavuje pre ucastnikov prileZitost’ rozsirit, prehibit a potvrdit si na sktske troven
vedomosti nevyhnutnu pre kvalifikovany vykon profesie bankového zamestnanca
v bankovom sektore Eurdpskej unie a ziskat’ tento prestizny medzinarodny bankovy certifikat.

EFCB vychadza z potrieb sucasnej finan¢nej a bankovej praxe v krajinach Europskej tnie,
reprezentuje sucasny model bankovnictva a je Standardny vo vSetkych krajinach, v ktorych sa
realizuje. Standardizacia sa tyka obsahového profilu, dizky trvania a poétu vyuéovacich hodin
1 hodin ur¢enych na samostidium, obsahu a formy zaverecnej skusky, typu a poctu otazok,
trvania skusky, stanoveného kritéria uspeSnosti, postupu pri vyhodnocovani skusky,
zabezpecenia validity, spolahlivosti, akceptovatel'nosti a transparentnosti zdverecnej skusky.

Institat bankového vzdelavania NBS je jedinou institiiciou na Slovensku, ktora ziskala
akreditaciu od Akreditatnej komisie European Banking and Financial Services Training
Association (EBTN), a tym aj opravnenie na realizovanie EFCB.

Utastnici
Bankovi zamestnanci, ktori si buduju svoju profesiondlnu kariéru, zamestnanci, ktori
pracuju v bankach, ale nespifiaji podmienku profesionalneho bankového vzdelania,
zdujemci, ktori sa uchéadzaju o pracu v bankéach, zamestnanci bank ainych finan¢nych
inStitacii, ktori si potrebuju rozsirit' vedomosti nad ramec svojho pracovného zaradenia
a potvrdit’ si ich na Grovni porovnatel'nej v celoeuropskom meradle.

Ciel’
Ciel'om diStan¢ného $tudia je poskytnit’ ucastnikom Siroké spektrum najnovsich poznatkov
nevyhnutnych pre kvalifikované vykonavanie prace bankového zamestnanca v prostredi
Eurdpskej tnie, ktoré sa tykaji hospodarskeho a menového prostredia, produktov a sluzieb
bank, ako aj bankovej etiky, marketingu a manazmentu.

Profil absolventa
Po absolvovani diStan¢ného Studia ucastnici budi poznat’:

« hospodarske, menové a bankové prostredie v EU a v eurozone, jeho klucové
charakteristiky a subjekty

e ulohu slovenského bankového a finanéného systému, jeho Strukturu, osobitosti a vztah
k bankovému trhu EU a eurozény, vediet’ charakterizovat’ menovi politiku v eurozone
a na Slovensku
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« smernice EU pre regulaciu podnikania v bankovnictve, ich odraz v slovenskom
pravnom poriadku a vplyv Bazilejskych dohdd o kapitali na bankovy sektor
o stratégiu, hlavny ciel' a hlavné nastroje realizacie menovej politiky Eurosystému,
menovy systém a menovu politiku na Slovensku
o zasady a najdolezitejSie kritéria segmentacie bankovej klientely a ich stvislost
s celkovou stratégiou banky a so sposobom distribticie bankovych produktov a sluzieb
tradicnymi  distribuénymi  kanalmi, ako aj prostrednictvom najmodernejSich
technologii
o retailovu klientelu, kritérid jej segmentacie, Zivotny cyklus retailového klienta, pasivne
a aktivne produkty a sluzby, ako aj sluzby platobného styku, ktoré banky ponukaju
retailovej klientele
o firemnu klientelu, kritérid jej segmentacie a pravne formy, v ramci ktorych realizuje
podnikatel'ské aktivity, a z hl'adiska predmetu podnikania, ako hlavné ¢innosti firmy
vyvolavaju rozne finanéné potreby a aké su rozne moznosti ich financovania
e a vediet klasifikovat’ produkty a sluzby, ktoré banky ponukaji firemnej klientele
na zhodnotenie kratkodobo a dlhodobo voI'nych penaznych prostriedkov, ako aj proces
financovania firemnej klientely, jeho jednotlivé §tadid a vediet’ aplikovat’ tzv. zlaté
pravidlo financovania
e inStitucionalnu klientelu (t. j. rézne financné institucie), jednak jej financné potreby,
jednak sluzby, ktoré na druhej strane bankdm ponuka, a uviest dovody a oblasti
spoluprace bank a institucionalnej klientely
o bilanciu banky a hlavné aktiva a pasiva banky, vediet’ vysvetlit’ potrebu riadenia aktiv
a pasiv a jednotlivé nastroje tohto riadenia, vzt'ah medzi likviditou, solventnostou,
ziskovostou a rizikom, riadenie ziskovosti banky a riadenie likvidity banky
e riziko, ¢lenenie rizik na obchodné, trhové, kreditné, operacné a likvidity, ako aj proces
riadenia rizika: identifikaciu, meranie, riadenie a kontrolu
e vzt'ah nakladov a cien bankovych produktov, hlavné principy tvorby cien v banke,
vzt'ah medzi tvorbou cien a rentabilitou klienta, riadenie nédkladov a riadenie vynosov
so zameranim na oceflovanie vnutrobankovych zdrojov
e pojmy etika, podnikatel'ska etika, eticky kodex a jeho implementéciu vo vztahu medzi
bankou a klientom, pranie Spinavych penazi a insider trading
e vyznam marketingu pre banku, marketingové aspekty retailového a firemného
bankovnictva, vediet’ definovat’ marketingovy mix, jeho premenné a osobitosti kvality
sluzieb
e proces manazmentu, jednotlivé manazérske funkcie a ich vplyv na pracovné
podmienky a pracovnopravne aspekty
e zdkladny legislativny ramec riadenia l'udskych zdrojov, vediet vysvetlit pojmy
hodnotenie pracovného vykonu, planovanie kariéry, podnikova kultira, motivécia,
sebariadenie.
Obsah
Obsah je rozdeleny do troch hlavnych okruhov:
1. Hospodarske a menové prostredie v Europskej unii, v eurozone a v SR
* hospodarske a finan¢né Struktary
- klicové charakteristiky eurdpskej ekonomiky, tloha, Struktira a hlavné subjekty
finan¢ného systému
- prostredie bankovnictva SR a EU, systém pravnej regulacie, regulaéné organy,
Bazilejské dohody o kapitali
* menova politika a menovy systém v eurozone a v SR
2. Bankové produkty a klienti banky
¢ klienti banky, bankové produkty a sluzby a ich distribucia
* retailova klientela
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- segmentacia retailovych klientov aich financné potreby, produkty a sluzby pre
retailovych klientov
* firemna klientela
- segmentacia firemnych klientov podla rdéznych kritérii aich finanéné potreby,
produkty a sluzby pre firemnych klientov
* inStitucionélna klientela
- finan¢né potreby institucionalnych klientov a spolupraca s bankami
* bilancia banky a riadenie aktiv a pasiv
¢ riziké4 banky a ich meranie a riadenie
* sprostredkovanie a odsprostredkovanie
* néklady a tvorba cien v banke
3. FEtika, manazment a marketing v bankovnictve
* ctika, etika podnikania, bankovnictvo a etika, eticky kodex v bankovnictve
* marketing bankovych sluzieb
* manazment v bankovnictve, funkcie manazmentu, riadenie l'udskych zdrojov ako
funkcia manazmentu.

Forma
Stadium sa realizuje distanénou formou, s ktorou ma IBV NBS pri realizacii vzdelavacich
projektov dlhoro¢né pozitivne skusenosti. Distancnd forma vzdelavania je charakteristicka
tym, ze na jednej strane vyzaduje od ucastnikov vel'ktl zodpovednost, aktivny pristup a
samostatnost v S§tidiu, na druhej strane im vSak umoziuje vyuzivat flexibilnost
distan¢ného $tadia, individualne planovat’ a riadit’ proces svojho ucenia a urcit’ si vlastné
tempo nadobuidania vedomosti podl’a svojich schopnosti a moznosti.

Zakladom distanéného vzdeldvania je samostatné Stidium ucebného materidlu osobitne
pripraven¢ho pre tito formu Stidia. Pomoc a podporu v samostatnom S§tidiu poskytuje
ucastnikom podporny systém — skupinové konzultacie, konzultanti a Studijny poradca.

Dlzka trvania
5 mesiacov

Konzultanti
experti z bankovej praxe a skuseni lektori z Ekonomickej univerzity a konzultacnych firiem

Garant
Ing. Ol'ga Hromnikova, tel:02/4824 6538, e-mail: olga.hromnikova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 1400 EUR vratane DPH

Distancné Stadium sa konCi zavereCnou skuskou. Po jej uspesnom absolvovani ziskaju
ucastnici osvedCenie o ziskanom vzdelani s celoS§titnou platnostou a medzinarodny
certifikat European Foundation Certificate in Banking (EFCB) platny v celoeuropskom
kontexte.
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ETIKETA A ZAKLADY SPOLOCENSKEHO
PROTOKOLU V PRAXI

Utastnici

Vsetci, ktori si chcll zvysit’ socidlne a reprezentaéné zrucnosti a svoju odbornost doplnit’
o formélnu stranku, najmd manazéri z bankového a finanéného sektoru, veduci pracovnici
v oblasti obchodu, podnikatel'skej sféry, zamestnanci sekretaridtov prichddzajici do kontaktu
s domacimi a zahrani¢nymi partnermi.

Ciel’

Ukézat” moZnosti vytvarania osobného imidZzu v profesiondlnom vystupovani, pomdct’
ucastnikom vytvarat’ pozitivny imidz pri budovani profesiondlnej kariéry, poznat’ zasady
etikety a zaklady spolo¢enského protokolu v spolo¢enskom styku.

Obsah

osobny imidz a jeho vplyv na vlastné profesiondlne uplatnenie

prezentacia seba a firmy

profesiondlny status zamestnanca ako reprezentanta firmy, institacie

premeny pravidiel etikety

pozitivny prvy dojem

zasady spolocenského spravania, princip prednosti, taktu

etiketa v pracovnom kontakte (verbalny a neverbalny pozdrav, priame a nepriame

predstavovanie, podavanie ruk, pracovné ranajky, pracovny obed a vecera)

e vizitky, pozvanky, navStevy, ddvanie a prijimanie darov, oslovovanie, tykanie,
vykanie, sprevadzanie hosti

e vybrané spolocenské a kulturne podujatia (banket, rout, ¢asa vina, vernisaz, kokteil...),
povinnosti a pravidla spravania

e cstetika zovnajsku, Gprava vzhl'adu, zasady a kritéria

Seminar ma interaktivny charakter, jednotlivé lekcie dopiiia riadena diskusia a analyza
praktickych situdcii.

Di7ka trvania
1 deni

Lektor
odbornicka s praxou v oblasti komunikécie, etikety a rozvoja socialnych zruc¢nosti

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 150 EUR vrdatane DPH
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ETIKETA A ZAKLADY SPOLOCENSKEHO
PROTOKOLU V PRAXI II

Utastnici
Nadvézuje na podujatie Etiketa a zaklady spoloCenského protokolu v praxi I aje urceny
vietkym, ktori sa vstupom SR do EU ¢&astejsie dostavaju do priameho pracovného,
obchodného alebo spolocenského kontaktu so zastupcami inych krajin, spolupracuji
v zmie$anych medzinarodnych timoch a pod.

Ciel’
Vysvetlit’ a ndzorne ukazat’ ucastnikom seminéra zakladné principy zastupovania krajiny na
medzinarodnych podujatiach a Standardné zvyklosti pri naro¢nych aktivitach pracovného
a spolocenského Zivota.

Obsah

e zakladné zédsady spolocCenskej etikety v medzinarodnom pracovnom a spolocenskom
prostredi

e zakladné odliSnosti v spavani a spolo¢enskom vystupovani vo vybranych krajinach
(zamerané na etiketu v pracovnom prostredi — privitanie, poddvanie/nepodavanie ruk,
predstavovanie, praca s vizitkami...)

e kultura stolovania — Specifikd vybranych krajin

e kultara odievania — Specifikd vybranych krajin

e porovnanie rozdielov vo vybranych krajinach na zdklade geografickych podmienok,
kultarnych a ndbozenskych tradicii ,,Iny kraj, iny mrav...!

Seminar ma interaktivny charakter, jednotlivé lekcie dopiiia riadena diskusia a analyza
praktickych situdcii.

Di7ka trvania
1 deni

Lektor
odbornicka s praxou v oblasti komunikécie, etikety a rozvoja socialnych zruc¢nosti

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 150 EUR vrdtane DPH
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STRESMANAZMENT
INTENZIVNY TRENING

Utastnici
Manazéri bank a finan¢nych institucii, obchodnici na petiaznych a kapitalovych trhoch,
majitelia firiem, asistenti veducich pracovnikov, personalisti a vSetci kazdodenne pracujtci
a zijuci pod vplyvom stresu, ktori chcu spoznat’ zakladné principy a ndvody na jeho
zvladanie a odburanie.

Ciel’
Vysvetlit' u€astnikom tréningu zdkladné principy vzniku stresu a jeho prejavy, poskytnat
osved¢ené navody, ako postupovat’ v boji proti stresu a zvladat’ ho v praci iv stkromi.
Rozvojové moduly su realizované s maximdlnou interakciou uc¢astnikov a s minimalnymi
prednaskovymi vstupmi.

Obsah

stres a jeho prejavy

pri¢iny a podmienky na vznik stresu, najcastejSie stresory
prilisné napétie (pretazenie) — cesta k vycerpanosti

ignoracia varovnych signdlov ako zaklad buducich vaznejsich nésledkov
stres na pracovisku a v kolektive,rozdiel medzi stresom a tlakom
ako sa vyhnut’ stresu - osobné pravidla

trojvrstvovy pristup k prevencii

druhy, typy relaxéacie a meditacie

vyznam relaxacnych a meditanych zruc¢nosti, nacvik
koncentracia a kultivacia mysle, zvladanie stresu

zvySovanie emocnej inteligencie a vlastného vykonu

Tréning je vedeny formou individudlnej a skupinovej prace s pouzitim zazitkovych technik,
simulacie realnych situdcii. Sucast’ou obsahu st individudlne testové a analytické tlohy,
analyza modelovych situdcii, riadena spitné vézba, pozorovanie, workshop, tréning best
practices, samoriadiace uCenie, relaxaéné a medita¢né techniky a autogénny tréning.

’

Ucastnici na zaver tréningu ziskajl certifikat o ispesSnom absolvovani.

Lektor:
Specialista v oblasti manazmentu, konzultant v oblasti soft skills, tréner v boji so stresom.

Dizka trvania
2 dni

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 650 EUR vrdatane DPH
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TIME MANAGEMENT
(OSOBNA EFEKTIVNOST A ORGANIZACIA
CASU - INTENZIVNY TRENING)

Utastnici
Manazéri bank a finan¢nych institicii, obchodnici na peniaznych a kapitalovych trhoch,
majitelia firiem, asistenti veducich pracovnikov, personalisti a vSetci, ktori kazdodenne
pracujuci v podmienkach ¢asového tlaku, potrebuju flexibilne a operativne riesit neobvyklé
situdcie.

Ciel

Ukézat’ ucastnikom tréningu ako si usporiadat’ deni podla vlastnej vykonnostnej krivky, ako
si pomocou planovania prace sprehladnit’ denné poziadavky a denny vykon. RozliSovanim
medzi dblezitym a naliehavym priviest' ucastnikov k ziskaniu volného Casu pre seba,
rodinu, priatel’ov.

Obsah

ako a ¢o planovat’

stanovenie kratkodobych a dlhodobych ciel'ov, planovanie na den, tyzden, mesiac
zlepSenie pracovného rozvrhu, urcenie pracovnych priorit

odstranenie prekazok, ktoré brania racionalnejsej praci

delegovanie uloh a rozhodovanie

rieSenie problémov inych

ako odmietnut’ a povedat’ nie

navstevy, telefonaty

ako spoznat’ vlastné silné a slabé stranky v hospodareni s ¢asom, analyza vlastnych
casovych strat

definovanie pozieracov Casu a ich elimindcia, ako rozlisit’ naliechavé a dolezité
neprijemnd praca - ako na fu, terminové natlaky a odkladanie iloh

Interaktivny tréning je vedeny formou individualnej a skupinovej prace, simulacie redlnych
situacii. Sucastou obsahu su testové a analytické ulohy, analyza modelovych situacii a
riadend spétna vizba.

Lektor:
Specialista v oblasti manazmentu, konzultant v oblasti soft skills, tréner v efektivnom
plénovania vyuzivani ¢asu.

Dizka trvania
2 dni

Garant:
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 180 EUR vrdatane DPH
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TiIMOVA SPOLUPRACA A TEAMBUILDING
(ZMENTE SKUPINU UDI NA
VYSOKOVYKONNY TiM - KOMBINOVANY
PROGRAM)

Utastnici
Manazéri bank a finanénych institucii, obchodnici na penaznych a kapitalovych trhoch,
majitelia firiem, veduci pracovnici, ich asistenti, personalisti a vSetci kazdodenne pracujuci
v time, ktori chcu spoznat’ zakladné principy budovania timu a timovej prace a naucit’ sa
definovat’ pravidla ¢innosti timu.

Ciel’
Vysvetlit ucastnikom kombinovaného programu (out-doorové ain-doorové aktivity)
principy budovania timu a ukazat' konkrétne kroky na zaklade spoznavania tspesnych
timov. Subor timovych tuloh je zostaveny tak, aby bol pre ucastnikov motivaciou, zdbavou,
relaxom a zaroven prinaSal moment ucenia. Osvojenim si technik timovej prace prepojit
jednotlivcov do silného kolektivu, efektivnejsie riesit’ konflikty v time bez negativnych
emocii.

Obsah
e tim a vyvoj timu
- prinosy timovej prace
- vyvojové fazy timu a uloha manazéra

timové roly
- definovanie timovych roli, identifikacia vlastnej timovej roly
- kIi€ové roly v time, optimalny tim

e produktivita timu
- ako rozvijat’ produktivitu v time, efektivita timu

e Kreativita timu
- kreativna komunikacia a atmosféra
- kreativne techniky v praxi timového manazéra

e rozhodovania v time
- individualne a timové rozhodovanie, pravidla timového rozhodovania
- otvorenost’ a dovera v timovom rozhodovani, skupinové myslenie

e konflikty v timoch
- pri¢iny konfliktov medzi réznymi timovymi rolami
- typolodgia I'udi podla spravania sa pri konflikte
- stratégie rieSenia konfliktov — ich prednosti, nedostatky a efekt v praxi
- pozitivny prinos konfliktov, zvlddanie hnevu a negativnych emocii
- odhalenie problémovych oblasti vasho timu a navrhy na ich odstranenie

e plan rozvoja vasho timu

Kombinovany program ma interaktivny charakter, lekcie dopina riadena diskusia a analyza
situdcii. Sucastou obsahu je spolocensky program.
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Lektor:
konzultanti v oblasti soft skills, kvalifikovany tréneri v oblasti budovania timov.

DiZka trvania
2 — 3 dni (podl'a poziadavky klienta)

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané ndklady na jedného ticastnika v zavislosti od dizky tréningu od 280 EUR do
770 EUR vratane DPH
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VYBAVOVANIE REKLAMACII
A STAZNOSTI

Utastnici
Zamestnanci bank a inych finan¢nych institucii, ktori prichadzaji do kontaktu s nespokojnymi
klientmi a vybavuju ich reklamadcie a st'aznosti.

Ciel

Naucit’ ucastnikov zachovat’ profesionalny postoj, efektivne a uspesne vybavovat’ reklaméacie
a staznosti, viest rozhovory snespokojnymi klientmi bez konfliktov a s pozitivhym
vysledkom, zvladnut’ aj agresivnych klientov.

Obsah

* priprava na reklamacny rozhovor

¢ predpoklady a zésady efektivnej komunikacie s nespokojnym klientom

* osobitosti spravneho postupu pri reklama¢nom rozhovore

* zameranie sa na fakty pri komunikécii s nespokojnym klientom

¢ adekvatne reagovanie na pozitivne a negativne prejavy nespokojného klienta
* zvladanie problémovych a agresivnych klientov

* prah frustracie

Seminar méa charakter praktického vycviku - aktivne zapdja ucCastnikov do interaktivneho
dialégu, modelovych situécii, rozhovorov s pouzitim audionahravok a ich skupinovej analyzy
formou skupinovej diskusie.

Dizka trvania
2 dni

Lektor
Skuaseny lektor, Specialista v danej problematike

Garant
Mgr. Tatiana Stranavska, tel.: 02/57873532, e-mail: tatiana.stranavska@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 250 EUR vrdatane DPH

Podujatie mozno uskutoc¢nit’ aj na zéklade poziadavky konkrétnej banky/financnej institucie
formou objednavky pre jej zamestnancov.

132


mailto:olga.hromnikova@nbs.sk

RETORIKA 1

Utastnici
Seminar uréeny kazdému, kto chce alebo potrebuje svoj reovy prejav zdokonalit, prehibit,
preciznejSie formulovat’, argumentovat’, byt pohotovy a déveryhodny.

Ciel’
Uviest’ ucastnikov do umenia hovorit’ s 'ud'mi, primerane Stylizovat’, ale aj vnimat’ svojich
posluchacov, predvidat’ a riadit’ prejav.

Obsah
e pojem rétorika v historickom vyvoji
lingvistika a paralingvistika
jazyk a rec
Stylistika a lexika
tempo, rytmus, melddia, prizvuk textu
davkovanie textu
re¢nicke prostriedky — emfatické, dramatické, ozdobné a ndzorné
expresiva, homonymad, antonyma, archaizmy, dialektizmy, neologizmy,frazeologizmy,
technika reci, intondcia, zaklady ortoepie, neverbalne kinetické zlozky
ucta k posluchacovi, k téme, kulttra prejavu
cvicenia

Dizka trvania
2 dni

Lektor
PhDr. Alexander Geric, lektor a konzultant, pedagog, manazér, autor vzdelavacich programov

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/482 46 534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika pri pocte 10 ucastnikov 266,50 EUR vratane
DPH
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RETORIKA I1

Utastnici
Seminar uréeny kazdému, kto chce alebo potrebuje svoj reovy prejav zdokonalit, prehibit,
preciznejSie formulovat’, argumentovat’, byt pohotovy a déveryhodny.

Ciel’
Uviest’ ucastnikov do umenia hovorit’ s 'ud'mi, primerane Stylizovat’, ale aj vnimat’ svojich
posluchacov, predvidat’ a riadit’ prejav.

Obsah
e monolég, dialog
koordindcia hlasu, mimiky, gestikulacie
monoténnost’ a nudnost’
hlasové poruchy a ich sposoby ich zvladdania
rétorické rozcvicenie, priprava vystipenia, riadenie diskusie, argumenty
zdvorilost’ a korektnost’
Specifickd manazérska r’torika
kritika, pochvala hodnotenie
psychoprestavky
gradacia textu, recnicka otdzka, re¢nicka pauza, koordinacia s didaktickymi
prostriedkami
bariéry a ich prekonanie
zvladnutie trémy a stresu
rétoricka sebareflexia
cvicenia

Dizka trvania
2 dni

Lektor
PhDr. Alexander Geri¢, pedagog, lektor a konzultant, manazér, autor vzdelavacich programov

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/48246 534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané ndklady na jedného ucastnika pri pocte 10 ucastnikov 266,50 EUR vratane
DPH
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MANAZERSKE ZRUCNOSTI

Utastnici

Veduci zamestnanci bank a inych finannych institacii, najmi manazéri prvej linie (veduci
oddeleni, zastupcovia veducich oddeleni a veduci timov), ktori v minulosti neabsolvovali
komplexny program takéhoto typu. Program je osobitne vhodny tiez pre zacinajliicich
manazérov, ktori po prvy raz nastupili do manazérskej pozicie, alebo pre tych, s ktorymi sa
v budtcnosti uvazuje ako s potencidlnymi manazérmi.

Ciel’

Poskytnat' ucastnikom uceleny a systematicky usporiadany stbor poznatkov, prehibit
a systemizovat’ ich vedomosti z problematiky manazmentu, ako aj prakticky rozvinut ich
manazérske zru¢nosti a kompetencie

Na tento ucel

e na zaklade prehlbenia sebapoznania apoznania kli¢ovych kompetencii
Leuromanazéra®“ rozvinut osobnost’ ucastnikov a ich kvalifikaciu ako manazérov,
umoznit’ im stat’ sa cielavedomej$imi, systematickej$imi a kreativnejSimi

e rozsirit a prehibit’ vedomosti u¢astnikov o zakladnych manazérskych funkciach —
planovani, organizovani a kontrolovani, prepojit’ tieto vedomosti so zéazitkami
v relevantnych modelovych situaciach a s osvojenim si urcitych technik, a ul'ah¢it
manazérom efektivne zvladanie tychto funkcii

e priblizit vyznam riadenia ludskych zdrojov vramci strategického riadenia
banky/financnej institucie a ako jednu z funkcii manazmentu, ktord patri medzi
zékladné Cinnosti kazdého manazéra; oboznamit' tUcCastnikov s nosnymi
persondlnymi  procesmi as tym suvisiacimi ulohami, zodpovednostou
a kompetenciami manazéra, atak zvysit efektivnost vykonu tejto manazérskej
funkcie

e umoznit’ Ucastnikom spoznat a overit' si ucinnost’ a efektivnost’ réznych Stylov
vedenia l'udi a zlepSit’ svoje manaZzérske zrucnosti tykajlice sa zdkladnej manaZzérske;j
funkcie vedenia l'udi; rozvinut’ vedomosti a zru¢nosti ucastnikov pri budovani timu,
motivovani a koucovani jednotlivcov i timu; naucit’ i€astnikov identifikovat’ priciny
neefektivnosti porad a ako im predchadzat

e oboznamit ucastnikov snovymi trendmi v riadiacej praci, snovymi pristupmi
ametédami riadenia, ktoré vyuzivaji informacie, informacné technolédgie
a vedomosti jednotlivcov a timov, pri zavadzani zmien

e naucit’ ucastnikov identifikovat’ signdly a chapat’ podstatu konfliktov, ako sa vyhnut
spravaniu, ktoré vedie k deStruktivnemu priebehu konfliktov; vyuZzivat’ a rozvijat
emocionalnu inteligenciu a kreativitu v pracovnom i osobnom zivote

e vyhodnotit vedomosti UcCastnikov z problematiky manazmentu a schopnosti
aplikovat’” tieto vedomosti v simulovanych situdciach, celkové manazérske
kompetencie ucastnikov podla medzinarodnych Standardov a poziadaviek na
,euromanazéra®; identifikovat’ oblasti, v ktorych sa UucCastnici potrebuju dalej
zdokonalit; na zdklade sebareflexie ahodnotenia pozorovateI'mi identifikovat
uroven a kvalitu interpersondlnych vztahov so spolupracovnikmi, ako aj konkrétne
potreby pre planovanie d’alSiecho osobného rozvoja.
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Obsah
Program sa skladé zo siedmich modulov zameranych na nasledujicu problematiku:

e Osobnost’ manazéra a jeho kompetencie

o Manazérske funkcie planovanie, organizovanie a kontrolovanie
e Vedenie l'udi a motivacia

e Riadenie l'udskych zdrojov

e Nov¢ trendy v manazmente

o Riadenie konfliktov a emocionalna inteligencia

o Assessment Centre — komplexné vyhodnotenie manazérskych kompetencii
(vedomosti, zruc¢nosti, know-how a postojov) podl'a medzindrodnych Standardov
a poziadaviek na ,euromanazéra“, identifikdcia dalSich vzdelavacich potrieb
a vypracovanie individuélnych planov osobného rozvoja

Program je zamerany velmi prakticky a interaktivne. Dolezitou sucastou s diskusie,
odpovede na otazky ucastnikov ohladom problémov, sktorymi sa stretli vo svojej
manazérskej praci, a praktické odportacania, ako sa takymto problémom vyhnut, resp. ich
rieSit. Ziskané vedomosti a zrucnosti si ucastnici precvi¢uji v simulovanych situaciach,
hranim roli, pracou v malych skupinach a pod.

Po absolvovani celého programu vratane ziskaju ucastnici osvedcCenie s celoStatnou
platnost’ou.

Dizka trvania
7 x 2 dni

Lektori
odbornici v predmetnej problematike a skiiseni lektori s bohatou praxou pri vedeni
interaktivnych praktickych tréningov

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokiladané naklady na jeden modul a jedného ucastnika 320 EUR vrdatane DPH

Poznamka:
Uvedeny program je rdmcovy, ponitkame moznost’ jeho Upravy podla vaSich poziadaviek.
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URCENIE HODNOTIACICH KRITERII
A VYHODNOTENIE ICH PLNENIA S CIELOM
RIADENIA PRACOVNEJ VYKONNOSTI
ZAMESTNANCOV

Ucastnici
Riadiaci a vykonni zamestnanci bank, poistovni a dalSich finan¢nych aj nefinan¢nych
in§titucii pracujuci v oblasti riadenia 'udskych zdrojov.

Ciel’
Ukazat veducim zamestnancom ako urcovat’ hodnotiace kritérid, ako hodnotit’ uréené
kritéria a ako viest’ hodnotiace rozhovory, aby z nich profitovali hodnoteni, hodnotitelia aj
zamestnavatel. Ukdzat’ prinos objektivizovaného a diferencovaného hodnotenia pracovnej
vykonnosti a ziskat’ podnety na motivaciu zamestnancov plnit’ dohodnuté kritéria

Obsah

e vyznam riadenia’hodnotenia vykonnosti — preco riadit’ a hodnotit’ vykonnost’

e modelové situacie — uréenie hodnotiacich kritérii pre rozne kategoérie zamestnancov a
vytvorenie pomocného katalogu ciel'ov/tloh, spitna véizba

e hodnotiaci proces — Struktra, priebeh, zasady hodnotenia, dohoda o vysledku
hodnotenia, formulédcia cielov/tloh pre nasledujuce hodnotiace obdobie, naro¢né
situdcie pri hodnoteni

e modelova situicia — vyhodnotenie splnenia uréenych hodnotiacich kritérii, pouzivanie
jednotného pristupu k hodnoteniu pre vsetkych veducich zamestnancov, spétna vizba

e riadenie/hodnotenie vykonnosti ako socidlny a komunikacny proces a persondlny
nastroj

e riadena diskusia k aktudlnym problémom

Dizka trvania
1 — 2 dni podla poziadavky klienta

Lektor
Akreditovany systemicky kou¢, metodik v oblasti vzdeldvania a profesiondlny lektor
s vlastnymi skusenost'ami z personalnej a riadiacej praxe

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady za jednodnovy workshop s max. 10 ucastnikmi cca 1100 EUR
vratane DPH. V cene su zahrnuté: materialy pre ucastnikov, 2 lektori na kazdom
workshope, tvorba/kompletizacia Katalogu vzorovych hodnotiacich kriterii.
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CRUCIAL CONVERSATION
(DOLEZITE ROZHOVORY AKO VYBRANE
INTERAKCIE, KTORE SA MEDZI NAMI
ODOHRAVAJU DENNE)

Utastnici
Manazéri na strednom avysSSom stupni riadenia, veduci zamestnanci bank, inych
finan¢nych institucii a firiem, ich zastupcovia, veduci pracovnych timov a vSetci, ktori
cheu lepSie zvladat' kl'icovu komunikaciu pre dosahovanie cielov abudovat kultiru
spolo¢nosti.

Ciel’ seminara
Osvojit’ si principy efektivnej komunikacie a principy prace so spiatnou védzbou, naucit’ sa
prekonat’ strach z dblezitych rozhovorov, vediet’ povedat’ priamo aj citlivé veci dolezité
pre efektivne vedenie timu.

Obsah seminara

komunikacny triangel — zdkladné principy efektivnej komunikécie
efektivne informovanie
kvalifikované vyzadovanie
reflexia

aktivne pocuvanie druhej strany
Get Unstuck

Start with Heart

Learn to Look

Make It Safe

Master My Stories

State My Path

Explore Other’s Paths

Move To Action

Interaktivny tréning plny praktickych cviceni, s dorazom na spétna vézbu v skupine.

DiZka trvania )
2 x 2 dni (moznost’ tpravy obsahu a dlzky trvania podl'a individudlnej poziadavky)

Lektor
Specialista na manazérsky rozvoj a kouCovanie, CR

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika 160 EUR vrdtane DPH
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SUCCESS INSIGHTS
(PODSTATA USPECHU)

Utastnici
Manazéri na strednom avy$Som stupni riadenia, vedlci zamestnanci bank, inych
finan¢nych institacii a firiem, ich zéstupcovia, veduci pracovnych timov a vSetci, ktori
chcu lepSie zvladat' kIicovi komunikaciu pre dosahovanie cielov a budovat’ kultiru
spolo¢nosti.

Ciel’ seminara
Zefektivnit' internt komunikaciu s kolegami aj externii komunikaciu so zakaznikmi,
pochopit’ osobné preferencie v spravani seba aj u inych, vytvorit’ pouziteI'né medzil'udské
a obchodné stratégie, uvedomit’ si hodnotu pre tim.

Obsah seminara
e porozumenie sebe samému a inym
farebné energie
raciondlne a iraciondlne funkcie a postoje podla Junga
8 zakladnych typov podla prevladania farebnych energii
rozpoznavanie prejavov zakladnych typov Insights
prisposobenie a farebné interakcie — forma situacnych hier v skupine

Dizka trvania )
1 — 2 dni (moZnost’ Gpravy obsahu a dlzky trvania podl'a individuélnej poziadavky)

Lektor
Specialista na manazérsky rozvoj a kouc¢ovanie, CR

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané ndklady na jedného ucastnika pri rozsahu seminara dva dni 650 EUR
vratane DPH
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KONFLIKTMANAZMENT, EMOCIONALNA
INTELIGENCIA A ZVLADANIE STRESU

(intenzivny tréning)

Utastnici

Predovsetkym absolventi tréningu Komunikacné zru¢nosti - manazéri, veduci pracovnici, ale
aj vSetci ostatni zamestnanci finanénych aj nefinan¢nych institiicii, obchodnici na peniaznych
a kapitalovych trhoch, majitelia firiem, asistenti a vSetci denne pracujuci a zijuci pod vplyvom
stresu v konfliktnom prostredi, ktori chcu poznat’ zakladné principy zvladania a odstraiiovania
konfliktov.

Ciel’ tréningu

Naucit’ ucastnikov, v ¢om spociva podstata a vyznam konfliktov (osobnych, pracovnych,
genera¢nych, v ramci timu...), identifikovat’ signaly konfliktu a vyhnut' sa spravaniu, ktoré
vedie k deStruktivnemu priebehu konfliktu, ukazat’ moznosti a néstroje rieSenia, riadenia
a zvladania konfliktu.

Cielom tréningu je tieZ ukdzat ako vyuZivat arozvijat svoju emociondlnu inteligenciu
a kreativitu v pracovnom aj v osobnom zivote.

Obsah

1.den

Ako vznikaju konflikty
- vznik, priebeh a vnltornad dynamika konfliktov
- psychologické a fyziologické aspekty

Systematicka analyza konfliktov
- typy konfliktov (vnutorné, medzil'udské a suvislosti medzi nimi)
- priklady, cvicenia
- vyvoj osobnosti a postojov vo vztahu k hodnotdm a autoritdm (dotaznik)

ZloZKky konfliktu
- vnimanie
- fantdzia a realita
- pocity a vzorce spravania
- zablokované myslenie a chyby vnimania situécie pocas konfliktu

MoZnosti zvladania konfliktov
- stratégie zvladnutia konfliktu
- potlacenie konfliktu — popretie, inik
- nerieSeny konflikt a jeho mozné nasledky
- agresivita v konflikte (auto a heteroagresivita)
- pomocné techniky — so sprostredkovatel'om(medidcia, moderacia, abreakcia,
sublimacia)

RieSenie konfliktov
- stratégia vyhra/vyhra
- fazy kooperativneho riesenia konfliktov
- ako predchadzat’ konfliktom (v Zivote, v praci, v time)
- firemna kultara, otvorena komunikacia
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- moj Styl rieSenia konfliktov — dotaznik a jeho vyuzitie v praxi

Typické konflikty v organizacii
- spolupracovnik — spolupracovnik
- veduci - spolupracovnik, tim — spolupracovnik
- tim — tim, oddelenie — oddelenie...
- priklady, odportcané a vyskusané efektivne rieSenia

2.den
Emocionalna inteligencia
- definicia, vyznam pre prax a zivot ¢loveka
- aké mam EQ?, dotaznik
- zaobchédzanie s vlastnymi pocitmi a s pocitmi druhych
- porozumenie pocitom druhych — inteligentna cesta k prevencii konfliktov

Emocionalna inteligencia — vyuZitie v praxi
- ako vyuzivat empatiu
- Co robit’ s intuiciou, ako ju spravne vyuzivat’
- ako zvySovat vlastné EQ (ukazky metod a nacvik)

Ako zlepSit’ vlastny $tyl zvladania konfliktov?

Konlflikty a stres — krizové situacie
- stres v zivote ¢loveka, odolavanie stresu — moZznosti a techniky
- individudlny ,,antistresovy program® s vyuzitim EQ

DiZka trvania
2 dni

Lektor

MUDr. Sylvia Bzdichova

Senior Trainer / Advisor

CUP Systems Consulting Services

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/4824 534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané ndklady na jedného ucastnika pri pocte 10 ucastnikov 200 EUR

DPH

vratane

141


mailto:maria.fedorova@nbs.sk

PRACOVNOPRAVNE MINIMUM
PRE MANAZEROV, GENERALISTOV HR

Ucastnici
Seminar je ur€eny najmi pre zamestnancov na poziciach stredného a liniového manaZzmentu,
HR manazérov, HR personalistov, specialistov, generalistov

Ciel’

Cielom semindra je obozndmit’ ucastnikov s rieSenim roéznych situdcii z pracovnopravneho
aspektu. Manazér/personalista sa ¢asto musi rozhodovat’ vel'mi rychle. Rozhodnutie, ktoré je
v stlade so zdkonom a rieSi danu situdciu, je optimélne a aj ocakavané. Je zakladom d’alSich
krokov. Ciel'om semindara je pomoct’ pri zefektivneni prace manazéra/personalistu, generalistu
HR. Ucastnici si osvoja zavizné ustanovenia Zakonnika prace, ktoré k svojej praci potrebuji.
Ziskaji namety na rieSenie konkrétnych situacii, s ktorymi sa denne stretavaju.

Obsah
e zakladné zasady Zakonnika préace, vyklad zakladnych pojmov v ZP
e pravne ukony — dorucovanie pisomnosti
e vznik pracovného pomeru — predzmluvné vztahy — prava a povinnosti zamestnavatel’a
a zamestnanca pre vznikom pracovného pomeru, diskriminacia
pracovna zmluva —nalezitosti, zmeny obsahu
druhy pracovného pomeru
skoncenie pracovného pomeru, zdkaz vypovede
odstupné a pdchodné §76 ZP
pracovna disciplina , pracovny ¢as §85 ZP
praca nadcas a pracovna pohotovost’
dovolenka §100ZP
mzda, mzdovy poriadok §118 ZP
prekdzky v praci
podnikové socidlna politika§151 ZP
nahrada skody, vySka nahrady po novele
dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru
riadend diskusia
Seminar je vedeny formou interaktivneho vykladu s dorazom na prakticka aplikaciu
ziskanych vedomosti.

Di7ka trvania
1 den

Lektori
Specialistka v oblasti pracovného prava, personalistiky a miezd, poradkyiia v oblasti
pracovnopravnych vztahov a riadenia [Z, senior konzultant v advokatskej kancelarii

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika za obidve casti 220 EUR vratane DPH
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LEKTORSKE ZRUCNOSTI I

Utastnici
Lektori — zamestnanci bank a inych finan¢nych aj nefinan¢nych institucii, ktori vykonavaja
lektorsktl ¢innost’ v rdmci vnutrobankového (vnutrofiremného) a externého vzdeldvania,
lektori, ktori posobia ako konzultanti v diStanénom vzdel4dvani, bankovi $pecialisti, ktorych
sucast'ou pracovnych tuloh su prezentacie pred publikom a zamestnanci bank, ktori planujt
vykonavat’ lektorskt ¢innost’ a chct sa na fiu pripravit’.

Ciel’
Cielom kurzu je oboznamit’ ucastnikov s najnov§imi poznatkami z oblasti vzdelavania a
psychologie dospelych, s modernymi vzdelavacimi metédami a technikami, ktoré moézu
vyuzit' v ramci lektorskej a inej vzdelavacej Cinnosti.

Obsah
* osobitosti vzdelavania dospelych
- psycholédgia ucenia dospelych
- socialno-psychologické aspekty vychovy a vzdelavania dospelych
- motivécia ku vzdelavaniu
- zaujmy, postoje a spravanie k d’alSiemu vzdelavaniu

e ciele a tlohy vzdelavania dospelych
- stanovovanie cielov vo vzdelavani

* socidlna komunikacia a zakladné predpoklady jej efektivnosti v procese
vzdelavania
- zasady prenosu informacii, komunika¢né bariéry
- verbalna komunikacia vo vzdelavani dospelych, verbalna pohotovost’
- zvukova stranka reci, rétorické prostriedky lektora, neverbdlna komunikacia

* osobnostné predpoklady na pracu lektora
- jednotlivé typy, sebapoznanie
- profesionalita lektora

* metdédy vzdelavania dospelych
- klasifikacia metod vzdeldvania
- metddy vzdeldvania vyuZzivané na pracovisku popri vlastnej praci (on — the — job)
- inStruované zaucanie, job rotation, mentoring, coaching — vedenie Podnecovanim

e priprava ucebnej osnovy a uc¢ebného planu
- kritéria vyberu obsahu a naro¢nost’ uciva
Individualna praca I
e priprava ucebnej osnovy a u¢ebného planu
- vyber obsahu vzdeldvania v zavislosti od stanovenych ciel'ov
- roz€lenenie uciva do tematickych celkov a stanovenie ¢iastkovych
pedagogickych cielov
- vytvorenie u¢ebného planu, stanovenie casového harmonogramu
DiZka trvania
2 dni

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk

Predpokladané naklady na jedného ucastnika za obidve casti 495 EUR vratane DPH
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LEKTORSKE ZRUCNOSTI 11

Utastnici
Lektori — zamestnanci bank a inych finan¢nych aj nefinan¢nych institucii, ktori vykonavaja
lektorski  ¢innost’ v ramci vnutrobankového (vnutrofiremného) a externého vzdeldvania,
lektori, ktori posobia ako konzultanti v diStanénom vzdel4dvani, bankovi $pecialisti, ktorych
sucast'ou pracovnych tuloh su prezentacie pred publikom a zamestnanci bank, ktori planujt
vykonavat lektorskt ¢innost’ a chct sa na iiu pripravit’, absolventi Lektorskych zruc¢nosti .

Ciel’
Cielom kurzu je rozvinat vedomosti azdokonalit’ lektorské a konzultacné schopnosti
ucastnikov, posilnit’ ich sebaddveru pri vystupovani v pozicii lektora, resp. konzultanta.
Utastnici sa nauéia pripravit' vlastné lektorské vystipenie na pozadovanej profesionalnej
urovni, zvolit' k predndsanému obsahu spravne vyucCovacie metddy, vypracovat ucebné
pomocky a efektivne vyuzit’ didakticka techniku.

Obsah
* metody vzdelavania vyuzivané mimo prace
- metdda klasickej prednasky
- diskusné metody
- inscenacné metddy
- seminar
- simuldcia
- videoprezentacia
- vestibule training

* moderacné techniky a vedenie rozhovoru
* formulécia otazok a uloh

* zvladanie naro¢nych situacii v praci lektora
- tréma
- praca s problémovymi ucastnikmi
- mikve, resp. rusivé publikum
- neStandardné podmienky...

* zasady tvorby a efektivneho vyuzitia vizudlnych pomdcok vramci vyucovacej
jednotky
- vizualizacia a spravny vyber média pre prezentaciu
- praca s priesvitkami, zasady tvorby priesvitiek
- moznosti grafickej Upravy

e audiovizudlne média vo vzdelavani dospelych
- zasady efektivneho vyuzivania didaktickej techniky
- praca so spatnym projektorom
- praca s flipchartom
- moznosti pripravy na osobnom pocitaci
- dataprojektor
- vizualizér

* aktivny tréning
- ukazka pripravy konkrétneho lektorského vystapenia
- analyza videozdznamu
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- vyuzitie didaktickych pomocok a didaktickej techniky
- spitnd vézba

Individualna praca II
e priprava ucebnej osnovy a u¢ebného planu — pokracovanie
- rozpracovanie ucebnych postupov
- priprava na nadviazanie kontaktu s publikom a metddy aktivizacie ucastnikov
- vyber a vypracovanie u¢ebnych pomdcok
- vyber didaktickej techniky a audiovizudlnych médii

Dizka trvania
2 dni

Garant
PhDr. M. Fedorova, PhD., tel.: 02/5787 3534 e-mail: maria.fedorova@nbs.sk
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INTERMEDIATE PROFESSIONAL/BUSINESS
ENGLISH
Modul I, Modul 11

Specializovany kurz, Groven intermediate Bl - upper-intermediate B2

Modul I a Modul II tvoria obsahovo samostatné podujatia, t.j. je mozné absolvovat’ len jeden
vybraty modul. Pre optimalny Studijny vysledok je vhodné absolvovat’ oba moduly.

Utastnici
Kurz je ureny zaujemcom, ktori uspeSne zvladli General English na Grovni intermediate B1 alebo
upper-intermediate B2 a potrebuji ziskat, resp. dalej rozvinut zru¢nosti v pouZzivani
Professional/Business English.

Ciel
Primerane rozsahu kurzu

e zlepsit’ schopnost’ Ucastnikov komunikovat’ v Professional/Business English v beznych
situacidch, ktoré stivisia s vykonom ich pracovnych povinnosti, ako aj pri spolocenskych
aktivitach spojenych s ich plnenim,

e roz$irit’ ich slovni zdsobu o uzitoéné vyrazy a frazy z oblasti Professional/Business
English,

e vo vSeobecnosti zvysit’ ich sebaddveru a plynulost’ vo vyjadrovani v anglickom jazyku.

Obsah
Prostrednictvom role-plays, simuldcii ainych interaktivnych technik, ako aj pracou
s autentickymi textami a audio/video nahravkami anglickom jazyku vytvara obsah kurzu
predpoklady pre zvladdnutie efektivnej komunikécie v praktickych situaciach v Professional/
Business English v nasledujucich oblastiach:

Modul I

e efektivna pracovna komunikdcia (efektivna kultivovana firemna komunikacia, rieSenie
komunika¢nych problémov, komunikacia v time, ziskavanie pracovnych informaécii,
kategorie otazok a ich tvorenie),

e Struktira firmy, pracovné vztahy,

e rutinné pracovné ¢innosti, CV,

e priprava pracovnej cesty, reprezenticia spoloCnosti, zhodnotenie pracovnej cesty,
pod’akovanie,

e realizacia pracovnej cesty (Standardné situdcie na letisku, na colnici, v hoteli),

e spoloCensky styk (prijatie zahrani¢nych navstevnikov, spoloCenskd konverzacia, v
reStaurécii, pisomné pozvanie na spoloc¢enské podujatie a reakcia)

Modul IT

e telefonovanie (Gvodné situdcie/frazy, dovod telefonatu, vysvetlenie, problémy pri
telefonickom spojeni, vymena a kontrola informéacii, odkazy, dohadovanie terminu, cas
a datum, ukoncenie telefonického rozhovoru),

¢ vyjadrenie planovania buducej ¢innosti, (gramatické vyjadrenie buducnosti),

e vyjadrenie navrhu a jeho akceptovanie/odmietnutie, vyjadrenie vyhrad, neutralny postoj),
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e prezentacie (priprava prezentdcie, prezentacné techniky, otazky a diskusia, praca
s publikom),

e pracovné stretnutia a jednanie (vedenie atucfast na pracovnom stretnuti/jednani -
otvorenie stretnutia, program, otvorenie a riadenie diskusie, Gcast’ v diskusii, rieSenie
konfliktov, kompromisy/Gstupky, suhlas/nesthlas, suhlas s vyhradami, hlasovanie,
zavery),

e pisanie (sprava, zapisnica, formalna koreSpondencia)

Hodinovy rozsah 1 modulu
36 hodin (2 x 1,5 hod tyZzdenne, celkom 24 stretnuti)

Lektor
slovensky

Limit poc¢tu uéastnikov v skupine
najmenej 6, najviac 10

Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané niklady na 1 modul na 1 ucéastnika
- pri prihlaseni 6 — 8 zamestnancov: 195 EUR
- pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zl'ava

Uvedené podujatie sa realizuje len na zaklade objednavky. Vasich zamestnancov vyskolime

v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na TomaSikovej ul. 28, Bratislava.
resp. priamo vo Vasej firme.
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INTERMEDIATE FINANCIAL ENGLISH
Modul I, Modul 11

Specializovany kurz, Groven intermediate Bl aZ upper-intermediate B2

Modul I a Modul II tvoria obsahovo samostatné podujatia, t.j. je mozné absolvovat’ len jeden
vybraty modul. Pre optimalny Studijny vysledok je vhodné absolvovat’ oba moduly.

Utastnici
Kurz je uréeny zdujemcom, ktori maju dobré vedomosti anglictiny na urovni intermediate Bl
alebo upper-intermediate B2 a potrebuju ziskat’, resp. zvysit’ uroven ovladania Financial English
s dorazom na odbornu slovnu zasobu a Specifické ¢rty odborného $tylu z finan¢nej oblasti.

Ciel’
Primerane rozsahu kurzu
e zlepsit' schopnost’ ucastnikov efektivne fungovat v anglickom jazyku v segmente
Financial English,
e rozsirit’ ich slovnu zasobu o Specializované vyrazy a frazy z oblasti Financial English,
e zvysit kvalitu ich prejavu v rdmci odbornych tém ako aj ich sebaddveru a plynulost
v anglickom jazyku vSeobecne.

Obsah
Je postaveny na autentickych materialoch, kladie doraz na prezentaciu odbornej terminologie
a zoznamuje ucastnikov so Specifickymi ¢rtami anglického odborného S$tylu vo finan¢nej
oblasti. Obsah vytvéra priestor pre reagovanie na potreby tcastnikov.

Modul I
e financné spravy a vyhlasenia,
e financna stratégia firmy,
e rizikd a analyzy,
e ctika vo finan¢nictve,
e investi¢né bankovnictvo,
e medzinarodné uctovné standardy
¢ slovna zasoba a gramatika podl'a potrieb G€astnikov v ramci preberané¢ho uciva

Modul II
e ucCtovny software
e audit,
e aktiva,

e hodnotenie spoloc¢nosti,

e rozpocet,

e ckonomické faktory,

e forenzné Uctovnictvo,

¢ Dbankovnictvo

e slovnd zasoba a gramatika podla potrieb ti€astnikov v ramci preberaného uciva
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Hodinovy rozsah 1 modulu
36 hodin (2 x 1,5 hod tyzdenne, celkom 24 stretnuti)

Lektor
slovensky

Limit poctu ucastnikov v skupine
najmenej 6, najviac 12

Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané naklady na 1 modul na 1 acastnika
- pri prihlaseni 6 — 8 zamestnancov: 230 EUR
- pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zl'ava
- pri prihlaseni 11 — 12 zamestnancov: 20 % zl'ava

Uvedené podujatie sa realizuje len na zaklade objednavky. VaSich zamestnancov vySkolime

v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na Tomasikovej ul. 28, Bratislava.
resp. priamo vo Vasej firme.
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ADVANCED FINANCIAL ENGLISH

v kontexte skiSky Cambridge International Certificate in Financial English

Modul I, Modul 11

Specializovany kurz, aroven lower advanced C1 az advanced C2

Modul I a Modul IT tvoria obsahovo samostatné podujatia, t. j. je mozné absolvovat’ len jeden
vybraty modul. Pre optimalny Studijny vysledok a pripravu na skuSky Cambridge International
Certificate in Financial English je vhodné absolvovat oba moduly.

Utastnici
Kurz je ur€eny zdujemcom ovladajucich General English na Grovni lower advanced CI az
advanced C2, ktori maju zaujem ziskat’ resp. prehlbit’ si svoje znalosti Financial English .

Ciel’
Primerane rozsahu kurzu

e zlepsit Uroven reCovych zrucnosti ucastnikov v oblasti Financial English stlade
s poziadavkami skusky Cambridge International Certificate In Financial English

e s dorazom na odbornu slovnu zasobu a Specifické ¢rty odborného $tylu vo finanéne;j
oblasti,

o zvysit ich sebadoveru a plynulost vo vyjadrovani vo formalnom prejave v ramci
odbornych tém.

Obsah
Vychédza z potrieb odbornikov pracujtcich v sektore financii a bankovnictva. Obsah kurzu
sa prioritne zameriava na nizSie uvedené tematické okruhy, priCom vytvara priestor pre
reagovanie na potreby Ucastnikov.

Modul I
¢ Financial reporting
e Insurance and Regulatory Framework,
e Financial Markets,
e Company Formation & Company Law,
e Company results,
e Budgeting

Modul II
e Risk assessment & Analysis,
e Mergers and Acquisitions,
e Debt and Corporate Distress,
e Internal Audits & Control,
e Ethics and Corporate Governance,
e Strategic Financial Management
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Hodinovy rozsah 1 modulu
24 hodin (2 x 1 hod tyzdenne, celkom 24 stretnuti)

Lektor
native speaker

Limit poctu ucastnikov v skupine
najmenej 6, najviac 12

Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané naklady na 1 modul na 1 acastnika
- pri prihlaseni 6 — 8 zamestnancov: 465 EUR
- pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zl'ava
- pri prihlaseni 11 — 12 zamestnancov: 20 % zl'ava

Uvedené podujatie sa realizuje len na zaklade objednavky. VaSich zamestnancov vySkolime

v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na Tomasikovej ul. 28, Bratislava.
resp. priamo vo Vasej firme.
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EFFECTIVE ORAL COMMUNICATION IN
BUSINESS

Specializovany kurz, Groven upper-intermediate B2 az lower advanced C1

Ucdastnici

Kurz

je uréeny zéujemcom, ktori chcu zlepsit kvalitu svojho Ustneho prejavu v anglickom

jazyku pouzivanom v beznom pracovnom styku, ako ipri spolo¢enskych aktivitach, ktoré
s nim suvisia.

Ciel

Primerane rozsahu kurzu

Obsah

zlepsit' u ucastnikov celkovi uroven ustneho prejavu ako i zru€nosti poCuvania s
porozumenim v anglickom jazyku,

zdokonalit’ ich schopnost’ v anglickom jazyku efektivne a kultivovane prezentovat
myslienky,

diskutovat’ a vyjednavat,

pripravit’ a predniest’ prezentaciu,

komunikovat’ v beznom pracovno-spolocenskom kontexte.

Obsah sa viaze na pracovné prostredie a povinnosti ucastnikov ako aj na reCové zruc¢nosti,

ktoré

ma rozvijat’ (t. j. Gstny prejav a poclvanie s porozumenim), comu zodpoveda volba

jazykovych prostriedkov zahrnutych do obsahu kurzu, ako aj situécii, v ktorych sa hovoreny
anglicky jazyk precviCuje. Zakladné menu kurzu zahfna nasledujice okruhy:

diskusia, vyjednavanie, priprava a prednes prezentacie

vysvetl'ovanie javov a procesov, vyjadrovanie Ciselnych udajov, hypotetické uvahy,
ne/sthlas, dosiahnutie dohody,

argumentacia, prerusenie partnera, prebratie iniciativy, Gstupky, vyjednavanie,
slovna zasoba a gramatické Struktiry potrebné pre efektivnu Gstnu komunikaciu,

zvukova stranka jazyka ako prostriedok komunikacie, prednes, intondcia, vetny
a slovny doéraz

konvencie typické pre ustnu komunikaciu v anglickom jazyku a pre bezny spolocensky
styk, spolocenské zvyklosti, formalny a neformalny Ustny prejav, kultivovany dialdg,
ntaktny* jazyk

reCové zrucnosti: diskusia, vyjednavanie, kultivovany dialdg v anglickom jazyku,

komunikacné stratégie: pristup k reakciam a otdzkam partnera / publika, aktivne a
efektivne pocivanie, empatia (prostriedky a spdsoby jej vyjadrenia)

Celkovy hodinovy rozsah
18 hodin (1 x 1,5 hod tyzdenne, celkom 12 stretnuti)

Lektor

native speaker
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Limit poctu ucastnikov v skupine
najmenej 6, najviac 10

Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané naklady na 1 ucastnika
- pri prihlaseni 6 — 8 zamestnancov: 360 EUR
- pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zl'ava

Uvedené podujatie sa realizuje len na zaklade objednavky. VaSich zamestnancov vySkolime

v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na Tomasikovej ul. 28, Bratislava.
resp. priamo vo Vasej firme.
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WRITING FOR BUSINESS

Specializovany kurz, Groven upper-intermediate B2 az lower advanced C1

Utastnici
Tento Specializovany kurz je ureny zaujemcom, sucastou prace ktorych je priprava
pisomnych materidlov v anglickom jazyku, resp. pisomny styk s vonkaj$im prostredim
prostrednictvom anglického jazyka. Pozadovana vstupna uroven ovladania anglického jazyka
je upper-intermediate B2 az lower advanced C1.

Ciel

Primerane rozsahu kurzu

Obsah

skvalitnit’ celkovl tiroven pisomného prejavu ucastnikov v anglickom jazyku,
zdokonalit’" schopnost’ Uc¢astnikov efektivne a kultivovane prezentovat myslienky
v kontexte Business English v modernej autentickej pisanej anglictine,

obozndmit’ ich so zdkladnymi konvenciami upravy pisomnosti a koreSpondencie
v anglictine, ako aj vSeobecne s osobitostami anglického formalneho pisomného
prejavu,

roz§irit’ ich slovnu zasobu o ustdlené vyrazy a spojenia, vyskytujice vo formalnom
pisomnom prejave.

Kurz sa zameriava na formy a Specifikd pisomného prejavu, typické pre prostredie, v ktorom
sa pouziva Business English. Obsah umoznuje doplnenie okruhmi podl'a potrieb ucastnikov.
Oblasti zahrnuté v obsahu kurzu su:

pisanie listov, sprav anavrhov (volba primeranych jazykovych a Stylistickych
prostriedkov typickych pre pisanie listov v anglictine, konvencie, ustalené slovné
spojenia a frazy), iné typy pisomnosti

konvencie tykajuce sa vzhl'adu a Struktiry pisomnosti v anglickom jazyku
opis a vysvetlenie trendov

slovna zasoba a gramatické Struktiry potrebné na vyjadrenie spoloCenskych konvencii
a komunika¢nych potrieb, ako su napr. suhlas, nestihlas, ziadost’, vyjadrenie ndzoru
a postoja, navrh

jazykové prvky v kontexte formalneho pisomného prejavu, ako napr. frazové slovesa,
Casy a ich pouzitie, spelling, interpunkcia, modalne slovesa, nepriama rec, trpny rod,
vyjadrenie casu a miesta, spojky, Cleny, vyjadrenie Ciselnych udajov, pouzitie
predlozkovych vézieb

Celkovy hodinovy rozsah
18 hodin (1 x 1,5 hod tyzdenne, celkom 12 stretnuti)

Lektor

native speaker

154



Limit poctu ucastnikov v skupine
najmenej 6, najviac 12
Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané naklady na 1 ucastnika
- pri prihlaseni 6 — 8 zamestnancov: 360 EUR
- pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zl'ava
- pri prihlaseni 11 — 12 zamestnancov: 20 % zl'ava

Uvedené podujatie sa realizuje len na ziklade objednivky. VaSich zamestnancov
vySkolime v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na TomaSikovej ul. 28,
Bratislava. resp. priamo vo Vasej firme.
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KURZ ANGLICKEJ GRAMATIKY
Modul I, Modul 11, Modul I11

Specializovany kurz

Kurz sa zameriava vylucne na vysvetlenie a precvicovanie anglickej gramatiky, t. j. nie su
v iom zaradené prvky a aktivity typické pre bezné ,,komplexné* jazykové kurzy.

Organizacne i obsahom tvoria moduly samostatné podujatia, t.j. je mozné absolvovat len jeden,
resp. dva Ucastnikom vybraté moduly.

Modul I

Uroveii:
pre-intermediate A2 az intermediate Bl

Utastnici
Kurz je vhodny pre zdujemcov, ktori ukoncili jazykovl pripravu na urovni intermediate (B1)
a vysSie, ale maju zdvazné problémy pri tvorbe a pouzivani zdkladnych gramatickych
Struktur.

Ciel’
Redukovat’ nedostatky v tvorbe/pouziti zdkladnych gramatickych Struktar (vid’. Obsah)

Obsah
Je v rozsahu uciva na Urovniach pre-intermediate a intermediate a zameriava sa na praktické
precvicenie tvorby ana zakladné sposoby pouzitia gramatickych niz$ie uvedenych
gramatickych prvkov.

Okruhy:

e pritomny ¢as jednoduchy/priebehovy,

e minuly ¢as jednoduchy/priebehovy,

¢ will/going to,

e tvorba otdzok a zapornych viet,

e pocitate'né/nepocitatelné podstatné mena a mnozné ¢islo (zékladné ucivo),

e vyjadrenie mnozstva (much/many, a lot, few, a few, little, a little),

e pridavné mena (pozitivne/negativne stupfiovanie, porovnavanie, vyjadrenie intenzity -
rather, slightly, no, much a i vézby typu ,,the sooner, the better*),

e podmieniovaci spdsob pritomny/minuly (would, could, might, should),

e prvy a druhy kondicional,

e Casové suvetia vyjadrujuce buducnost, podmienkové a ¢asové spojky,

e vizba ,,enough/too + infinitiv®,

e zamena - who/which/whose, no/some/any

Modul IT

Uroveii:
upper- intermediate B2
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Ucastnici
Kurz je vhodny pre zaujemcov so znalostami zakladov anglickej gramatiky, ktori pocituji
problémy pri tvorbe a pouziti gramatickych javov zahrnutych v obsahu tohto kurzu — a to i
naprieck tomu, Ze v minulosti prebrali ucebnicu oznacenu ako intermediate, upper-
intermediate alebo advanced. Ak sa problémy tykaji zékladnej gramatiky a st zavazného
charakteru, odpora¢ame najprv absolvovat’ Kurz anglickej gramatiky — Modul 1.

Ciel’
Redukovat nedostatky v tvorbe/pouziti zlozitejSich gramatickych Struktir (vid’. Obsah).

Obsah
Zameriava sa (1) na kratke zopakovanie tvorby zékladnych Struktir aich primarneho
pouzitia, na ktoré nadvizuje rozsirenie vedomosti o ich pouziti, (2) osvojenie si novych
prvkov a pravidiel ich pouzitia, (3) kontrastovanie pribuznych prvkov a Struktar
a systematizaciu poznatkov z oblasti anglickej gramatiky.

OKkruhy:

e pricbehové vs. jednoduché slovesné tvary; ¢inné vs. trpné slovesné tvary,
e perfektovy aspekt ,

e vyjadrenie pritomnosti (pritomny Cas, predpritomny cas),

e vyjadrenie minulosti (predpritomny ¢as, minuly ¢as, predminuly ¢as),

e vyjadrenie buducnosti (will, going to, pritomné casy, “will have done*),

e verb patters® — make, let, a 1.,

e modalne slovesa a ich zastupné tvary,

¢ podmienkové suvetia a spojky, Zelacie vety,

e nepriama rec,

e vety typu ,,He is there, isn’t he?*, ,,He is there. —Is he?*, “He was there. — So was [.

Modul 111

Uroveii:
upper- intermediate B2

Utastnici
Kurz je vhodny pre zaujemcov so znalostami zakladov anglickej gramatiky, ktori pocituji
problémy pri tvorbe a pouziti gramatickych javov zahrnutych v obsahu tohto kurzu .

Ciel
Redukovat nedostatky v tvorbe/pouziti zlozitejSich gramatickych Struktar (vid’. Obsah).

Obsah
Zameriava sa (1) kratke zopakovanie tvorby tvarov a zdkladného pouzitia, (2) rozsirenie
pouzitia zakladnych gramatickych Struktur, (3) osvojenie si novych prvkov a pravidiel ich
pouzitia, (4) kontrastovanie pribuznych prvkov a Struktur.
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Okruhy:
e ¢leny a ich pouzitie,

e pocitatelné a nepocitatelné podstatné mena, mnozné c¢islo podstatnych mien, zhoda
podmetu a prisudku,

¢ neurcité Cislovky (much, many, (a) little, (a) few, many a, a number/an amount of a i.),
e must, can’t, may, etc + do/have done (vyjadrenie istoty, pravdepodobnosti),

e present/perfect infivitive,

e should do/should have done, I didn’t need to come/I needn’t have come,

e vizba 1. padu s neurCitkom (He is said to earn/to have earned),

e had better/would rather,

e vyjadrenie ,,aby*,

¢ have/get something done,

e “used to, to be/get used to, usually®,

e  sa“ = each other/-selves

Hodinovy rozsah 1 modulu
39 hodin (2 x 1,5 hod tyzdenne, celkom 26 stretnuti)

Lektor
slovensky

Limit poctu ucastnikov v skupine
najmenej 6, najviac 12

Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané naklady na 1 modul na 1 acastnika
- pri prihlaseni 6 — 8 zamestnancov: 190 EUR
- pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zl'ava
- pri prihlaseni 11 — 12 zamestnancov: 20 % zl'ava

Uvedené podujatie sa realizuje len na zaklade objednavky. VaSich zamestnancov

vySkolime v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na Tomasikovej ul. 28,
Bratislava. resp. priamo vo Vasej firme.
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ADVANCED SURVIVAL SKILLS FOR
BUSINESS TRIPS

Specializovany kurz , roven upper-intermediate B2 az lower advanced

Utastnici
Kurz je ureny zaujemcom, ktori si potrebuju zlepsit’ schopnost’ komunikovat’ v angli¢tine v
ramci Standardnych situacii pocas pracovnych ciest a pobytov v zahrani¢i. Je koncipovany
pre Uroven upper-intermediate B2 aZ lower advanced C1.

Ciel’
Primerane rozsahu kurzu

e zlepsit predovSetkym uroven ustneho prejavu ucastnikov v kontexte Standardnych
situdcii, ktoré sa vyskytuju pri sluzobnych cestach a pracovnych pobytoch v zahranici,

e zlepsit reCovl zruénost’ poclivania s porozumenim,

e rozsirit’ slovni zasobu,

e podporit’ rozvoj Specidlnych zrucnosti spojenych s prezentdciou, vyjedndvanim a
ucast'ou na pracovnych stretnutiach v anglickom jazyku.

Obsah
Obsah kurzu sa zameriava na aktivity veduce k zlepSeniu ustneho prejavu as nim tzko
spojenej zru¢nosti poCuvania s porozumenim. Sustred’uje sa na tzv. survival skills, to
znamena jazykové zru€nosti, ktoré umoziuju cudzincovi z jazykového a kultirneho hl'adiska
uspesne obstat’ v zakladnych realnych zivotnych situdciach, s ktorymi sa G€astnici stretavaju
pocas pracovnych pobytov v zahranici, ako su napr.:

e Breaking the ice- small talk

e Who are you?- what do you do, who do you work for ?

e Talking about myself- work, hobbies, family, friends

e Keeping in touch - telephoning, writing letters and emails
e Talking about your town and country

e Social skills

e Professional skills (meeting and negotiating skills)

e Basic presentation skills

e How to survive in hotels
e Getting around, asking for help

Celkovy hodinovy rozsah kazdého modulu
19,5 hodin (1 x 1,5 hod tyzdenne, celkom 13 stretnuti)

Lektor
native speaker

Limit po¢tu ucastnikov v skupine
najmenej 6, najviac 10
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Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané niaklady na 1 uéastnika
- pri prihléseni 6 — 8 zamestnancov: 150 EUR
- pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zlava

Uvedené podujatie sa realizuje len na ziklade objednivky. VaSich zamestnancov

vySkolime v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na TomaSikovej ul. 28,
Bratislava. resp. priamo vo Vasej firme.
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PRESENTATION SKILLS

workshop, Groven upper-intermediate B2 az lower advanced C1

Ucastnici
Workshop je urCeny zaujemcom, sucCastou pracovnych povinnosti ktorych je priprava
a prednes prezentacii. Pozadovand vstupnd Uroven je upper-intermediate B2 az lower
advanced C1

Ciel’
Zdokonalenie schopnosti Gi€astnikov pripravit’ a predniest’ prezentdciu v anglickom jazyku,
rozSirenie repertoara jazykovych prostriedkov, zlepSenie schopnosti zvladat’ problematické
situdcie spojené s prednesom prezentacie a vznikajuce pri kontakte s publikom, ako aj rozvoj
schopnosti vyjadrovat’ sa efektivne a kultivovane v anglickom jazyku.

Obsah
Workshop je prakticky zamerany. Obsah pokryva nasledujtice témy:
* Defining the purpose of your presentation,
* Measuring effectiveness,
* Audience analysis,
* Structuring the presentation logically,
» Effective openings, Closing memorably,
* Body language,
* Pace and pausing, Intonation, pitch and volume, Emphasising key words, Signalling
transitions,
* Handling the audience/ interruptions

Rozsah
2 dni, spolu 16 vyu€ovacich hodin 4 45 minut, t. j. 8 x 45 minut denne
Navrhovany denny rozvrh: 8.30 — 15.45 hod

Lektor
native speaker

Limit pocétu ucéastnikov v skupine:
najmenej 6, najviac 10

Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané naklady na 1 ucastnika
pri prihlaseni 6 — 8 zamestnancov: 250 EUR
pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zl'ava

Uvedené podujatie sa realizuje len na zaklade objednavky. VaSich zamestnancov

vySkolime v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na Tomasikovej ul. 28,
Bratislava.
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EFFECTIVE MEETING SKILLS

workshop, Groven upper-intermediate B2 az lower advanced C1

Ucastnici
Workshop je ur€eny zaujemcom, sucastou pracovnych povinnosti ktorych je priprava
a prednes prezentacii. Pozadovana vstupna uroven je upper-intermediate B2 az lower
advanced C1

Ciel’
Zlepsit’ schopnost’ pripravit’ a riadit’ pracovné stretnutie v anglictine resp. sa ho zucastnit,
ako aj podporit’ celkovy rozvoj schopnosti vyjadrovat’ sa efektivne a kultivovane v anglickom
jazyku.

Obsah
Workshop je prakticky zamerany. Obsah pokryva nasledujtice témy:

* Establishing the purpose of the meeting,

* Setting the agenda,

* Purpose of minutes, Rights and obligations of the minute-taker,
* Supporting the minute-taker,

* Managing the discussion,

* Managing conflict, Building consensus,

* Making decisions

* Contributions: Preparation and delivery

* Body language and gestures effectively,

*  Summing up, Closing a meeting

Rozsah
2 dni, spolu 16 vyucovacich hodin 4 45 mint, t. j. 8 x 45 min0t denne
Navrhovany denny rozvrh: 8.30 — 15.45 hod

Lektor
native speaker

Limit poc¢tu ucéastnikov v skupine:
najmenej 6, najviac 10

Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané naklady na 1 uéastnika
pri prihlaseni 6 — 8 zamestnancov: 250 EUR
pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zl'ava

Uvedené podujatie sa realizuje len na zaklade objednivky. VaSich zamestnancov
vySkolime v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na Tomasikovej ul. 28,
Bratislava.
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PRACTICAL LEGAL ENGLISH

workshop, Groven upper-intermediate B2 az lower advanced C1

Utastnici
Workshop je uréeny zaujemcom, ktori maju zaujem ziskat' resp. prehibit’ si svoje znalosti
Legal English v hovorenej ¢i pisanej podobe. Pre optimalny Studijny vysledok je potrebné
ovladat’ General English na Grovni upper-intermediate B2 az lower advanced C1

Ciel’
Rozvoj praktickych zru¢nosti potrebnych pre efektivnu pracu v kontexte Legal English.

Obsah
Workshop je prakticky zamerany. Obsah bude modifikovany podl'a potrieb ucastnikov na
zaklade analyzy potrieb realizovanej pred konanim workshopu. Mozné okruhy tém st napr.:

* The Practice of Law

e Company Law

* Contract Law (contract formation; contract remedies; assignment and third-party rights)
*  Employment Law

* Intellectual Property

* Negotiable Instruments

* Secured Transactions, Competition Law

* ai. podla potrieb ucastnikov

Rozsah
3 dni, spolu 24 vyucovacich hodin 4 45 mintt, t. j. 8 x 45 mintt denne

Lektor
native speaker

Limit poctu ucastnikov v skupine:
najmenej 6, najviac 10

Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané niaklady na 1 ucastnika
pri prihlaseni 6 — 8 zamestnancov: 360 EUR
pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zl'ava

Uvedené podujatie sa realizuje len na ziaklade objednavky. VaSich zamestnancov

vySkolime v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na TomaSikovej ul. 28,
Bratislava.
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BANKING AND FINANCIAL ENGLISH

seminar, iroven upper-intermediate B2 az upper advanced C2

Ucastnici
Seminér je ureny zaujemcom z bank ainych finanénych institucii, u ktorych si kvalitné
plnenie pracovnych uloh vyzaduje znalost moderného anglického odborného §tylu a jazyka
z oblasti bankovnictva a financii, presnost’ pri interpretdcii a vyjadrovani faktov a ¢iselnych
udajov, ako i schopnost’ Studovat” odbornu literaturu a pracovné materialy a ¢itat’ odbornu
tla¢ v anglictine. Odporucana vstupna uroveil je kvalitné ovladdanie anglického jazyka
minimalne na Urovni upper-intermediate B2.

Ciel’
Seminér vytvara podmienky, aby si Uc€astnici doplnili existujiice znalosti odbornej slovne;j
zasoby a zlepsili svoje schopnosti speSne komunikovat’ v segmente Banking and Financial
English. Ciel'om seminara je umoznit’ ¢astnikom:

e to learn and understand the language of finance as used by financial managers,
bankers, investors and financial analysts,

e to speak about how the stock market works, how shares and other financial
instruments are issued and traded,

e to read and interpret balance sheets and cash flow and profit-and-loss statements, so
as to evaluate and discuss the financial condition and performance of companies;

e to understand the language of banking, economics, central banking etc.,

e to study the world of corporate finance - mergers & acquisitions, hedging, venture
capital, syndicated loans etc.,

e to read and understand markets information from the financial press.

Obsah
Obsah vychadza zrozsiahlej praxe lektora — native speakera v oblasti bankovnictva a
financii. Rozsiahly materidl k seminaru vyuziva autenticky material a zahfna podklady
k praci poCas semindra i pre samostatné stidium po jeho ukonceni. Témy su:

Numbers, trends, market movements, statistics

Corporate Governance

Finance for business, sources and uses

Financial statements, structure and analysis

Equities and the Stock Exchange

Commercial banking structures, services, operations, risks
Bonds

International loan agreements

Insolvency

Hedging Financial Risk

Mergers & Acquisitions

Venture Capital

Central banks and national Economy

Extensive authentic reading texts, case studies, specialised vocabulary, audio and
video materials, discussions
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Rozsah
3 dni, spolu 32 vyucovacich hodin 4 45 minut, t. j. 8 x 45 minut denne

Lektor
native speaker

Limit pocétu ucéastnikov v skupine:
najmenej 6, najviac 12

Garant
Mgr. Tatiana Streberova, tel.: 02/5787 3531, e-mail:tatiana.streberova@nbs.sk

Predpokladané naklady na 1 icastnika
pri prihlaseni 6 — 8 zamestnancov: 420 EUR
pri prihlaseni 9 — 10 zamestnancov: 10 % zl'ava
pri prihlaseni 9 — 12 zamestnancov: 10 % zl'ava

Uvedené podujatie sa realizuje len na ziaklade objednavky. VaSich zamestnancov
vySkolime v dohodnutom termine v priestoroch IBV NBS, n.o. na TomaSikovej ul. 28,
Bratislava.
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Ponuka podujati jazykového vzdelavania IBV NBS, n.o. pre r. 2011

nazov podujatia rozsah “;2::::2';" ::E%EE%Z lektor aroven

Intermediate Professional/Business English - Modul | 36 hod (24 x 1,5 hod) 195 € 6-10 slovensky intermediate B1-upper-intermediate B2
Intermediate Professional/Business English - Modul Il 36 hod (24 x 1,5 hod) 195 € 6-10 slovensky intermediate B1-upper-intermediate B2
Intermediate Financial English - Modul | 36 hod (24 x 1,5 hod) 230 € 6-12 slovensky intermediate B1-upper-intermediate B2
Intermediate Financial English - Modul I 36 hod (24 x 1,5 hod) 230 € 6-12 slovensky intermediate B1-upper-intermediate B2
f\d"a"‘?ed Financial English v kontexte skisky Cambridge 24 hod (24 x 1 hod) 465€ | 6-12 | native speaker lower advanced Cl-advanced C2
nternational Certificate in Financial English - Modul |

Advanged Finan.c.ial E'.‘g"?h M Kontextg skasky Cambridge 24 hod (24 x 1 hod) 465 € 6-12 native speaker lower advanced Cl-advanced C2
International Certificate in Financial English - Modul I

Effective Oral Communication in Business 18 hod (12 x 1,5 hod) 360 € 6-10 native speaker | upper-intermadiate B2-lower advanced C1
Writing in Business 18 hod (12 x 1,5 hod) 360 € 6-12 native speaker | upper-intermadiate B2-lower advanced C1
Kurz anglickej gramatiky - Modul | 39 hod (26 x 1,5 hod) 190 € 6-12 slovensky pre-intermediate Bl-intermediate B2
Kurz anglickej gramatiky - Modul Il 39 hod (26 x 1,5 hod) 190 € 6-12 slovensky upper-intermediate B2

Kurz anglickej gramatiky - Modul Ill 39 hod (26 x 1,5 hod) 190 € 6-12 slovensky upper-intermediate B2
Advanced Survival Skills for Business Trips 19,5 hod (13 x1,5 hod) 150 € 6-10 native speaker | upper-intermadiate B2-lower advanced C1
Presentation Skills (workshop) 12 hod (2 dni & 8 x 45 min) 250 € 6-10 native speaker | upper-intermadiate B2-lower advanced C1
Effective Meeting Skills (workshop) 12 hod (2 dni & 8 x 45 min) 250 € 6-10 native speaker | upper-intermadiate B2-lower advanced C1
Practical Legal English (workshop) 18 hod (3 dni & 8 x 45 min) 360 € 6-10 native speaker | upper-intermadiate B2-lower advanced C1
Banking & Financial English (seminar) 24 hod (4 dni & 8 x 45 min) 420 € 6-12 native speaker lower advanced Cl-advanced C2
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Prehlad terminov realizacie vzdelavacich podujati na

obdobie januar - jun 2011

JANUAR - FEBRUAR

STATAN OLAP

31.1.-1.2. 2011

riadenie |

Meranie, planovanie a riadenie kapitalu banky 7.2.—8.2.2011
| Skolenie APS Status | 8. 2. 2011

Kontroling_; vo finanénych instituciach 8.2.2011

Zaklady bankovnictva a poistovnictva (dalej ZBP) pre zamest. 14. 2. 2011

s neekonom. vzdelanim — cyklus seminarov 1 — 6 1.Bankova

sustava.  Pasivne obchody

Excel |I. — Excel nie su len tabulky a g_;rafy 15. - 16. 2. 2011

APS RBUZ — pristup cez klienta LN 18. 2. 2011

Skolenie pre pouzivatelov IS EURO SIPS 22.2.2011

Skolenie pre spravcov a operatorov IS EURO SIPS 23.-24.2. 2011

Bazilejské dohody o kapitali, finan¢né rizika banky a ich 24. 2. 2011

MAREC

Finanény manazment | 2.-3.3.2011
Manazmen/riadenie kapitalu banky 7.3.2011
ZBP/ll. Zaklady finan¢nej matematiky 14. 3. 2011

l Excel Il.- Datovy sklad a riadenie vystupov l 15. - 16. 3. 2011
Riadenie rizik vo verejnej sprave 17. 3. 2011
Stresmanazment 17.-18. 3. 2011
Funds Transfer Pricing_; 21. 3. 2011
Timemanagement 22. 3. 2011
Bazilejské dohody o kapitali, finan¢né rizika banky a ich 24. 3. 2011
riadenie Il.
Efektivna prezentacia pre lektorov -zagiatoCnikov 29. —30. 3. 2011
Poistna matematika 29. —30. 3. 2011
Zhodnotenie kvality IA 31. 3. 2011

Riadenie finan&nych rizik

31.3.—-1.4.2011




APRIL

I
Nazov vzdelavacieho podujatia Datum konania

Financny manazment I 4.-5.4. 2011

Skolenie ICM TARGET?2 6.4.2011
Efektivna prezentacia na medzinarodnom fore v AJ 7.—8.4. 2011

Komponenty k finanénej analyze konsolidovanych UZ podla 8.4.2011
IFRS

Jazykova kultura v bankovnictve a vo verejnej sfére 11. 4. 2011
ZBP/ lll. Pasivne bankové operacie 11. 4. 2011

Excel lll.- Podpora planovania a fin. analyz 12.—13. 4. 2011
Skolenie pre pouzivatelov APS STATUS DFT 13.4. 2011

Bazilejské dohody o kapitali, finan¢né rizika banky a ich 14. 4. 2011
riadenie IlI.

Finanédné modelovanie v MS Excel 13.—14. 4. 2011

Riadenie rizika podvodov 14. 4. 2011

Finan¢na analyza pre predajcov bankovych produktov 15. 4. 2011

SR v reflexii zmien v EU 15. 4. 2011
DISC typologia v praxi manazéra 19. 4. 2011

Skolenie pre spravcov a operatorov IS EURO SIPS 27.—28.4.2011
Etiketa a zaklady spol. protokol. v praxi | 28. 4. 2011
Odhalovanie a vyS$etrovanie zamestnaneckych podvodov 28. 4. 2011




MAJ
I
Nazov vzdelavacieho podujatia Datum konania

Rozpoznavanie pravosti penazi a identifikacia ich falzifikatov 2.-3.5.2011

Bankové zaruky a medzinarodné financ¢né podvody v oblasti 4.5.2011
bankovych zaruk

Skolenie pre pouzivatelov IS EURO SIPS 5.5.2011
Analyza dlhopisov, ocefiovanie a uctovanie 9.-12.5. 2011

Bazilejské dohody o kapitali, finan¢né rizika banky a ich 19. 5. 2011
riadenie IV

Solvency I 19. - 20. 5. 2011

Nastroje bankového kontrolingu 19.-20.5. 2011

Osobné doklady a cestovné Seky — ochranné prvk 24.5. 2011

Nazov vzdelavacieho podujatia Datum konania

IAS/IFRS a ich vyuzivanie v praxi | 6.—7.6.2011
IAS/IFRS a ich vyuzivanie v praxi Il 8.6.2011
ZBP/ V Faktoring 13. 6. 2011

Platobné systémy v SR po zavedeni eura 13. 6. 2011
Strategicky a procesny kontroling pre banky a poistovne 14. - 15.6. 2011

Etiketa a zaklady spol. protokol. v praxi Il 15. 6. 2011
APS RBUZ- pristup cez klienta LN 16. 6. 2011

Nakladovy kontroling pre banky a poistovne metddou Activity 28.6.2011
— Based Costing

ZBP/ V1. Derivaty finanéného trhu 29. 6. 2011
Skolenie APS STATUS pre pouzivatelov v bankach bude upresneny
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